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RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL
N.2 4
Ano em avaliag¢do — Inicio 01 /2025 Fim 01/2026

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.
(designagdo da Escola, Centro de Formagdo ou outro tipo de entidade, conforme legalmente instituido)

|

Agrupamento de Escolas de Valongo \

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.
(morada, contacto telefénico e endereco eletrénico; circunscrever a informacgdo a sede, no caso de haver outras unidades organicas)

|

Rua Visconde Oliveira do Pago,
4440-708 Valongo
Tel: 224221401/07

escola.secundaria.valongo@esvalongo.org

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

|

Paula Sinde, Diretora

Rua Visconde Oliveira do Paco,
4440-708 Valongo

Tel: 224221401/07 TM: 926657843

paulasinde@esvalongo.org
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1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missdo, a visdo e os objetivos estratégicos da instituicao para a
educagdo e formacgdo profissional (EFP) dos jovens, no contexto da sua intervencdo.

|

Missao

O Agrupamento de Escolas de Valongo (AEV) é uma unidade organica com uma missdo de servico publico, que consiste
em dotar todos e cada um dos cidaddos das competéncias e conhecimentos que lhes permitam explorar plenamente
as suas capacidades, integrar-se ativamente na sociedade e dar um contributo para a vida econdmica, social e cultural
do Pais. (Decreto-Lei n2 75/2008, de 22 de abril).

Assumindo um papel fundamental na educacdo e formacdo da comunidade, o AEV constitui-se como um espaco de
aprendizagem para todos e todas, aberto as diferencas, sensivel a diversidade cultural e disposto a rasgar novos
horizontes, respondendo as necessidades da sociedade, alicercada em principios de rigor, eficiéncia e
responsabilidade, mas também de cooperacao, criatividade e autonomia.

Visao
Um agrupamento de escolas de exceléncia, reconhecido na sociedade educativa, pela qualidade das suas praticas.

Objetivos estratégicos para a educac¢ao e formagao profissional (EFP)

. L. Eixo Estratégico 2 Eixo Estratégico 3
Eixo Estratégico 1 . o ~ .
Sucesso Educativo Qualidade c.ia Agao Relagao Escctla - Comfmldade:
Educativa Parceria educativa
E1/01. - Melhorar os resultados
escolares E2/01. Garantir uma
formagao de qualidade
E1/02. - Melhorar a qualidade do E3/01. Afirmar o AEV como
sucesso E2/02. Incentivar a referéncia na educagdo e
mudanca das praticas e das formagao
E1/03. - Reduzir o abandono metodologias
escolar E3/02. Desenvolver um plano de
E2/03. Garantir uma comunicagdo externa eficaz
E1/04. - Corresponsabilizar os cultura de rigor, exigéncia
encarregados de educagdo pelo e qualidade E3/03. Estimular um clima de
percurso escolar dos respetivos confianga e compromisso entre
educandos E2/04. Desenvolver um 0s parceiros
plano de comunicacdo
E1/05. - Implementar uma interna eficaz

cidadania ativa e responsavel

In PE
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1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicao e os cargos a ela associados.

ADJUNTOS

T
[L{L11)
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboracdo do
relatério e nos dois anos letivos anteriores.

N.2 de Turmas/Grupos de Formacgdo
N.2 de Alunos

Tipologia (Totais por curso, em cada ano letivo) *
Designagao do curso

do curso 2023 /2024 2024 /2025 2025 /2026

Curs9 Profissional Técnico/a de Cozinha e Pastelaria (TCP) 1,5 29 15 30 15 28
de nivel IV

Curso Profissional I 3 82 3 80 3 83
de nivel IV Técnico/a de Desporto (TD)

Curso Profissional ~ Técnico/a Eletrénica, Automagdo e 3 50 3 52 3 45
de nivel IV Computadores (TE)

Curso Profissional Técnico/a de Gestdo e Programagao de 3 59 3 61 3 64
de nivel IV Sistemas Informaticos (Tl)

Curs? Profissional Técnico/a de Operagdes Turisticas (TOT) 1 19 2 38 2 27
de nivel IV

Curs,o Profissional Técnico/a de Restaurante/Bar (TRB) 1,5 27 15 33 15 27
de nivel IV

* Se aplicavel, incluir a oferta noutras unidades organicas, para além da sede

1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicido e relatoérios relevantes para a garantia da
qualidade e indicar as respetivas ligagGes eletrdnicas.

Projeto Educativo pe.pdf (aevalongo.dyndns.org)

Plano de Atividades PA.pdf (aevalongo.dyndns.org)

Plano de Formacado Plano de Formacdo (aevalongo.dyndns.org)

Plano de Comunicagdo PC.pdf (aevalongo.dyndns.org)

Plano de A¢do para o Desenvolvimento Digital PADDE-AEValongo.pdf

Relatdrio do Plano de Atividades PARF.pdf (aevalongo.dyndns.org)

Relatdrio de Avaliagdo Interna 2020-21 Relatério Final (aevalongo.dyndns.org)

Regulamento Interno RI_AEValongo.pdf (aevalongo.dyndns.org)

Regulamento dos Cursos Profissionais (Anexo n2 1 Rl) Regulamento dos Cursos Profissionais (aevalongo.dyndns.org)

Documento orientador de Avaliacdo doa.pdf (aevalongo.dyndns.org)

Documento Base EQAVET DocumentoBase.pdf (aevalongo.dyndns.org)

Plano de Agao EQAVET Plano de Acdo.pdf (aevalongo.dyndns.or)
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https://aevalongo.dyndns.org/portal/pluginfile.php/131/mod_folder/content/0/Doc.%20de%20Referencia/doa.pdf
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Relatério de Progresso Anual 2023 RelatériodeProgressdoAnual2023.pdf (aevalongo.dyndns.org)

Relatdrio de Progresso Anual 2022 RelatériodeProgressdoAnual2022.pdf (aevalongo.dyndns.org)

Relatdrio de Progresso Anual 2021 RelatériodeProgressdoAnual2021.pdf (aevalongo.dyndns.org)

1.8 Preencher a situagao aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificagdo de conformidade
EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

(trancar a data relativa a situagdo ndo aplicavel)

- Selo EQAVET, atribuido em 28/01/2025.
- Relatorio Auditoria Final, com proposta de “atribuicdo do Selo de Conformidade EQAVET”, submetido em 13/03/2024

- Visita de verificagdo de conformidade EQAVET: em 02/02/2024.

1.9 Apresentar uma sumula das recomendagdes constantes do relatério final relativo a ultima visita de
verificagao de conformidade EQAVET e das evidéncias do seu cumprimento.

Tendo em consideracdo o Relatdrio de Auditoria submetido pela equipa de peritos que visitou o AEV em 02/02/2024,
e que data de 13/03/2024, a escola tem trabalhado no sentido ndo sé de tentar dar resposta as suas recomendacdes,
mas também de consolidar as respostas as recomendagdes do relatério final de 2020.

As mais recentes recomendag¢des sdo as que a seguir se apresentam.

1. Reforgar o plano de atividades com praticas de relacdo com o mercado de trabalho.

O fortalecimento da ligacdo com o mercado de trabalho tem sido uma preocupagdo muito presente ao longo dos
ultimos anos. Das atividades realizadas no ultimo ano, destacamos:

- Dinamiza¢do de um stand de Padaria e Pastelaria, na Feira da Regueifa e do Biscoito e Mercado Oitocentista de
Valongo, com realiza¢do anual.

- Apoio/Colaboragdo na organizagdo de eventos: Corta-Mato Escolar e Corta-Mato Regional, campeonatos regionais
de patinagem, do Maia International Acro Cup (MIAC) do Desporto Escolar, Gala de Desporto da Camara Municipal de
Valongo, outros eventos desportivos de organizacdo dos municipios, participacdo na observacdo de treinos e jogos de
clubes de andebol, futebol, ténis e futsal, dinamizacao de torneios, animag¢do de espetdculos com nimeros de danga,
atividades realizadas no ambito Desporto Escolar;

- Visitas guiadas ao Porto para visitantes de outros paises, rececdo e acompanhamento de visitantes/participantes,
como por exemplo, na Gala de Educagdo para a Saude (Liga Portuguesa Contra o Cancro);

- Confecdo de fine-dinning de almocos pedagdgico para elementos da Dire¢do, elementos do Conselho Pedagdgico,
elementos da autarquia, elementos do Conselho Geral, diretores das escolas do CFAE Sebastido da Gama, outros
convidados e parceiros;
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da saude do Concelho de Valongo” e “I Encontro das 5 UCCs do ACeS Maia/Valongo”, rececdo aos elementos da
Confraria do P3ao, da Regueifa e do Biscoito;

- Confecdo para o Servico de Refil e Reconect do evento DataPowWoW 2025 (UPorto);

- Participagdo na atividade dinamizada pela Dr.2 Diana Almeida (R.H.) do Grupo Pestana, de apresentacdo de
oportunidades de estdgio e de perspetivas de carreira profissional de Hotelaria, Turismo e Restauracdo na empresa;
IV Concurso de Cocktails do Agrupamento de Escolas de Valongo, com palestra do Dr. Pedro Fernandes, membro do
juri e diretor F&B do Grupo WOW;

- Participacdo no Plano de Formac3o de Jovens Arbitros de Andebol do Desporto Escolar;

- Reposicdo do sistema e preparacao dos portateis cedidos para empréstimo aos alunos do 2.2 e 3.2 ciclos e ensino
secundario, pelo Ministério da Educacdo, apoio a realizacdo de espetaculos (som, luzes) e registo fotografico;

- Um aluno do curso de TCP realizou a FCT, num hotel em Le Donjon, no ambito de uma mobilidade de longa duracao
Erasmus+;

- Visitas de estudo a entidades empregadoras, envolvendo diferentes cursos, como visita a hotéis; Super Bock Group;
Quinta do Crestelo; Corticeira Amorim; Sanindusa; Barragem hidroelétrica da Calheta (Madeira); Fabrica EFAPEL em
Coimbra (fabrica de varios materiais elétricos); EFACEC; jp.group (JP Sa Couto); Oficinas da CP; Barca-Hotel
BarcaDouro entre muitas outras.

2. Reforgar a dindmica de divulgag¢ao dos resultados obtidos nos inquéritos de satisfagao, colocando resumos destes resultados
por curso no sitio oficial para maior projegao dos mesmos, isto apesar de ser reconhecido que a informagao existe no separador
da Gestao da Qualidade do sitio oficial da ESV.
Os resumos dos resultados obtidos nos inquéritos de satisfacdo tém vindo a ser divulgados /partilhados com os
inquiridos através do portal do agrupamento no separador Gestdo da Qualidade - Avaliacdo interna, mas serdo
também disponibilizados no separador EQAVET, para maior proje¢dao dos mesmos.

Outros resultados continuam a ser amplamente divulgados, a saber:

- Atividades desenvolvidas na comunidade educativa (visitas de estudo, formacdo, atividades da semana aberta,
atividades de formacao e outras): os resultados sdo partilhados por email ou em contexto de sala de aula, ou ainda
com recurso ao moodle do agrupamento (disciplina da Dire¢do); foi criado um placar na sala dos professores da escola
sede para este efeito; também sdo apresentados e analisados nos relatérios respetivos;

- Avaliacdo do curso pelos formandos: os resultados sdo partilhados com os envolvidos presencialmente, em reunides
de pequenos grupos (alunos/as) ou com os docentes diretamente envolvidos;

- Grau de satisfacao dos empregadores e outros parceiros: os resultados sdo partilhados através do portal e por email
- publicagdo dos resultados relativamente aos indicadores EQAVET;

- Questionario aos/as diplomados/as, ex-formandos/as para identificacdo das competéncias valorizadas no mercado
de trabalho e os aplicados aos tutores de FCT: os resultados sdo partilhados por email com os envolvidos e com os
Conselhos de Turma e/ou grupos disciplinares.

3. Manter a dinamica dos projetos desenvolvidos com a comunidade local, regional e nacional, mas reforgar a respetiva
informagdo no sitio oficial para todos os projetos e nio alguns.
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as atividades desenvolvidas no agrupamento e aos projetos em que participa. Inclui uma sec¢do em inglés facilitando
0 acesso a informacao por parte de parceiros de outros paises:
(https://aevalongo.dyndns.org/portal/mod/page/view.php?id=10351).

As redes sociais (contas do Facebook do AEV, e especificas de cursos/clubes e Instagram), imprensa local,
nomeadamente a Revista +Educacdo e a newsletter Vivéncias do AEV e o jornal escolar “O Bugio” (disponiveis online)
deram também visibilidade as atividades realizadas, projetos desenvolvidos e ddo voz aos/as alunos/as,
diplomados/as, ex-alunos/as, parceiros e comunidade em geral.

A Semana Aberta do agrupamento e a Mostra Formativa tém vindo a dar grande destaque a divulgacdo da oferta
educativa, permitindo também a partilha do trabalho desenvolvido nos diferentes cursos, com a comunidade local.

Realizaram-se atividades (concursos, espetaculos, exposicées, ...), abertas a comunidade, quer nas instalacées do
agrupamento quer em espacos da comunidade.

Colaborou-se na dinamizacdo, organizagao e outros servicos com a autarquia, entidades locais e regionais e estruturas
do Ministério da Educacdo.

Na divulgacdo destes projetos desenvolvidos com a comunidade local, regional e nacional, tem-se procurado reforgar
gue a respetiva informacdo esteja disponivel no portal do agrupamento para todos eles.

4. Reforgar a dinamica da promogdo da partilha e comunicagdo das boas praticas e casos de sucesso do operador (casos de
sucesso de ex-formandos, projetos, etc.) alargando a depoimentos de stakeholders externos envolvidos em PAP e FCT como
forma de confirmagdo do nivel de atitudes e competéncias dos formandos da ESV.
A newsletter Vivéncias mantém-se como um dos meios privilegiados para a partilha e comunicagdo das boas praticas
e casos de sucesso. Esta disponivel online (https://issuu.com/vivencias.aev), pode ser acedida através do portal do AEV
e é enviada por email através do Gabinete de Comunicac¢do e Imagem do Agrupamento, a todos os docentes e ndo
docentes e entidades parceiras. Os/as Diretores/as de Curso reenviam a mesma para as entidades parceiras de cada
curso.

Testemunhos de diplomados/as (ex-formandos/as) sdo divulgados de forma regular na Vivéncias, onde foi criada uma
pagina para o efeito. Estes testemunhos também s3o disponibilizados no portal do agrupamento, no separador da
oferta formativa dos cursos profissionais.

As atividades desenvolvidas, a participagdo em projetos e concursos, e quaisquer casos de sucesso sdo partilhadas no
portal do agrupamento, nas redes sociais (Facebook e Instagram) e em artigos publicados no suplemento +Educacéo,
do Jornal de Educacgado de Valongo.

Da mesma forma, foram divulgados prémios, certificagcdes e selos de qualidade, financiamento de candidaturas, no
ambito de programas nacionais ou internacionais, nomeadamente do Erasmus+, Centro Tecnoldgico Especializado
(CTE), e, também, a realiza¢do de eventos/cerimdnias de reconhecimento de bons resultados, sucessos e boas praticas,
individuais ou coletivos, abertos a comunidade e em espagos da comunidade, como a cerimdnia de entrega de
diplomas aos/as alunos/as que integraram o Quadro de Mérito.

Foi reforcada a recolha de depoimentos e contributos de stakeholders externos e de diplomados/as/ex-alunos/as,
nomeadamente através da realizagao de dois Focus Group complementares, cujas conclusdes estdo a apoiar a inclusao
de testemunhos na newsletter Vivéncias e no separador da oferta educativa no portal do agrupamento.
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de formagao de EP, sendo que a informagao relativa a progressio e estudos deve ser separada do apoio e servigos internos do
SPO da ESV.
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Com o propdsito de fortalecer as relagdes com o Ensino Superior e expandir as parcerias para todas as areas de
formacao, tém vindo a diversificar-se as acdes desenvolvidas com estas instituicdes. A titulo de exemplo, constam do
nosso PAA:

- Realizac¢do de visitas de estudo envolvendo Instituicdes do Ensino Superior (alguns exemplos: Universidade da Maia
e Instituto Politécnico da Maia, Escola Superior de Desporto e Lazer de Melgaco (IPVC), Faculdade de Desporto da
Universidade do Porto, Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto, Instituto superior de Engenharia do Porto);

- Divulgacdo/ativacdo da parceria com o ISTEC para a frequéncia dos cursos desta entidade por diplomados/as (ex-
alunos/as) do agrupamento com beneficios como descontos nas propinas, isen¢do de inscricdo, etc. — varios alunos do
curso de Técnico/a de Gestdo e Programacédo de Sistema Informaticos tém beneficiado deste protocolo;

- Visita aos Dias Abertos de instituicdes de Ensino Superior e a Qualifica (Feira de Educagdo, Formacédo e Juventude).

Relativamente a separacao da informacao relativa a progressdo e estudos do Servico de Psicologia e Orientacdo em
Contexto Escolar, ja existe no portal uma ligacdo exclusiva a “Oferta Educativa” do AEV e foi feito um estudo, em julho
passado, para reformulacdo da pdgina do SPO, entre outras, para dar cumprimento as recomendacdes do relatdrio do
EQAVET. As alteracOes propostas estdo em fase de implementacao. \

Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da aferigao
dos descritores EQAVET/praticas de gestao

(analise contextualizada dos resultados alcangados, no ano em avaliagdo, face as metas de
médio e curto prazo estabelecidas)

2.1.Indicadores EQAVET

As metas definidas e os resultados alcangados relativamente aos indicadores EQAVET sdo os a seguir apresentados,
partindo-se do ciclo de formagdo 2019/2022, para melhor entendimento do percurso percorrido nos ultimos anos,
considerando as metas definidas.

2.1.1. Indicador EQAVET n.2 4
N@ de alunos que concluem um curso profissional em 3 anos

Meta do PE — aumentar 10%

2019/2022 2020/2023 2021/2024 2022/2025

Taxa de conclusao no tempo previsto 70% 67% 59,8% 70%
Taxa de conclusdo apds o tempo previsto 0% 6,7% 5,7%
Taxa de conclusdo (global) 70% 73,7% 62,1%
Taxa de conclusdo (Fonte: MISI) 75% 72,1% 64,8% 69%

Taxa nacional de conclusio (Fonte: MISI) 75,5% 74,5% 73,1% 69,8%

Quadro 1 N¢ de formandos/as que concluem um curso profissional em 3 anos por ciclo de formagdo
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2021/2024, tendo havido uma melhoria em 2022/2025. Ja a taxa de conclusdo apds o tempo previsto apresenta
algumas flutuacgdes, ainda ndo estando disponivel para o ciclo de formacdo 2022/25.

Para além das coortes, importa considerar as caracteristicas dos grupos dos diferentes ciclos de formacao, que poderao
ter repercussdo nos resultados. Num curso como o da area do Desporto, os/as alunos/as tendem a apresentar, a
partida, um desempenho mais elevado; noutros cursos surgem coortes com maiores dificuldades logo no inicio do
percurso. Nas areas da restauracdo e do turismo, a menor procura apds o periodo pandémico podera ter contribuido
para perfis de entrada mais heterogéneos. A evolucdo mais recente parece, ainda assim, apontar para uma
recuperacao, embora moderada.

Taxa de conclusao no tempo previsto por curso
TCP D TE Tl TOT TRB Total
2019/2022 | 43% | 78% 67% | 90% | 56% | 75% | 70%
2020/2023 | 57% | 69% 68% | 88% | 58% | 57% | 67%
2021/2024 | 40% | 59,3% | 59,1% | 83,3% - 40% | 59,8%
2022/2025 | 60% | 70,8% | 88,2% | 78,9% | 40% | 60% | 70%

Quadro 2 Taxa de concluséo no tempo previsto por curso

A andlise dos dados por cursos mostra que o Técnico/a de Cozinha/Pastelaria apresenta valores consistentemente
mais baixos do que o esperado, mas com uma melhoria em 2022/2025. Também o curso Técnico/a de Desporto,
normalmente com resultados muito bons, apresentou uma descida progressiva até 2021/2024, recuperando de forma
expressiva em 2022/2025. O curso de Técnico/a de Eletrénica, Automacdo e Computadores manteve-se relativamente
estavel até 2021/2024 e apresenta uma subida acentuada no ciclo mais recente. Destaca-se o curso de Técnico/a de
Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos, que apresenta valores consistentemente altos, apesar da descida
para 78,9% em 2022/2025, mantendo-se como o curso com maior estabilidade. O curso de Técnico/a de Operacdes
Turisticas apresenta, globalmente, resultados baixos, com descida no ultimo ciclo de formag&o. O curso de Técnico/a
de Restaurante/Bar é o que apresenta maior oscilagdo (cf. quadro 2).

Nos dados apresentados na plataforma do Sistema de Informagdo do Ministério de Educacdo (MISI), a taxa de
conclusdo é tipicamente mais elevada, em 2022/2025 os valores estdo muito préximos, mesmo da taxa nacional de
conclusdo. De salientar, que aqui sdo contabilizados os/as alunos/as que frequentaram o 32 ano e, portanto, ndo
apenas os/as alunos/as do ciclo de formac&o (os contabilizados no dmbito dos indicadores EQAVET), podendo incluir
formandos/as de outros ciclos de formac3o.

No grafico a seguir apresentado, podemos analisar a evolugdo da taxa de conclusdo por curso, a partir do ciclo de
formacdo 2019/2022. O grafico ja inclui os dados do ultimo ciclo de formac&o concluido.
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Grafico 1 Taxa de conclusdo no tempo previsto por curso e ciclo de formagdo

Perante os resultados apresentados, serd necessario continuar a trabalhar para conseguir que mais alunos/as
concluam os seus cursos no tempo previsto. O envolvimento e articulagdo entre as diferentes estruturas, como os/as
Diretores/as de Curso, Diretores/as de Turma, Conselhos de Turma, Servicos de Psicologia e Orientacdo (SPO), Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva (EMAEI), Conselho Pedagdgico, Dire¢do, Departamentos Curriculares e,
também, dos Pais e EE, devera continuar a ser incrementado, de forma a garantir a monitoriza¢do da evolugdo dos
resultados, a nivel macro e a nivel micro do/a aluno/a. Assim, serd necessario reforcar o acompanhamento dos/as
alunos/as, das suas dificuldades e das suas necessidades e particularidades, de forma muito direta e continua.

2.1.2. Indicador EQAVET n.2 5

Ne¢ de diplomados/as colocados no mercado de trabalho ou em formagéo (incluindo ensino superior)
Meta PE — manter acima dos 80%

2019/2022  2020/2023 2021/2024 2022/2025

Taxa de colocagao no mercado de trabalho ou em
i 88% 86% 71% 83%
formagdo

Taxa de colocagdo no mercado de trabalho 61% 62% 23% 46%

Taxa de diplomados/as empregados por conta de

60% 51% 23% 44%

outrem
Taxa de diplomados/as empregados por conta
.. 1% 0% 0% 2%
prépria
Taxa de diplomados/as a frequentar estagios
L 1% 1% 2% 0%
profissionais
Taxa de diplomados/as a procura de emprego 8% 12% 23% 21%
Taxa de diplomados/as a frequentar formacgdo de
i ] L. 9% 29% 27% 11%
nivel pés-secundario
Taxa de diplomados/as a frequentar o ensino
18% 9% 21% 27%

superior

Quadro 3 % Diplomados/as colocados no mercado de trabalho ou em formagdo (incluindo ensino superior
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A meta estabelecida para este indicador - manter acima de 80% - voltou a ser superada. Aqui sdo contabilizados os/as
alunos/as que optaram por ingressar no mercado de trabalho e os/as que prosseguiram estudos.

Taxa de colocagdao no mercado de trabalho ou em formagao por curso

TCP D TE TI TOT TRB Total
2019/2022 | 100% | 86% | 100% | 78% | 70% | 100% | 88%
2020/2023 | 75% | 95% | 87% | 93% | 73% | 75% | 86%
2021/2024 | 75% | 88% | 38% | 73% - 100% | 71%
2022/2025 | 67% | 100% | 80% | 73% | 50% | 100% | 83%

Quadro 4 Colocagdo no mercado de trabalho ou em formagdo por curso e ciclo de formagdo

A analise deste indicador por curso revela uma recuperacdo global face ao ciclo anterior, embora com
comportamentos diferenciados. Os cursos com melhores taxas neste indicador sdo o de Técnico/a de Restaurante/Bar,
que coloca normalmente a totalidade ou quase a totalidade dos/as seus/suas formandos/as no mercado de trabalho,
e o de Técnico/a de Desporto, onde a maioria dos/as alunos/as prossegue estudos para o ensino superior.

Como ja referido, em relatdrios anteriores, no curso de Técnico/a de Desporto, a colocacdo no mercado de trabalho
na propria area, apresenta algumas fragilidades relacionadas com o facto da atividade na area exigir ser portador do
Titulo de Técnico de Exercicio Fisico, 0 que o curso ndo prevé atribuir ou o Titulo Profissional de Treinador de Desporto
para treinador de equipas desportivas, que o Curso poderia e deveria certificar, mas que tem sido constantemente
barrada pelo IPDJ, ndo se reconhecendo o curso profissional de Técnico/a de Desporto para a emissdo da respetiva
cédula.

De salientar que se continuam a registar algumas situacdes de ofertas de emprego que sdo rejeitadas pelos/as
alunos/as, no imediato, ou ao fim de algum tempo. Esta situacdo deve-se a dificuldades econdmicas no caso de
alunos/as que ingressam no ensino superior, ou no caso dos/as alunos/as no mercado de trabalho, as exigéncias em

termos de horérios.

Quanto a taxa de diplomados/as a procura de emprego, esta estd agora nos 21%, ja a taxa de diplomados/as
empregados por conta de outrem estd nos 44%, havendo apenas um diplomado empregado por conta prépria.

100%
90%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0
TCP D TE Tl TOT TRB

2019/2022 mW2020/2023 m2021/2024 m2022/2025

X

Grafico 2 Colocagdo no mercado de trabalho ou em formagdo por curso e ciclo de formagdo
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A tabela a seguir apresenta a taxa de diplomados/as que frequentam o ensino superior por curso, nos ultimos quatro
ciclos de formacao, o que permite analisar a evolug¢ao ao longo do tempo e identificar tendéncias.

Taxa de diplomados/as a frequentar o ensino superior por curso (incluindo
formagao pés-secundario)

TCP TD TE TI TOT TRB Total

2019/2022 0% 57% 6% 39% 10% 0% 27%

2020/2023 0% 80% | 13% | 47% 27% 0% 36%

2021/2024 | 0% 75% | 15% | 67% - 25% | 48%

2022/2025 0% 88% | 13% | 40% 25% 0% 38%

Quadro 5 Diplomados/as a frequentar o ensino superior por curso e ciclo de formagdo

No ultimo ciclo de formagdo observa-se uma descida face ao ciclo anterior, embora o valor global (38%) permaneca
acima dos verificados em 2019/2022 (27%) e 2020/2023 (36%).

Os cursos com maior representatividade continuam a ser o TD (Técnico/a de Desporto), que apresenta
consistentemente as taxas mais elevadas, com 75% em 2021/2024 e 88% em 2022/2025, e o Tl (Técnico/a de Gestdo
e Programacdo de Sistemas Informaticos), que, apds um crescimento até 2021/2024, registou uma descida no ultimo
ciclo, situando-se nos 40%.

De referir ainda que os/as alunos/as que estdo a frequentar formagdo de nivel pds-secundario, frequentam na sua
maioria, um CTeSPs (Curso Técnico Superior Profissional), em instituicGes do ensino superior.

Alguns cursos, como o TCP (Técnico/a de Cozinha/Pastelaria) e o TRB (Técnico/a de Restaurante/Bar), mantém valores
nulos ou muito residuais, indicando uma baixa transicdo para o ensino superior.

100%
90%
80%
70%
60%

50%
40%
30%
20% I I I
10% I
. M ]
TCP TD TE Tl TOT TRB

2019/2022 m™2020/2023 ®W2021/2024 m2022/2025

X

Gréfico 3 % Diplomados/as a frequentar o ensino superior por curso e ciclo de formagdo

Todos os alunos que mostraram interesse no prosseguimento de estudos tiveram a possibilidade de receber apoio
individualizado, por professor da respetiva disciplina, para preparagao para a realiza¢cdo das provas de acesso ao ensino

superior.

A aproximacao ao mundo do trabalho e de colaboragdo com as instituicdes de ensino superior tem tido particular
atencdo e sdo diversas as atividades desenvolvidas no agrupamento no ambito do ensino profissional (ver ponto 1.9

deste relatdrio).
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Os resultados apresentados neste indicador poderado ser o reflexo destas acdes.

2.1.3. Indicador EQAVET 6a)

Numero de diplomados/as a exercer fungdes relacionadas com o curso

Meta PE — 55%

2019/2022  2020/2023 2021/2024 2022/2025

Taxaﬂde dlplo.mados/as a exercer 45% 36% 19% 16%
fungdes relacionadas com o curso
Taxa de diplomados/as a exercer
. N . 16% 14% 4% 22%
fungdes nao relacionadas com o curso
Taxa de diplomados/as empregados
30% 26% 12% 11%

nas empresas onde realizaram a FCT

Quadro 6 % diplomados/as a exercer fungdes relacionadas com o curso

A taxa de diplomados/as a exercer fung¢des relacionadas com o curso tem vindo a descer. O ciclo de formacao
2022/2025 apresentou um valor ainda mais baixo, mantendo-se a meta definida como particularmente exigente. Esta
tendéncia global ndo é, contudo, totalmente linear em todos os cursos e devera ser lida em articulacdo com o
prosseguimento de estudos e com as especificidades de cada area de formacdo. Importa ainda referir que alguns/as
alunos/as tiveram a possibilidade de ficar a trabalhar nas entidades de FCT, mas, em algumas situac8es, ndo aceitaram

ou optaram pelo prosseguimento de estudos, como ja foi referido anteriormente.

Taxa de diplomados/as a exercer fungées relacionadas c/ o curso, por curso

TCP D TE Tl TOT TRB TOTAL
2019/2022 | 83% | 19% | 88% | 22% 20% 78% 45%
2020/2023 | 63% | 10% | 60% | 20% 36% 63% 36%
2021/2024 | 50% 6% 23% 7% - 75% 19%
2022/2025 | 50% 0% 7% 13% 0% 67% 16%

Quadro 7 Diplomados/as a exercer fungées relacionadas ¢/ o curso, por curso e ciclo de formagéo

Os valores nos cursos de Desporto, Eletrénica, Automacao e Computadores e Gestdo e Programagdo de Sistemas
Informaticos sdo baixos; em Desporto e Gestdo e Programacado de Sistemas Informaticos, esta leitura cruza-se com o
elevado prosseguimento de estudos. No caso de Eletrdnica, Automacgdo e Computadores, importa aprofundar outras

causas explicativas.
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Grafico 4 Diplomados/as a exercer fungdes relacionadas ¢/ o curso e ciclo formagéo

O quadro a seguir pretende realcar a evolucdo dos dados relativamente a diplomados/as empregados nas empresas
onde realizaram a FCT. O valor registado no ultimo ciclo de formacdo é consideravelmente mais baixo, o que podera
estar em concordancia com o decréscimo registado no niumero de alunos a trabalhar na area do curso.

Taxa de diplomados/as empregados nas empresas onde realizaram a
FCT por curso

TCP  TD TE Tl TOT TRB TOTAL
2019/2022 | 50% | 25% | 38% | 11% | 30% | 56% 30%
2020/2023 | 13% | 0% | 53% | 7% 36% | 25% 21%
2021/2024 | 50% | 0% | 23% | 0% - 25% 12%
2022/2025 | 0% 6% | 33% | 0% 0% 17% 11%

Quadro 8 Diplomados/as empregados nas empresas onde realizaram a FCT por curso e ciclo de formagdo

Note-se que o valor mais alto registado, 30%, foi no ciclo de 2019/2022, mas a monitorizacdo continua deste indicador
revelou que alguns dos alunos que foram convidados a aceitar, depois desistiram, optando pelo prosseguimento de
estudos ou outras propostas.

A analise por curso evidencia melhores resultados no curso de Técnico/a de Eletrdnica, Automagdo e Computadores.
Nos restantes cursos, de um modo geral, a taxa total de empregabilidade nas empresas onde os diplomados realizaram
a FCT é baixa.

De salientar, que na generalidade dos cursos, existe no mercado de trabalho procura por profissionais nestas areas.
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Grafico 5 Diplomados/as empregados nas empresas onde realizaram a FCT, por curso e ciclo formagéo
2.1.4. Indicador EQAVET 6b)
Grau de satisfagdo dos empregadores face aos diplomados/as empregados

Meta PE — 100% para a taxa de satisfacdo e 4 para a média de satisfacdo

Uma vez que ndo temos uma amostra significativa de respostas, optamos por apresentar, neste relatdrio, apenas os
dados disponiveis para os ciclos de formag¢dao com informacgao recolhida.

2018/2021 2019/2022 2021/2024

Taxa de satisfagao dos empregadores face aos

1009 989 989
diplomados/as empregados % % %

Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos
diplomados/as empregados em profissdes relacionadas 100% 98% 100%
com o curso

Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos
diplomados/as empregados em profissdes ndo relacionadas 100% 97% 96%
€OmM 0 curso

Média de satisfagao dos empregadores face aos

3,7 3,7 3,3
diplomados/as empregados

Média de satisfacdo dos empregadores face aos
diplomados/as empregados em profissdes relacionadas com 3,6 3,9 3,2
0 Ccurso

Média de satisfacdo dos empregadores face aos
diplomados/as empregados em profissdes ndo relacionadas 3,9 3,5 3,1
Com 0 curso

Quadro 9 Grau de satisfa¢éo dos empregadores face aos diplomados/as empregados por ciclo de formagéo

RP Anual 4/Agrupamento de Escolas de Valongo 14/33


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

9 REPUBLICA , GARANTIA DA UALIDADE
? PORTUGUESA ANQEP / Q

i NA EDUCAGCAO E FORMAGCAO PROFISSIONAL

ENSING PROFISSIONAL, | 7

Grau de satisfagdo dos empregadores face aos diplomados/as
empregados por curso e ciclo de formacao
TCP TD TE TI TT/TOT TRB TOTAL

2018/2021 | 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100%
2019/2022 | 100% | 100% - 90% | 100% | 100% | 98%
2021/2024 - - 100% | 100% - 90% | 98%

Quadro 10 Grau de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados/as empregados por curso e ciclo de formagdo

O grau de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados/as empregados foi avaliado através de questionario
online (Google Forms) enviado por email, um ano apés a conclusao do ciclo de formagdo. Dado o reduzido numero de
respostas, os dados devem ser lidos com cautela. Ainda assim, a taxa de satisfacdo declarada mantém-se muito elevada
nos ciclos com informacgao disponivel, embora a média global de satisfagdo se situe em 3,3, abaixo da meta definida
de 4.

No quadro a seguir, observa-se que a taxa de diplomados/as empregados avaliados pelos empregadores oscilou entre
31% e 45%, ndo se verificando uma reducdo linear, mas confirmando-se a necessidade de reforcar a participacdo dos
empregadores na resposta aos questionarios.

2018/2021 2019/2022 2021/2024

Taxa de diplomados/as empregados

) 42% 31% 45%
avaliados pelos empregadores

Quadro 11 Taxa de diplomados/as empregados avaliados pelos empregadores

A monitorizacdo deste indicador estd a ser acompanhada pela equipa EQAVET, estando a ser planeadas estratégias
mais diversificadas para reforcar a relacdo de proximidade entre os empregadores e 0 agrupamento e aumentar a taxa
de resposta aos questionarios, incluindo o reforco da articulagcdo com diplomados/as e ex-alunos/as.

2.2. Outros indicadores

Os indicadores que se seguem integram o PE e sdo monitorizados anualmente pelo Conselho Pedagdgico, através das
diferentes estruturas que o integram. Os resultados obtidos relativos ao ensino profissional sdo a seguir apresentados.

2.2.1 Abandono escolar (real e potencial)

Meta PE — manter inferior a 3,5%, para o abandono real

Meta PE — reduzir para 12%, para o abandono potencial

O abandono escolar real foi monitorizado ao longo do ano pelos/as Diretores/as de Turma, Diretores/as de Curso e
Conselhos de Turma e, no final do ano, pelo Conselho Pedagdgico. Os resultados apresentados no Quadro 12, tém
como fonte o Sistema de Informacdo do Ministério da Educacdo (MISI) e tém como referéncia o nimero de alunos/as
gue anularam a matricula ou foram excluidos por faltas.

2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025
Perc. de alunos que abandonou o curso 0,3% 5,1% 2,2% 3,3% 1%
Perc de alunos em risco de abandono 12,4% 10,6% 29% 13% 9,8%

Quadro 12 Abandono escolar (real e potencial) por ano letivo

RP Anual 4/Agrupamento de Escolas de Valongo 15/33


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

9 REPUBLICA A §
@ PORTUGUESA ANQYEP 'IGARA A DA QQUAL

AGE NA EDUCAGCAO E FORMAGCAO PROFISSIONAL

2/

AR ACAO E
ENSINO PROFISSIONAL, [P

A taxa de abandono real (alunos/as que abandonaram o curso), no ano letivo 2024/2025, foi de 1%, cumprindo
claramente a meta estabelecida de se manter inferior a 3,5% e evidenciando melhoria face ao ano anterior.

A taxa de abandono potencial (alunos/as em risco de abandono), de 9,8% em 2024/2025, também cumpriu a meta
definida de 12%, traduzindo uma melhoria face aos resultados anteriormente registados.

Estes resultados salientam o excelente trabalho desenvolvido pelas diferentes estruturas do agrupamento como os/as
Diretores/as de Curso, Diretores/as de Turma, Servicos de Psicologia e Orienta¢do (SPO), Equipa EMAEI, Conselho
Pedagodgico, Direcao, Departamentos Curriculares, que tém tido um papel muito relevante no acompanhamento
dos/as alunos/as. A autarquia, o IEFP, o ACES e empresas da regido e Area Metropolitana do Porto, também tém tido
um papel relevante neste processo. O projeto UBUNTU também tem vindo a intervir no acompanhamento de
alunos/as com mais dificuldades e com necessidades de refor¢o da autoestima e confianca.

29,0%
12,4% 13,0%
10,6% 0,3%
5,1%
0,

l 2,2% 3,3% Lo

0,3% 0%

] L] o
2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025

B Perc. de alunos que abandonou o curso B Perc de alunos em risco de abandono

Grafico 6 Abandono escolar (real e potencial) por ano letivo

2.2.2 Participacao dos Pais e Encarregados de Educagao

Meta PE — 50%
2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024  2024/2025

N2 de Pais e Encarregados de Educacao

- . o 41% 54% 58% 57% 88%
gue participa nas diferentes reunides

Quadro 13 Participagdo dos Pais e Encarregados de Educagdo nas diferentes reunibes por ano letivo
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Grafico 7 Participagdo dos Pais e Encarregados de Educagdo nas diferentes reunides, nos ultimos anos letivos

Analisados os resultados monitorizados no dmbito da coordenacdo dos/as Diretores/as de Turma, relativamente a
participagdo dos EE dos cursos profissionais, verifica-se que estes tém-se mantido acima de 50%, cumprindo a meta
tracada (com excecdo do ano letivo 2020/2021, reflexos da Pandemia por COVID 19). Note-se que este indicador esta
relacionado com o valor médio dos EE que participou nas reunides na escola, com a Dire¢do, com os/as Diretores/as
de Turma e/ou Diretor/a de Curso, ou seja, quando convocados.

De salientar ainda, que no ano letivo 2024/2025, apenas 12% dos EE de alunos/as dos cursos profissionais nunca
compareceu as reunides. Este valor apresenta uma melhoria consideravel, j& que no ano letivo imediatamente
anterior, o valor era de 43%. (ver Relatérios de Coordenagdo dos Diretores/as de Turma).

O trabalho de proximidade entre a escola e os EE tem vindo a ser estimulado no agrupamento na vivéncia da escola e,
particularmente, no percurso escolar dos/as respetivos/as educandos/as. A participagdo dos pais é muito significativa,
especialmente nas reunides em que a Direcdo esta presente. De salientar que a direcdo reline também periodicamente
com os/as representantes dos EEs.

A destacar a disponibilidade dos/as Diretores/as de Turma para atenderem os EE tanto na sua hora de atendimento
como fora dela, visando articular a acdo entre a escola e a familia, de forma a acompanhar o percurso dos/as alunos/as.

O gréfico a seguir, apresenta os resultados da participacdo dos pais por curso e turma, em reunides. O valor
apresentado é um valor médio. Os cursos que registam maior participacdo dos pais foram os das areas de
Cozinha/pastelaria, desporto, eletrénica e informatica.

0,
93% 95% 100% 93%

81%
I 73% I I
TCP D TE Tl TOT TRB

Grafico 8 Participagdo dos Pais e Encarregados de Educagéo nas diferentes reunides, por curso (2024/2025)
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centraram-se essencialmente em questGes como o aproveitamento e o comportamento dos seus educandos, o
comportamento e aproveitamento da turma, a adequacdo dos métodos pedagdgicos dos professores e,
pontualmente, com as condicGes de seguranca da escola.

Alguns dos EE, que ndo vieram presencialmente a escola durante o ano letivo, mantiveram contacto com o DT por
correio eletrdnico, plataformas digitais ou por telefone. Em conjunto, foram pensadas estratégias de superacao para
as dificuldades evidenciadas.

A participacdo dos pais também tem representatividade em projetos do agrupamento, especialmente no ambito do
projeto Eco-Escolas, grupo de folclore, Escola de Pais e grupo de teatro. Os pais também foram convidados a participar
em outros momentos da vida na escola dos seus educandos, como na Semana Aberta, realizada em maio, e em
atividades desenvolvidas com o grupo/turma/curso. As cerimdnias de entrega de diplomas aos alunos/as que
integraram o Quadro de Mérito, incluindo a distincdo do melhor aluno dos cursos profissionais, também registam uma
presenca muito elevada de pais.

2.2.3 Formandos/as com mddulos em atraso em cada ano letivo

Meta PE — reduzir 5% Meta a 3 anos — reduzir 10%

2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025

N2 de formandos/as com
i 40% 33% 36% 55% 45%
modulos em atraso

Quadro 14 % formandos/as com médulos em atraso no final de cada ano letivo

Relativamente ao indicador relacionado com o nimero de alunos/as com mddulos em atraso, os resultados foram
monitorizados ao longo do ano letivo pelos/as Diretores/as de Turma e Diretores/as de Curso. No final do 1.2 semestre
letivo, a percentagem de alunos/as com mddulos em atraso era de 59%, segundo os relatérios de coordenacdo dos/as
Diretores/as de Curso. A recuperacdo foi sendo realizada em contexto de aula e/ou nas épocas extraordinarias de
exame de fevereiro e julho. Os/As Diretores/as de Curso e Diretores/as de Turma acompanharam os/as alunos/as,
providenciando apoio individualizado ou em pequenos grupos, em momentos combinados entre os/as professores/as
e os/as alunos/as, mediante a disponibilidade de horério de ambas as partes, bem como o envolvimento dos pais. Os
conselhos de turma articularam estratégias de atuacdo e de ensino e aprendizagem, procurando promover, também,
a interdisciplinaridade e a articulagao curricular.

De destacar, ainda, o trabalho desenvolvido por outras estruturas, como o Servico de Psicologia e Orientacao Escolar,
a equipa EMAEI, que contribuiram para o envolvimento dos alunos no processo de ensino e de aprendizagem,
promovendo a sua motivagao e inclusao.

No final do ano, a taxa de alunos/as com médulos em atraso situou-se nos 45%, evidenciando melhoria face a
2023/2024 (55%), embora permaneca acima do desejavel. Quando analisados os valores por curso, verifica-se
recuperagao na maioria das areas, com excec¢dao do TCP, o que justifica a manutencdao de um acompanhamento
diferenciado.

Quando analisados os valores por curso, verifica-se que o curso de Técnico/a de Desporto foi o que teve os melhores
resultados (cf. Quadro 15).
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Taxa de formandos/as com médulos em atraso por curso

TCP TD TE Tl TOT TRB Total
2020/2021 | 47% | 19% | 28% | 38% | 31% | 35% | 40%
2021/2022 | 42% | 23% | 49% | 29% | 42% | 29% | 33%
2022/2023 | 56% | 25% | 44% | 35% | 38% | 39% | 36%
2023/2024 | 57% | 35% | 72% | 51% | 81% | 64% | 55%
2024/2025 | 66% | 23% | 48% | 46% | 65% | 57% | 45%

Quadro 15 % formandos/as com mddulos em atraso no final do ano letivo por curso

A seguir apresenta-se a evolugdo da taxa de nimero de mdédulos em atraso em cada curso, nos ultimos anos letivos.
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Grafico 9 % de formandos/as com médulos em atraso por curso nos Ultimos anos letivos
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Grafico 10 % de formandos/as com médulos em atraso por ano/curso no final do ano letivo
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dificuldades e reforcando o acompanhamento dos/as alunos/as na recuperagdo modular. Os/As Diretores/as de Turma
e Diretores/as de Curso terdo de realizar um estreito acompanhamento de cada aluno/a, orientando-o/a na conclusdo
dos mddulos e sensibilizando-o/a para a importancia da conclusdo do curso. Sera reforcado o apoio individualizado
aos/as alunos/as com mais dificuldades.

2.2.4 Voz aos stakeholders

A preocupagao com o envolvimento de todos os stakeholders internos e externos, relevantes no desenvolvimento do
ensino e formacgao profissional, tem permitido a reflexao conjunta em momentos mais formais, conduzindo a tomadas
de decisdo mais ajustadas as necessidades de melhoria da formacgdo e articulando a leitura dos indicadores com
contributos qualitativos recolhidos junto das diferentes partes interessadas.

Atividades de escuta ativa ja eram promovidas nas reunides da Direcdo com as diferentes estruturas (delegados/as e
subdelegados/as de turma, representantes dos EE, pessoal ndo docente e outras), nos conselhos de turma, com a
presenca dos representantes dos EE e alunos/as. As atividades de Focus Group também ja entraram na rotina do
agrupamento, permitindo ouvir um conjunto variado de stakeholders por amostra. No ultimo ano, realizaram-se dois
Focus Group complementares, com periodicidade anual: um com stakeholders externos (empregadores e tutores da
FCT) e outro com diplomados/as, ex-alunos/as de diferentes cursos.

As assembleias de turma mais formais e com registo das reflexdes, sugestdes, decisdes, também tém sido
incrementadas e estimuladas. Na verdade, nos relatérios de coordenacdo dos/as Diretores/as de Turma, foi referido
um total de 45 assembleias de turma dos cursos profissionais realizadas no ultimo ano letivo.

Estas assembleias de turma tém sido direcionadas para as quest&es comportamentais do grupo/turma, devera insistir-
se para que Diretores/as de Turma e Diretores/as de Curso abordem quest&es relacionadas também com melhoria da
qualidade da formagao.

No balango do ultimo ano, podemos destacar as seguintes atividades realizadas no ambito da escuta e participacdo
dos stakeholders:

- Realizagdo de dois Focus Group, dinamizados pelos/as Psicélogos/as do AEV: um com empregadores e tutores da
formacdo em contexto de trabalho e outro com diplomados/as/ex-alunos/as de diferentes cursos. Estas atividades
permitiram refletir sobre a adequacdo da oferta formativa, a preparacdo para o mercado de trabalho e/ou ensino
superior, aimportancia do estagio/FCT, a atualizagdo curricular e tecnoldgica e o reforco de competéncias transversais,
como autonomia, comunicacao e iniciativa, identificando-se areas e estratégias de melhoria.

- Reunides com os Pais e Encarregados de Educagio:

e Com a Dire¢do e Diretores/as de Turma, para divulgacdo de resultados e para planeamento do trabalho a
desenvolver — no inicio do ano e no final de cada ano letivo (setembro/outubro e maio/junho);

e Com Diretores/as de Turma, para balango e acompanhamento de resultados e para planeamento do trabalho
a desenvolver — no final de cada periodo letivo/semestre;

e Participacdo nos Conselhos de Turma (reuniGes que ndo envolvam avaliacdo das aprendizagens) — no minimo
duas vezes por ano letivo, envolvendo os representantes dos EE;

e Com os/as Diretores/as de Curso, para planificacdo de atividades de Formacdo em Contexto de Trabalho,
mobilidades no ambito Erasmus+ e outras;

e Com a Direcdo — pelo menos uma por ano, envolvendo os representantes dos EE.

RP Anual 4/Agrupamento de Escolas de Valongo 20/33


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

'/ GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCACAO £ FORMACAO PROFISSIONAL

- Reunioes com os/as alunos/as

Com a Dire¢do no inicio do ano letivo, com todos/as alunos/as, por anos de escolaridade, para informacdes e
preparacdo do ano;

Da Direcdo com delegados/as e subdelegados/as de turma, para divulgacdo e balanco do trabalho realizado,
resultados obtidos e necessidades de reajustamento (fevereiro 2024).

Assembleias de Turma dinamizadas pelos/as Diretores/as de Turma e também com os/as Diretores/as de
Curso quando necessario, para um acompanhamento mais proximo dos/as alunos/as e das suas necessidades.

- Reunides do Conselho de Diretores/as de Curso e da equipa EQAVET, para ajustar procedimentos, criar ou melhorar

instrumentos de recolha de dados, acompanhar a monitorizacdo dos indicadores de forma mais organizada e

sistematica refletir sobre resultados, preparar o desenvolvimento em conjunto de atividades como as mostras

formativas e outras — trés reunides anuais no minimo sdo as que estao estabelecidas como obrigatdrias no regimento

da equipa. Este ano foram seis as reunides realizadas.

2.2.5 Ferramentas de comunicagdo

Tal como nos anos anteriores, as ferramentas de comunicac¢do para divulgacdo de atividades, comunicagdo do trabalho

desenvolvido ou de informacdes relevantes foram, este ano, diversificadas, destacando-se o portal, o email e as redes

sociais e, ainda, as publicacbes Bugio e Vivéncias.

Neste processo procurou-se envolver diferentes atores na sua preparagdo.

Destacamos, relativamente a cada uma destas ferramentas os seguintes aspetos:

- Email institucional — ... @esvalongo.org

Para todos os elementos da comunidade escolar (pessoal docente, ndo docente e alunos/as);

Veiculo de comunicagado privilegiado, no agrupamento.

Criacdo de grupos de enderecos eletrénicos que otimizam a comunicagdo e a disseminacgdo da informacao.
Atualizacdo de emails de diplomados/ex-alunos/as e parceiros

Email para as questBes da qualidade: qualidade.cp@esvalongo (disponibilizado e divulgado no portal e
reunides para incentivo a participacdo dos interessados.

- Portal do agrupamento — www.esvalongo.org

Elemento aglutinador e estruturante com uma funcdo essencialmente informativa, mas que permite a
interagcdo com outras plataformas alojadas noutras aplicagdes: acesso a gestdo dos sumadrios eletrdnicos;
portal do @luno, moodle, ... .

Meio privilegiado na divulgacdo dos documentos de referéncia do AEV, divulgacdo de atividades, e de
informacdes relevantes como inscri¢cGes e calenddrios das épocas da avaliacdo extraordinaria, informacgdes
relativas aos exames nacionais e acesso ao ensino superior, disponibilizacdo de computadores, transportes
escolares, renovacgdes de matricula, oferta educativa, servicos, horarios de atendimentos dos/as Diretores/as
de Turma aos EE, apresentagdes PowerPoint de apoio a reunides, legislacao, etc.

Separador Gestdo da Qualidade/EQAVET — divulgacdo da informacdo relativa ao processo de implementagdo
do Quadro EQAVET (relatdrios, resultados dos indicadores EQAVET, questionarios de satisfacdo, parcerias ...).
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profissionais, fotos de atividades desenvolvidas nos diferentes cursos, entidades parceiras e testemunhos de
diplomados/as, ex-formandos/as do ensino profissional.

- Plataforma Moodle

Permitiu a rdpida circulacdo de informacdo e agilizou processos mais burocraticos, através da disponibilizacao de
disciplinas especificas e repositérios de documentos. A destacar as disciplinas da Direcdo, do EQAVET, Cursos
Profissionais, Departamentos Curriculares, Coordenag¢do dos Diretores/as de Turma, privilegiadas na divulgacdo de
processos e resultados e arquivo de documentos, sendo regularmente atualizadas.

- Folha Informativa — para informacdGes precisas e dirigidas, sendo mais utilizada para o pessoal ndo docente.
- Publicac¢des

e Manual de Acolhimento, anual, entregue a todos os docentes e ndo docentes no inicio do escolar (este ano
acessivel online, através de um QR-CODE);

e Newsletter Vivéncias, com quatro edi¢Ges por ano, é disponibilizada em papel e online através do portal do AEV,
permitindo uma divulgacdo mais alargada das atividades desenvolvidas no AEV, incluindo atividades
desenvolvidas no ambito do ensino profissional.

e O Bugio, jornal escolar de divulgacdo e opinido, de edicao dupla, impresso e digital, também disponivel no portal,
com duas edicdes por ano;

e Brochura de Mérito anual, com os/as alunos/as que tiveram assento no livro de Mérito do agrupamento,
incluindo os/as alunos/as dos cursos profissionais, com destaque para o/a melhor aluno/a do curso profissional.

e Suplemento +educagdo (do Jornal de Educacdo de Valongo), publicado na comunidade com o apoio do Municipio,
com uma regularidade mensal. Nesta publicacdo, o agrupamento tem duas paginas mensais, para divulgacdo das
atividades do agrupamento.

- Redes sociais

e O Facebook do agrupamento e o Instagram sdo ferramentas importantes na divulgacdo do trabalho desenvolvido
nos cursos profissionais. Foi aqui privilegiada a publicacdo de fotos e pequenos videos e referéncias breves sobre
as atividades realizadas, prémios, visitas de estudo, ...

- Questionarios

A utilizacdo de questionarios, preferencialmente online e com recurso ao Google Forms, foi promovida, permitindo a
stakeholders internos e externos, a expressao do seu grau de satisfagcdo relativamente a atividades, servicos e
desenvolvimento da educacdo e formacgdo profissional. Os dados recolhidos e os resultados foram partilhados de
diferentes formas (moodle, reunides, placar respetivo) com os envolvidos.

Os questionarios aplicados pela equipa EQAVET, através dos/as Diretores/as de Curso foram os seguintes:

e Questionario 1 - Formandos/as (avaliacdo do curso e formadores)

e Questionario 2 - Empregadores (Grau de satisfagdo)

e Questionario 3 - Alunos FCT (Grau de satisfacdo e sugestdes para a melhoria da formacao)

e Questiondrio 4 - Tutores FCT (Grau de satisfacdo e sugestdes para a melhoria da formagao)

e Questionario 6 - Pais e Encarregados de Educacdo (Grau de satisfacdo e sugestdes para a melhoria da formagao

- Reuniodes

Presenciais ou por videoconferéncia, e envolvendo diferentes estruturas, foram um dos meios mais eficazes para a
reflexdo, articulacdo e planeamento e, ainda, para a partilha de informacao.
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reunides realizadas e a sua periodicidade de referéncia.

e As reunides da equipa EQAVET: foram realizadas seis reuniGes este ano (no minimo deverdo ser trés por ano
letivo).

e A equipa EMAEI reuniu numa regularidade semanal para identificar estratégias de superagao das dificuldades de
aprendizagem, assegurando a igualdade de oportunidades para todos/as os/as alunos/as e articulando a sua agdo
com as outras estruturas internas e externas.

e Os Conselhos de Turma realizaram, no minimo, cinco reuniées formais (uma no inicio do ano, duas para avaliacdo
qualitativa em outubro e marco e duas para avaliagcdo quantitativa, em janeiro e junho/julho). No caso das turmas
em que os alunos realizaram Formacdo em Contexto de Trabalho, ainda acresce mais uma reunido para analise
das condicdes do/a aluno/a para a realizacdo da mesma.

e (Os/as Diretores/as de Turma reuniram com todos os pais em pelo menos trés momentos: reunido de inicio do
ano letivo e apds os dois momentos de avaliacdo quantitativa, em fevereiro e no final do ano letivo.

e Os/As Diretores/as de Curso reuniram com alunos/as, professores/as e pais em diversas situagdes, para resolver
guestdes relacionadas com o desenvolvimento da formacao.

e O Conselho Pedagdgico e os Departamentos Curriculares reuniram também mensalmente.

e (Os Conselhos de Direcdo de Turma reuniram pelo menos trés vezes.

e Adirecdo reuniu com todos os pais no inicio do ano letivo e no final do ano, com os representantes dos EE e com
os delegados e subdelegados de turma, no final do 12 semestre.

De salientar, ainda, que o agrupamento tem um Plano de Comunicacdo, interna e externa, atualizado anualmente, e
um Gabinete de Comunicagao e Imagem.

2.2.6 Participacao dos stakeholders nas atividades

O envolvimento dos stakeholders, internos e externos, nas atividades e publicagdes do agrupamento tem sido
crescente e produziu os seguintes resultados:

e Docentes:

Participacdo de 90% em reunides gerais (abertura do ano letivo e de preparagdo para a realizagdo dos exames
nacionais) e jornadas pedagdgicas e outras atividades de formacao; participagdo de 70% em eventos como a atividades
da Semana Aberta, participa¢do de 65% em atividades de comemoragdo de datas e dias especiais; participagdo de 45%
em eventos com a cerimoénia do Quadro de Mérito; participagdo de 15% em projetos do agrupamento (grupo coral,
grupo de folclore, Eco-Escolas, Erasmus+, ..); 30% na publicagdo de artigos para a newsletter Vivéncias do
agrupamento; participa¢do no Conselho Geral do agrupamento (sete).

e Nao docentes:

Participagao de 90% na reunido geral de abertura do ano letivo; participacdo de 70% em eventos como a atividades da
Semana Aberta, participacao de 15% em atividades de comemoragdo de datas, participagdo de 5% em projetos do
agrupamento, participacdo de 10% (grupo coral, grupo de folclore, Eco-Escolas, Erasmus+, ...), participacdo de
representante do pessoal ndo docente no Conselho Geral do agrupamento (dois).

e Alunos/as:

Participagdo de 95% em visitas de estudo, sessdes com antigos/as alunos/as, entidades empregadoras parceiras,
entidades do ensino superior, atividades da Semana Aberta, cerimdnias do Quadro de Mérito; 60% em atividades de
comemoracgao de datas, como o dia da Alimentacdo, dia de S. Martinho, Halloween, Thanksgiving, Natal, Dia de S.
Valentim, Dia da Europa; participa¢do de 40% em projetos do agrupamento (grupo coral, grupo de folclore, Eco-
Escolas, Erasmus+, clube Europeu, clube de Jornalismo ...), 15% na publicacdo de artigos para a newsletter Vivéncias
do agrupamento, participacdo do delegado de cada turma nas reunides do Conselho de Turma; participacao de
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subdelegados de turma do 92 ano (ESV e EBS) num almogo pedagdgico, preparado pelos/as alunos/as dos cursos de
restauragao.

e Diplomados/as, ex-alunos/as:
15% em sessbes de partilha de experiéncias com alunos/as dos respetivos cursos, Focus Group, festividades e
ceriménias, publicacdo de artigos para a newsletter Vivéncias do agrupamento.

e Encarregados de Educacao:
69% em reunides com a direcdo, 64% nas reuniGes com os/as Diretores/as de Turma/Diretores/as de Curso,
participacdo de um representante de cada turma, nas reuniées de Conselho de Turma, participacdo de representantes
dos pais no Conselho Geral do agrupamento; participacdo de 20% em atividades da Semana Aberta e outros eventos,
a participa¢do de 10% em projetos do agrupamento (grupo coral, grupo de folclore e Eco-Escolas).

e Entidades empregadoras / ensino superior parceiras:

Participacdo em sessOes de partilha de experiéncias na escola, Focus Group, disponibilidade para acolher alunos em
visitas de estudo, acolhimento de alunos/as em atividades de Formacdo em Contexto de Trabalho, convidados para
eventos, participacdo em juris de PAP.

e Municipio e outras entidades parceiras:
Apoio a realizacdo e desenvolvimento de atividades e eventos do agrupamento, participacdo no Conselho Geral do
agrupamento, com o préprio Vereador da Educacdo e mais trés elementos, aos quais acrescem a diretora do Centro
de Emprego de Valongo e dois representantes de associagdes locais.

Participacdo num almocgo pedagdgico, preparado pelos/as alunos/as dos cursos de restauracdo, onde estiveram
presentes representantes da Camara Municipal de Valongo e das Juntas de Freguesia locais.

2.2.7 Agoes de divulgagao realizadas

As ac¢des de divulgacdo realizadas permitiram diversificar/disponibilizar mais a informacdo especialmente no ambito
da EFP, privilegiando-se os formatos digitais.

Destacamos as seguintes agGes:

e Divulgac¢do da oferta educativa
- Mostra interdisciplinar anual do trabalho desenvolvido pelos diferentes cursos, para todos/as os/as alunos/as
do 92 ano do agrupamento e de outras escolas locais;
- Criacdo de pequenos videos e aplicagGes interativas (ferramentas digitais) publicados no portal e nas redes
sociais do agrupamento;
- Criacdo de cartazes e folhetos distribuidos pelas diferentes escolas e comunidade local e afixados nos locais de
estilo.

e Divulgagao de atividades desenvolvidas e participacdo em eventos, projetos e concursos
- Publicacdo de fotos e pequenos textos no portal e nas redes sociais (Facebook e Instagram) do agrupamento;
- Publicagdo de noticias na newsletter do agrupamento, Vivéncias, e Revista +Educacgdo (suplemento do Jornal
de Educacdo de Valongo (publicacdo local), com a colaboracdo dos/as formandos/as e docentes envolvidos nas
atividades e de diplomados/as, ex-formandos/as.
- Envio da newsletter Vivéncias, por email, a todos os docentes e ndo docentes e parceiros;

e Divulgacio de testemunhos de Diplomados/as da EFP, ex-alunos/as do agrupamento
- Publicagdo na newsletter Vivéncias;
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- Publicacdo no portal do agrupamento.
e Atualizacdo da informacgao no portal relativa a informag6es relevantes para a EFP
- Informacdo sobre prazos de inscri¢do para recuperagao de médulos em atraso;
- InformacGes sobre candidaturas ao ensino superior;
- Parcerias ativadas, no ambito da Formacao em Contexto de Trabalho, por curso e ciclo de formacao;
- Resultados dos indicadores EQAVET;
- Publicacdo de selos de qualidade do agrupamento.
e Divulgacio das atividades a realizar/realizadas no dmbito do projeto Erasmus+
- Em reunides com diferentes estruturas;
- Em publicacdes, redes sociais, plataforma de resultados Erasmus+;
- Nos locais de estilo da escola sede;
- Nas turmas dos alunos dos diferentes cursos envolvidos.
e Divulgagao da aprovacao das candidaturas aos CTE Industrial e CTE de Informatica
- Em reunides com diferentes estruturas;
- Em publicac¢des, redes sociais, plataforma de resultados Erasmus+.

2.2.8 Agoes de formagdo realizadas

O plano de Formagdo do Agrupamento de Escolas de Valongo, nos dois ultimos anos, foi implementado,
especialmente, em articulacdo com o Centro de Formacdo da Associacdo de Escolas de Valongo e Santo Tirso (CFAE)
Sebastido da Gama e com o apoio de candidaturas aprovadas, no ambito do programa Erasmus + KA1 e KA122.

Das acOes de formacdo dinamizadas destacamos as seguintes:

- Jornadas Pedagodgicas do AEV, para todo o pessoal docente, realizadas no inicio do ano letivo, e ndo docente do
agrupamento, subordinadas ao tema “Desafia-te! Faz parte da mudanga”.

- AcBes em parceria com o CFAE Sebastido da Gama, em areas identificadas como necessidades de formacgao continua
dos recursos humanos (docentes e ndo docentes) do agrupamento, sendo a capacita¢do digital, a area prioritaria,
visando a capacitacdo de todos/as os/as docentes para a emergéncia da transicdo digital e as novas aprendizagens
essenciais.

- Agdes no ambito das Aprendizagens Essenciais.
- Atividades no ambito dos projetos Erasmus+:
e Job shadowing em:

o Cotentin Sports Formation, Cherbourg-en-Cotentin, Franca, para um professor entre 7 e 11 de outubro de
2024;

o IS Olivetti, Ivrea, Itdlia, para uma propfessora, entre 21 e 25 de outubro de 2024;
0 Lycée Jules Le Cesne, Le Havre, Franga, para uma professora, entre 9 e 11 de dezembro de 2024

e Cursos “Teaching next generation skills - creating Expert Learners”, em Praga, Chéquia, de 30 de junho a 3 de
julho de 2025, um professor e “Al and the 6Cs for Future-Ready Teaching”, em Liubliana, Eslovénia, de 14 a 19 de
julho de 2025, uma professora.

2.2.9 Materiais/atividades de valorizagdo do ensino profissional
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profissional, no agrupamento. Os valores positivos apresentados em alguns dos indicadores, como participacdao dos EE
ou numero de alunos/as que prossegue estudos no ensino superior, podem comprovar a eficicia destas atividades.

O numero crescente de alunos da EFP que tém integrado o ensino profissional também é um indicador de qualidade
que contribui para a valorizagao do ensino profissional.

Das acdes desenvolvidas ja de forma regular pelo agrupamento e que foram desenvolvidas também este ano letivo
(ver Plano de Atividades do Agrupamento e respetivos relatérios) destacamos:

e Orientacdo vocacional e profissional, desenvolvida no agrupamento para auxiliar os alunos na escolha de suas
carreiras e mostrando as possibilidades de crescimento e desenvolvimento nas areas técnicas (envolvendo
alunos/as e EE).

e Organizacdo da Mostra Formativa Anual do agrupamento, com a participacdo e demostracdo de atividades de
todos os cursos, tendo como publico-alvo os alunos/as do 92 ano do agrupamento e escolas do concelho.

e Amplarede de parceiros existentes para a EFP, atualizada e divulgada anualmente no portal do agrupamento.
e Divulgacdo de resultados da EFP na comunidade educativa

e Divulgacdo das atividades desenvolvidas na EFP nas redes sociais e publicacdes em que o agrupamento esta
envolvido, incluindo o Suplemento +Educacdo do Jornal de Educacao de Valongo.

e Selo de conformidade EQAVET atribuido e sua divulgacdo na Comunidade educativa (no portal, nos documentos
usados, nas publica¢gdes, nos documentos promocionais, nas reunides com stakeholders internos e externos.

e Distincdo do Melhor aluno/a dos cursos profissionais.

e Realizacdo da cerimdnia do Quadro de Mérito, que distingue os/as melhores/as alunos/as, pelos seus excelentes
resultados escolares (alinea b), artigo n? 132 do Regulamento Interno do agrupamento) ou por atitudes
exemplares de superac¢do das suas dificuldades (alinea a) e por iniciativas ou a¢Ges de reconhecida relevancia
social (alinea d).

e Adisponibilizagdo de fardamento, com identificagdo do curso do/a aluno/a.
e Visitas a empresas para conhecer diferentes profissdes e areas de trabalho.

e Palestras /encontros com profissionais de diferentes areas, para partilha de experiéncias e conhecimentos,
inspirando os/as alunos/as a valorizar o ensino profissional.

e Organizacdo/participacdo/apoio a eventos no agrupamento e na comunidade local, que permitiram dar
visibilidade ao trabalho realizado e demonstrar os conhecimentos adquiridos e as competéncias desenvolvidas.
Estes eventos tém sempre um impacto muito positivo nos diferentes publicos e sdo um
estimulo/reconhecimento muito positivo para os préprios alunos/as (Feira da Regueifa e do Pdo e Mercado
Oitocentista de Valongo; almogos pedagdgicos; organizacdo de eventos desportivos como corta-mato do
agrupamento e corta mato-regional, dinamizac¢do de torneios, animacdo de espetdculos com niumeros de danga;
organizacdo de coffee-breaks, apoio a filmagens, reportagens fotograficas, sistema de som de festas e
espetaculos, a reposi¢ao do sistema e preparacdo dos portateis cedidos para empréstimo, aos alunos do 2.2 e
3.2 ciclos, pelo Ministério da Educacdo; acolhimento de convidados, apoio de sala e secretariado eventos na
escola e na comunidade (por ex. MOSTRA TE — Mostra de Teatro Escolar), dinamizacdo de visitas guiadas ao
Porto para grupo de docentes e alunos/as que visitam o agrupamento no ambito da ativacdo das parcerias dos
Projetos Erasmus+. ...).
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Programacao e Robdtica e Lab 3D.

e Participacdo dos alunos em concursos e olimpiadas académicas relacionadas com as diferentes areas
profissionais (No poupar é que estd o ganho, Projeto “Por Tua Conta”, ...).

Para além destas acdes, estes Ultimos anos permitiram outras com grande impacto na valorizacdao da EFP, a saber:

e Ainternacionalizagao da EFP do agrupamento, com o desenvolvimento de um projeto Erasmus+ para a EFP, com
grande impacto na comunidade educativa, especialmente nos alunos/as e respetivas familias, pelo nimero de
alunos/as que envolveu e pelo tipo de atividades em que participaram; e também no desenvolvimento de
parcerias internacionais para a EFP que permitirdo o desenvolvimento de projetos futuros.

e Aimplementacdo do CTE Industrial com espacos renovados e tecnologia de ponta.

e Aimplementacdo do CTE de Informatica com espacos renovados e tecnologia de ponta.

2.3 Consideragoes finais relativamente aos resultados obtidos

Os resultados apresentados relativamente aos indicadores monitorizados sugerem as seguintes consideracdes, que
determinaram o Plano de Melhoria, que a seguir se apresenta:

Pontos fortes:

- Melhoria e maior sistematizagao dos mecanismos de autoavaliagdo: reformulagao de alguns instrumentos de recolha
de dados; otimizacdo do cronograma de procedimentos (integrado no Manual de Procedimentos EQAVET) com
identificacdo dos documentos/instrumentos/questionarios a usar;

- Uma maior aproximacdo aos empregadores, diplomados/as/ex-alunos/as e entidades parceiras ligadas ao mundo do
trabalho e ao ensino superior, reforcada pela realizacdo de dois Focus Group complementares;

- Uma maior divulgag¢do do trabalho realizado no agrupamento;

- Internacionaliza¢do do AEV na educag¢do e formacgdo profissional, com o desenvolvimento do projeto Erasmus+
(KA122 e KA121), com a concretizacdo de oito mobilidades de curta duracdo e uma de longa duracdo, oito alunos em
mobilidade de grupo, trés atividades de job shadowing e dois cursos de formagao para professores e uma mobilidade
de grupo.

- Também no dmbito de projetos Erasmus+, acolhemos no AEV cinco alunos em mobilidade de curta duracdo, duas
mobilidades de grupo envolvendo 20 alunos e trés professores, e colaboramos na coloca¢do de dois alunos em
mobilidades de longa duragdo (contactos com empresas).

- Aimplementacdo de um sistema de gestdo documental com documentos normalizados e codificados.

A melhorar:

- Mecanismos de autoavaliacdo: quantificacdo dos indicadores, melhoria dos processos de tratamento de dados e
divulgacdo de resultados;

RP Anual 4/Agrupamento de Escolas de Valongo 27/33


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

REPUBLICA
PORTUGUESA

e

AGENCIA

ANQEP

'I GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCACAO £ FORMACAO PROFISSIONAL

Y ACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, [P

- Os resultados relativamente ao n? de alunos/as que concluem o curso no tempo certo, alunos/as com modulos em

atraso, alunos/as a exercer fun¢ées relacionadas com o curso, o abandono escolar potencial e a participacdo das

entidades empregadoras na resposta aos inquéritos de satisfacao.

- A proximidade com os empregadores, diplomados/as e entidades do ensino superior e o seu envolvimento na

planificacdo da formacdo, de forma mais regular e diversificada;

- A identificacdo das competéncias mais valorizadas no mundo do trabalho e sua integragao no desenvolvimento da

formacao;

- O envolvimento de todos os cursos em atividades internacionais;

- Desenvolvimento de novas parcerias internacionais, no ambito da educagao e formacgao profissional.

3.1.

necessario)

Identificacdo das dreas de melhoria, objetivos e metas a alcangar (inserir/eliminar/formatar tanto quanto

Descri¢cao do objetivo e metas a alcangar

Area de Melhoria Descri¢do da Area de Melhoria | Objetivo . e .
(quando disponivel, indicar o ponto de partida)
) L Melhorar e ajustar os procedimentos e
Sistematizagdo de processos, .
lAMl o o o1 instrumentos de recolha, tratamento e
quantificacdo dos indicadores, . .
Mecanismos de divulgacdo de dados/resultados
L melhoria dos instrumentos de — — —
autoavaliagdo Privilegiar a monitoriza¢do dos indicadores com
recolha de dados 02 o
recurso a dados quantitativos
Incrementar atividades de reflexdao formal com
03 representantes de todos os stakeholders,
incluindo a realizagdo anual de Focus Group
Envolvimento dos stakeholders -
~ . Envolver pelo menos duas entidades
AM?2 na formacdo e educacgdo . i
fissional ol ; 04 empregadoras e/ou do ensino superior no
i rofissional, especialmente os . .
Envolvimento  dos | P P . desenvolvimento da formagdo por curso, por
stakeholders empregadores, diplomados/as e .
: . . ano letivo
entidades do ensino superior
Promover uma maior visibilidade do trabalho
05 realizado no agrupamento, junto dos
empregadores
Aumentar o n2 de alunos/as que concluem o
Aumento do n2 de alunos/as /asq
06 curso no tempo certo, de acordo com a meta
que concluem o curso em 3 anos .
AMS3 estabelecida
Resultados Reducdo do n? de alunos/as com 07 Reduzir o n? de alunos com mdodulos em atraso,
escolares modulos em atraso de forma a cumprir a meta estabelecida
Reducgdo da taxa de abandono 08 Reduzir a taxa de abandono potencial de forma
potencial a cumprir a meta estabelecida
AM4 Identificacdo das competéncias 09 Aproximar a formag¢do no ambito da EFP as
mais valorizadas no mundo do necessidades do mundo do trabalho
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Identificacdo das trabalho, de forma que a
competéncias mais | formagdo possa responder as
valorizadas no mesmas

mundo do trabalho
na formacao

AMS5
Cooperagao
internacional no
ambito da EFP

Promocao de atividades de
cooperacao internacional com 10
parceiros para a EFP

Alargar a rede de parceiros europeus para a EFP
e o desenvolvimento de atividades conjuntas

Continuar a aperfeicoar o processo de
11 uniformizagdo/codificacdo documental e a sua
apropriac¢ado pela comunidade educativa

AM6 Aperfeicoamento do sistema de
Gestdo documental | gestdo documental

3.2. Identificagdo das acOes a desenvolver e sua calendarizagao (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Area de > - _ Data Inicio = Data Conclusdo
Agdo Descricao da Acdo a desenvolver

Melhoria (més/ano) | (més/ano)

Al Rever e atualizar o Manual de Procedimentos EQAVET 09/2025 | 05/2026

]Monitorizar os indicadores relativos a atividades/acdes

AM1 A2 01/2025 | 12/2025

desenvolvidas com recurso a dados quantitativos

A3 ]Assegurar qgue informacdo recolhida é divulgada e utilizada 12/2024 12/2025
na melhoria do trabalho desenvolvido.

]Promover a regularidade das assembleias de turma,
Al envolvendo os/as Diretores/as de Curso e registos formais | 12/2024 12/2025
das reflexdes realizadas

]Realizar anualmente dois Focus Group complementares:
um com empregadores, tutores de FCT e representantes

12/202 12/202
A do ensino superior e outro com diplomados/as/ex- /2024 /2025
alunos/as, sistematizando os respetivos contributos
A6 ’Envolver todos os cursos na promogao de atividades com 12/2024 12/2025

empregadores e instituicdes do ensino superior

]Assegurar que o envio das publica¢gdes do agrupamento e
A7 relatérios de resultados da EFP a todos os stakeholders 12/2024 12/2025
internos e externos

AM2

]Promover a publicagdo de uma brochura anual com

A8 resultados e atividades desenvolvidas na EFP

12/2024 12/2025

]Promover a participac¢do de parceiros e outros
A9 stakeholders, noutras atividades, como almogos 01/2025 12/2025
pedagdgicos, ...

\Promover a relacdo com os/as diplomados/as/ex-
A10 alunos/as de forma a conseguir que mais empregadores 12/2024 12/2025
respondam aos questionarios de satisfacdo
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]Implementar e dinamizar os Centros Tecnoldgicos
All Industrial e de Informatica, aprovados na 12 e 22 fase, 01/2025 12/2026
respetivamente

]Reforgar o0 acompanhamento aluno/as, pelos/as
Diretores/as de cursos e outras estruturas (Diretores/as
AM3 Al12 de turma, psicélogos/as, equipa EMAEI, identificando e 12/2024 12/2025
intervindo nas situagdes mais problemdticas, visando
reduzir falta de assiduidade e do n? de mdédulos em atraso

]Desenvolver atividades de identificacdo das competéncias

Al (. 12/2024 12/202
AMA 3 mais valorizadas (Focus Group, aplicacdo de questionarios) /20 /2025
Ald ]Sistgmatizar a informacao recolhida e promover a sua 12/2024 12/2025
partilha com os docentes dos conselhos de turma
A15 ]Operacionalizar o projeto Pro_ValEU 3 12/2024 12/2025
AMS ]Continuar a promover a participagdo dos alunos da EFP
Al6 nas atividades de mobilidade europeia de curta e longa 12/2024 12/2025
duragao
AL7 ]Contmuar a rever, uniformizar, digitalizar e codificar os 12/2024 12/2025
AMG documentos usados no agrupamento
A1 ]Assegurar gue os documentos normalizados sejam usados 12/2024 12/2025

por todos na comunidade educativa

IV. Reflexdao sobre a aplicagao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participa¢ao dos
stakeholders internos e externos na melhoria continua da oferta de EFP

Na reflexdo sobre a aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participagdo dos stakeholders internos
e externos na melhoria continua da oferta de EFP, podemos considerar que o balango é positivo. A implementagdo de
um sistema de garantia de qualidade alinhado com o quadro EQAVET permitiu ao Agrupamento de Escolas de Valongo,
garantir a qualidade e relevancia da EFP oferecida, mas também a qualidade de desempenho do agrupamento na sua
globalidade, envolvendo as outras ofertas educativas.

As quatro fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade estiveram presentes na definicdo de objetivos de
qualidade e respetivas metas, considerando a reflexdo sobre o trabalho realizado e respetiva avaliacdo e, também, as
necessidades e expectativas dos diversos stakeholders, tanto internos como externos, manifestadas nos diversos
grupos de reflexdo promovidos, incluindo dois Focus Group realizados com stakeholders externos e diplomados/as/ex-
alunos/as.

Todas as atividades planeadas foram implementadas, monitorizadas e avaliadas, envolvendo os stakeholders internos.
Neste processo a sec¢ao de acompanhamento do PE e PAA do Conselho Pedagdgico e o trabalho da equipa EQAVET,
que integra os/as diretores/as de todos os cursos e o coordenador da equipa de avaliacdo interna, foi determinante.
Contudo, n3do podemos deixar de referir o envolvimento de todas as outras estruturas existentes (diretores/as de
turma, coordenadores de projetos, equipa EMAEI, SPO, ...) que aqui também tiveram grande relevancia, para assegurar
esta monitorizacdo e avaliacdo sistematica, conducente a a¢cdes de melhoria.
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atencdo, pelo que continuam a orientar o desenvolvimento do plano de melhorias proposto para o préximo ano:
mecanismos de autoavaliagdo (AM1), envolvimento os stakeholders (AM2), melhoria relativa aos resultados escolares
(AM3), identificacdo das competéncias mais valorizadas pelo mundo do trabalho (AM4), cooperagdo internacional no
ambito da EFP (AMS5) e a gestdo documental (AM6).

Os mecanismos de autoavaliacdo (AM1) especialmente no que respeita a EFP, tiveram aqui uma sistematizacdo de
procedimentos e um aperfeicoamento dos instrumentos de recolha e tratamentos de dados. A finalizacdo do Manual
de Procedimentos EQAVET permitiu clarificar procedimentos relativamente aos indicadores EQAVET e facilitar a sua
monitorizacdo. Foram otimizadas e uniformizadas grelhas de registo de dados, permitindo a recolha mais concentrada
dos resultados e maior eficacia na respetiva andlise e consequente tomada de ac¢des. Foram ajustados alguns
guestionarios, para melhor entendimento da informacdo a recolher. Os préoximos passos incidirdo, especialmente, no
tratamento destes dados, na sua divulgacdo e na sua utilizacdo para o desenvolvimento do trabalho com os alunos/as.

Nas atividades realizadas no ambito do PAA, a avaliagdo tem vindo a acontecer de forma mais sistematica,
especialmente com recurso ao Google Forms, facilitando a andlise e divulgacdo de resultados. O moodle, disciplina da
direcdo, apresenta uma secc¢do para disponibilizacdo dos relatdrios/resultados. Sempre que se justifique, estes
resultados sdo partilhados por email. Os responsaveis pela dinamiza¢do das atividades sdo, também, chamados a
apresentar os resultados e conclusdes destas avaliagbes com os publicos envolvidos. Serd, contudo, necessario
continuar a promover a avaliacdo de todas as atividades realizadas, de preferéncia com recurso ao Google Forms e o
tratamento e divulgacdo dos resultados obtidos.

Serd, também, necessario melhorar os procedimentos relacionados com a analise de indicadores, numa perspetiva
guantitativa. De salientar, que a revisdo do PE em curso, devera atender a recomendac¢do de definicdo de metas mais
claras, quantitativas e objetivas para todos os indicadores.

As acOes definidas com o propédsito de envolvimento dos stakeholders (AM2) tém vindo a ser incrementadas,
promovendo-se relagdes de maior proximidade, o trabalho colaborativo e a reflexdo sobre as dreas de melhoria. A
realizacdo de dois Focus Group complementares, um com stakeholders externos e outro com diplomados/as/ex-
alunos/as, reforcou a escuta estruturada e a triangulagdo entre resultados quantitativos e evidéncia qualitativa. As
assembleias de turma tém vindo a ser realizadas com maior frequéncia e o trabalho de proximidade com o mundo
empresarial tem vindo a ser reforcado, havendo uma maior consciéncia da sua importancia no desenvolvimento da
EFP. Serda fundamental continuar este trabalho, diversificando as atividades com stakeholders internos e externos,
envolvendo todos os cursos e promovendo a sua participa¢do na vida da escola.

Espera-se que novas dindmicas sejam trazidas pela operacionalizacdo dos novos Centros Tecnoldgicos Especializados,
o Industrial, aprovado no dmbito area do curso de Técnico/a de Eletrdnica, Automacdo e Computadores, e o de
Informatica, aprovado no ambito do curso de Técnico/a de Gestdo e Programacédo de Sistemas Informaticos.

O envolvimento dos stakeholders tem implicado uma maior atencdo as ac¢Oes de divulgacdo das atividades e
resultados. Foram privilegiadas as publicagdes nas redes sociais e nas publicagdes do agrupamento, no caso das
atividades. A newsletter Vivéncias e os resultados dos indicadores EQAVET estdo disponiveis no portal e foram,
também, partilhados com docentes, ndo docentes e parceiros, através de email.

O desenvolvimento das competéncias mais valorizadas pelo mundo do trabalho (AM4) continuard a ser uma area de
melhoria. Os constantes desafios que o contexto atual nos coloca exigirdo uma atencao muito especial as necessidades
do mercado de trabalho, pelo que sera importante continuar a recolher dados, implicando diferentes fontes e as
particularidades de cada curso. As atividades de Focus Group realizadas com stakeholders externos e
diplomados/as/ex-alunos/as, bem como os questionarios criados para tutores e alunos/as no &mbito da Formacdo em
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a dar um contributo relevante para este aspeto. Os contributos recolhidos apontam, entre outros aspetos, para a
necessidade de atualizacdo tecnoldgica e curricular, reforco de competéncias de autonomia, comunicacao e gestao
emocional e maior aproximagao ao mundo do trabalho e ao ensino superior. Serd necessario desenvolver estratégias
mais eficazes de divulgacdo desta informacdo e da sua integracdo no desenvolvimento da formacao.

Atividades relacionadas com a sustentabilidade ambiental, empreendedorismo deverdo continuar a ser incentivados
no desenvolvimento da formacao, ja que sdo aspetos presentes em todos os contextos atuais e, portanto, essenciais
para a promog¢do da empregabilidade dos/as formandos/as. De destacar aqui, o envolvimento do agrupamento em
projetos como o Programa Eco-Escolas, Por Tua Conta, No Poupar é que esta o ganho, onde participaram alunos/as da
EFP, e que contribuem para o desenvolvimento de outras valéncias no percurso dos/as mesmo/as e para a formacéo
de cidaddos conscientes e responsaveis.

A implementac¢do do projeto Erasmus+ VET foi, também, aqui determinante. Aos docentes, permitiu o contacto com
diferentes ambientes de aprendizagem e diferentes formas de desenvolver a formacao profissional, através atividades
de job shadowing e cursos de desenvolvimento profissional especificamente no dmbito da EFP. Aos alunos/as, permitiu
o desenvolvimento de competéncias profissionais e pessoais através da candidatura que tiveram de apresentar, com
entrevista, que incluiu uma avaliacdo dos seus conhecimentos de inglés e pela participacdo na prdpria atividade de
mobilidade. As atividades de mobilidade foram momentos de aprendizagem muito significativa, para o seu futuro
profissional, permitindo o desenvolvimento de competéncias na drea da comunicacdo, autonomia, resolucdao de
problemas e o estabelecimento de contactos internacionais. A salientar a realizacdo de duas mobilidades de longa
duracao.

A capacitagdo digital e técnica dos docentes tem sido e continuara a ser privilegiada e incentivada, também através da
formacéo individual e voluntéria de docentes e formadores/as. O CFAE Sebastido da Gama serd sempre aqui um
parceiro privilegiado, organizando e acreditando estas a¢Ges.

O envolvimento dos/as alunos/as em atividades internacionais é uma exigéncia europeia e é reconhecidamente uma
mais-valia na formacdo dos/as jovens. A acredita¢do do Agrupamento de Escolas de Valongo para a EFP no ambito do
programa serd uma mais-valia, mas também um desafio, pelo que uma area de melhoria para a cooperacao
internacional no ambito da EFP (AM5), se revelou premente. A continuacdo das mobilidades de longa duragdo sdo
ambicionadas, mas exige novas dindmicas.

A implementacdo de um sistema de gestdo documental (AM6) tem vindo a ser concretizada. Os documentos
existentes, uniformizados, codificados e disponibilizados, come¢am a ser apropriados pela comunidade educativa, mas
serd necessario continuar a monitorizar estes processos.

As acOes de melhoria descritas procuram, assim, responder as necessidades de desenvolvimento identificadas na EFP
e contribuir para a melhoria do servigo prestado pelo agrupamento.

A implementacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na EFP tem vindo a ganhar maturidade, permitindo
uma participa¢do mais ativa de todos os stakeholders relevantes, internos e externos, e processos mais conscientes e
sustentados em resultados quantitativos e qualitativos para a melhoria continua da EFP.
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Os Relatores

(Cargo de diregdo exercido)

(Responsavel da qualidade)

(Localidade e data)
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