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1. Introducao

0 Plano de Ensino a Distancia - E@D do Agrupamento de Escolas de Valongo (AEV) visa
garantir que todas as criancas e os/as alunos/as tenham condicdes para construir
aprendizagens reais, no contexto atual.

O presente documento, que se constitui como um documento orientador do trabalho
a realizar no ambito do E@D, foi construido com base na realidade do agrupamento,
considerando os recursos e meios tecnologicos existentes, e define caminhos para
uma resposta adequada aos desafios que se nos colocam.

O plano de E@D apresenta uma estrutura sequencial da sua implementacao,
identificando um conjunto de acdes e dinamicas dirigidas a toda a populacao escolar,
desde a educacao pré-escolar até ao ensino secundario e educacao de adultos.

Por seu turno, pretende garantir a boa prossecucao dos objetivos estabelecidos no
Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria e nas Aprendizagens Essenciais.
E um plano para todos/as, tendo em conta os principios ja existentes no desenho de
medidas universais, seletivas e adicionais ja adotadas no ambito da educacao
inclusiva.

E importante que todos/as se apropriem deste documento, garantindo um
compromisso e corresponsabilizacao da comunidade educativa na consecucao das
diferentes etapas e dominios aqui previstos.

O desenvolvimento do plano de E@D é um processo dinamico, em constante
construcao, numa logica de melhoria continua.

Para o sucesso deste processo de mudanca para o ensino a distancia, € essencial o
envolvimento de todos os atores educativos na tomada de decisao - direcao, conselho
pedagogico, coordenadoras dos/as diretores/as de turma, de estabelecimento, de
educacao pré-escolar, de educacdo para a cidadania, coordenadores/as de
departamento curricular, directores/as de turma, professores/as, directores/as de
curso, alunos/as, pais/encarregados de educacao.

2. Estratégias de gestao e lideranca

2.1 Parcerias

As parcerias assumem um papel crucial para este plano de E@D.

A articulacao com os parceiros é de particular relevancia, relativamente aos alunos
com problemas de conetividade e infraestruturas e/ou um contexto familiar mais
fragilizado conducente a um menor acompanhamento familiar.
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e Camara Municipal de Valongo

e Junta de freguesia de Valongo

¢ Junta de freguesia de Campo Sobrado

e Ministério da Educacao - Apoio as Escolas
e Agéncia Nacional para a Qualificacao e o Ensino Profissional
o Biblioteca Municipal de Valongo

e Bombeiros Voluntarios de Valongo

e PSP de Valongo

e GNR de Sobrado

e ACES

e Universidade do Porto

e Associacoes

2.2 Papel das liderancas intermédias

As liderancas intermédias tém um papel determinante na definicao e concretizacao
das orientacoes pedagogicas.

a) Os/as coordenadores/as de departamento curricular e os diretores dos cursos
profissionais, nas questoes do acompanhamento e da concretizacao das orientacoes
pedagogicas;

Os/as coordenadores/as de departamento orientam e monitorizam a atuacao dos
docentes no seio do seu departamento (cumprimento de planificacdes, planos de
trabalho, entre outros).

Por outro lado, numa funcao de coach, incentivam e apoiam os docentes,
demonstrando confianca no seu trabalho em curso, bem como transmitir
tranquilidade e disponibilidade para esclarecimentos.

Os/as diretores/as dos cursos profissionais orientam e monitorizam a acao das
equipas pedagogicas dos cursos profissionais, em articulacdo com os departamentos
curriculares.

b) Os/as professores/as titulares de turma e os/as diretores/as de turma, na
organizacao e gestao do trabalho do conselho de turma/equipas pedagogicas.
Desempenham uma funcao central ao nivel da articulacao entre professores e alunos:
- Organizam e verificam o trabalho semanalmente;

- Centralizam a funcao de distribuir as tarefas aos alunos;

- Garantem o contacto com os pais/encarregados de educacao.

2.3 Equipa de Apoio E@D

No sentido de agilizar o processo de decisao e a concretizacao das agdes previstas, é
criada uma equipa de apoio para dar resposta e/ou organizar questdes emergentes.
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Esta task force abrange diferentes valéncias, nomeadamente ao nivel das decisoes

pedagogicas e do apoio tecnoldgico.

Decisdes pedagogicas:
Prof. Aldora Carvalho
Prof. Carmen Figueira
Prof. Conceicao Neto
Prof. José Lino

Apoio tecnoldgico:
Coordenador - Prof. Fernando Leitao
Prof. César Ferreira
Prof. Fernando Ventura

3. Estratégia e Circuito de Comunicac¢ao

A comunicacao assume um papel fulcral neste plano E@D.

“Uma comunicacao eficaz garante uma interacao

positiva, reforcando o

relacionamento interpessoal, de colaboracao, respeito e confianca. Por outro lado,
redes de comunicacdo mais eficazes conduzem a um melhor desempenho
organizacional e a uma melhoria do servico prestado.” (Plano de Comunicacao do

AEV)

O circuito de comunicacao estabelecido € simples e de facil execucao, visto que se
pretende que seja eficaz, dirigido a todos os intervenientes da comunidade escolar.

E também importante, identificar os suportes mais eficazes para tornar a
comunicacao uma ferramenta facilitadora, motivadora e eficaz.

Todas as acoes e atividades de comunicacao deverao:
a) nortear-se por uma mensagem central;
b) adequar-se aos destinatarios;
C) seguir uma estratégia;
)

d) ser transmitidas nos momentos e através dos meios/canais mais adequados.

Os meios a privilegiar nos fluxos de comunicacao na comunidade educativa sao:

- Correio eletronico, utilizando o email institucional;

- Contacto direto, por via telefonica, telemovel, whatsapp ou Hangouts.

Para as reunides institucionais utilizar-se-ao as plataformas Zoom e Microsoft Teams.

A direcao é o elemento central na comunicacao em rede, sempre em articulacdo com

a equipa de apoio.

DE ESCOLAS DE

VALONGO

J


mailto:aldora.carvalho@esvalongo.org
mailto:carmen.figueira@esvalongo.org
mailto:conceicao.neto@esvalongo.org
mailto:jose.lino@esvalongo.org
mailto:fernandoleitão@esvalongo.org
mailto:cesar.ferreira@esvalongo.org
mailto:fventura@esvalongo.org

P@E | 2020

Assegura também o quadro de comunicacao institucional entre a tutela e as
diferentes estruturas do agrupamento e articula com a autarquia e outros parceiros a
manutencao da equidade e igualdade de oportunidades para todos/as os/as
alunos/as.

Por outro lado, coordena/supervisiona o apoio administrativo e pedagodgico a toda a
comunidade escolar e a otimizacao dos recursos existentes.

O portal do agrupamento ( ) € um meio de comunicacdao de
exceléncia com a comunidade educativa. E um elemento de informacao.

Na atualidade, as redes sociais do agrupamento podem ser utilizadas para, com
rapidez, dar informacdes simples.

A plataforma Moodle tem como puUblico-alvo a populacao escolar em geral e permite
uma rapida circulacao da informacao, podendo agilizar processos mais burocraticos.

4. Modelo de ensino a distancia - E@D

4.1 Mancha horaria semanal

Na definicao da mancha horaria semanal a cumprir pelos/as alunos/as, incluindo os
necessarios tempos de pausa, no ambito do E@D, deve ser tido em conta:

- Deve ser respeitado o horario semanal da turma;
- A mancha horaria semanal é fixa, com base no horario da turma;

- Realizacao de sessoes sincronas e sessoes assincronas:
. EPE e 1° CEB dar prioridade a sessbes assincronas;

Na EPE realizar uma sessao sincrona por semana;

No 1° CEB a referéncia sera duas sessdes sincronas; os/as professores/as do
PEBI e Iniciacdo a Programacao articulam a sua acao com os/as professores/as
titulares;

. 2° e 3° CEB garantir que o numero de momentos de aula sincrona, por semana,
sdao metade do nimero de tempos semanais (arredondamento por excesso), em
todas as disciplinas;
. 10° ano garantir que o numero de momentos de aula sincrona, por semana, sao
metade do nUmero de tempos semanais (arredondamento por excesso), em todas
as disciplinas;

11° ano sessdes sincronas no total dos tempos semanais, em todas as
disciplinas;

12° ano sessoes sincronas no total dos tempos semanais, em todas as
disciplinas;
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. Nos cursos profissionais, no 3° ano, a carga horaria semanal deve ser adaptada
a cada disciplina/UFCD e a especificidade do curso;

. 1° e 2° anos dos cursos profissionais garantir que o nUmero de momentos de
aula sincrona, por semana, sao metade do numero de tempos semanais
(arredondamento por excesso), em todas as disciplinas;

. Educacao de adultos: Ensino Secundario Recorrente, sessoes sincronas no total
dos tempos semanais; cursos EFA, um ou dois momentos de aula sincrona por
semana, por area de formacao;

- As sessoes sincronas terao como referéncia a duracao de 45 min, sendo de
considerar o nivel de escolaridade e a classe etaria dos/as alunos/as;

- O tempo médio para realizacao de tarefas, nas sessdes assincronas, por disciplina,
tera um maximo de 30 min;

- Flexibilidade temporal na execucao das tarefas;
- Atender aos diferentes ritmos de aprendizagem;

- Articular com o horario de #EstudoEmCasa, no ensino basico.

4.2 Atividades letivas a distancia

O E@D pode desenvolver-se através da realizacao de sessdes sincronas e assincronas
para:

- Orientacao educativa dos/as alunos/as (0 que se pretende com cada tarefa, quais
as paginas do manual a consultar, de que modo podem colaborar com os/as colegas,
onde podem pesquisar informacao adicional, como autorregularem o seu trabalho,
por exemplo através de portefolio);

- Esclarecimento de dividas, com horario fixo semanal, para o estabelecimento de
rotinas e para conferir seguranca aos/as alunos/as;

- Desenvolvimento de novas aprendizagens.

Nas sessOes assincronas os/as professores/as criam experiéncias de aprendizagem
para os alunos, que trabalham ao seu proprio ritmo e reservam tempo para absorver
o conteldo.

Estes momentos de interacao assincrona serao um espaco para trabalho autonomo
dos/as alunos/as, para reforcar/consolidar aprendizagens. Destinam-se
preferencialmente a:

. Disponibilizacao de conteldos;

. Discussao de ideias de forma mais aprofundada;

. Dar feedback individual de trabalhos realizados;

. Submissao de trabalhos e tarefas; ...
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No ensino basico, deve procurar-se nao exceder o tempo semanal de cada disciplina.

Nas sessOes sincronas, os/as professores/as reunem-se online em tempo real através
videoconferéncia ou chat.

As sessoes sincronas podem ser realizadas com desdobramentos de turma (criacao de
pequenos grupos).

Nestas sessdes, a interacao com os/as alunos/as podem ter diferentes finalidades:
. Apresentacao/explicacao de conteldos;
. Apresentacao de trabalhos;
. Esclarecimento de duvidas;
. Dar feedback coletivo de trabalhos realizados;
. Realizacao de debates; ...

Os/as docentes poderao articular as sessdoes e tarefas com os programas das
disciplinas a disponibilizar em #EstudoEmCasa.

As atividades do E@D sao sumariadas, no horario normal da turma.

Os sumarios devem identificar os tempos sincronos e assincronos e devem descrever o
trabalho realizado nas atividades letivas a distancia, as atividades curriculares
desenvolvidas e que concorrem para o perfil do aluno, registando as aprendizagens
desenvolvidas através das atividades propostas aos/as alunos/as.

4.3 Codigo de conduta nas aulas sincronas

Os/as alunos devem preparar-se para as aulas e seguir as regras de comportamento
adequados durante cada sessao.

Antes da aula deve:
. Utilizar vestuario adequado;
. Concentrar-se e criar um ambiente propicio ao trabalho;
. Preparar todo o material necessario para essa aula/disciplina;
. Ser pontual.
Durante a aula deve:
. Ligar a camara;
. Desligar ou ligar o microfone, de acordo com as indicacoes do/a professor/a;
. Assumir uma postura responsavel e seguir as regras de comportamento adequadas a
uma aula;
. Participar sempre que solicitado.

4. 4 Plano de trabalho dos/as alunos/as

As equipas pedagogicas/os conselhos de turma organizardao o plano de trabalho
dos/as alunos/as. Em alinhamento com as orientacdes pedagogicas definidas pela
escola, os conselhos de turma concebem um plano de trabalho semanal para cada

8| 032

DE ESCOLAS DE

\VALONGO



P@E | 2020

turma, sob a orientacdao do/a director/a de turma e com conhecimento do/a
director/a de curso, no caso dos cursos profissionais.

O plano de trabalho semanal dos/as alunos/as deve:
. Ser racional e equilibrado (quer no horario, quer nas propostas de trabalho a
realizar);
.Valorizar o compromisso com o trabalho;
. Promover aprendizagens reais;
. Considerando o bem-estar emocional, garantir:
. A ligacao do/a aluno/a a escola e ao grupo/a turma
. Criacao de rotinas de trabalho, que confiram seguranca aos/as alunos /as
. Ainclusao de todos/as, e que nenhum/a aluno/a fica para tras (diversidade de
solucbes, meios, estratégias, metodologias, parceiros/atores), apesar das
limitacoes e constrangimentos
. Contacto entre alunos (através de espacos digitais ou outros meios tecnoldgicos)
de forma a que se mantenham interacdes sociais, a motivacao para a realizacao
das tarefas e se previnam situacoes de isolamento de alunos/as.

Os/as alunos/as devem ser incentivados/as a equilibrar o online com o tempo offline
e conectarem-se uns com os outros.

Os/as professores/as titulares e os/as diretores/as de turma definem um horario de
contacto sincrono com os alunos das respetivas turmas uma vez por semana, sexta-
feira ou segunda-feira, para:

a) manter o contacto regular com os respetivos alunos;

b) comunicar plano de trabalho para a semana;

c) receber feedback em relacao as tarefas propostas e trabalho realizado.

Da mesma forma, os/as professores/as titulares e os/as diretores/as de turma
definem um horario de atendimento dos encarregados de educacao.

4.5 Avaliacao das aprendizagens em atividades letivas ndo presenciais

A avaliacdao tem um carater formativo e formador e deve ser transparente, positiva,
integrada, visando sempre a melhoria e a qualidade das aprendizagens.

No contexto de E@D, deverao ser repensados e adaptados os critérios de avaliacao.’

Os instrumentos de avaliacao devem ser diversificados e as tarefas a desenvolver
diferenciadas.

O AEV integra o projeto de Monitorizacao, Acompanhamento e Investigacao em
Avaliacdo Pedagdgica (MAIA), pelo que, neste periodo de atividades letivas nao
presenciais, continuaremos a aprofundar praticas avaliativas ao servico do ensino e
do desenvolvimento das aprendizagens.
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4.6 Colaborar e articular

Neste momento de rapidas mudancas, a partilha e colaboracao entre pares assume
particular importancia. Importa, pois, incentivar o trabalho colaborativo e o espirito
de equipa, conferindo, assim, seguranca aos/as professores/as, num momento de
experimentacao de novos modos de ensinar e visando um compromisso de acao
partilhada.

4.7 Metodologias de Ensino

As metodologias de ensino a distancia deverao ser diversificadas, enquadradoras,
propiciar a apresentacao de exemplos e fomentar a autorreflexao e o trabalho
auténomo.

As metodologias de ensino desenvolvidas no E@D devem ser apelativas e
mobilizadoras dos alunos para a acao.

Por outro lado, as metodologias de ensino desenvolvidas devem promover um papel
ativo dos alunos na procura de novas aprendizagens.

No equilibrio articulado entre as diferentes disciplinas, deve ser equacionado o
tempo global que se prevé que os alunos dediquem a aprendizagem, prevendo um
equilibrio dado a diferentes estratégias e ponderando o trabalho que pode ser feito
sincrona e assincronamente, tendo em conta que as atividades e métodos a
desenvolver nao podem depender do papel e competéncias dos encarregados de
educacao, considerando as suas diferentes possibilidades e capacidades.

A mobilizacao dos alunos para as aprendizagens podera passar pelo desenvolvimento
de projetos interdisciplinares, que levem os alunos a mobilizar as aprendizagens de
varias disciplinas/ UFCD. Por exemplo, poderdo ser apresentadas tarefas centradas
em questoes-problema, estudos de caso, projetos, entre outros.

Deve ser garantido que as tarefas definidas indicam quais os recursos recomendados,
a check list das aprendizagens esperadas (No final desta sessao, os alunos devem ser
capazes de ...), produtos a apresentar, o prazo para entrega da tarefa e o meio
através do qual os estudantes podem  esclarecer duavidas  (Cf.
https://apoioescolas.dge.mec.pt/Atividades).

Sera incentivado o trabalho de projeto, devidamente orientado.

Refira-se a importancia das Bibliotecas Escolares para a E@D oferecendo recursos
online diversificados, nomeadamente na disciplina existente plataforma Moodle. Por
seu turno, as professoras bibliotecarias podem articular a sua acao com os/as
professores/as titulares e os conselhos de turma.
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4.7.1 Fomentar o desenvolvimento das areas de competéncias do Perfil dos
Alunos

No E@D, adquire particular relevancia o desenvolvimento das competéncias do Perfil
dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria, alicercado nos valores e principios
que apresenta. A titulo exemplificativo, poderao ser desenvolvidas as seguintes areas
de competéncias:

- Informacao e comunicacao;

- Relacionamento interpessoal;

- Pensamento critico e criativo;

- Desenvolvimento pessoal e autonomia;

- Bem-estar, salude e ambiente.

4.8 Meios tecnolégicos de E@D

Para desenvolvimento das atividades de E@D sao propostas solu¢ées de comunicagao
e ferramentas, a seguir elencadas.

- 1° Ciclo do Ensino Basico: privilegiar a utilizacdo da plataforma classdojo (tutorial
disponivel no Moodle)

- Restantes niveis de escolaridade:
. Plataforma moodle
Aplicacoes da google registadas com o dominio do AEV (esvalongo.org),
nomeadamente:
Google Drive
Google Classroom (os utilizadores, professores e alunos, tém que utilizar um
email institucional (...@esvalongo.org)
Google Hangouts
Google Meet - hitps://youtu.be/FzKifO3W020
. Zoom - https://youtu.be/KOlyrdym xo
. Microsoft Teams - https://youtu.be/a9b6dbV3IlgA

Guias Rapidos de utilizacao de diferentes LMS (em videos curtos):
Classroom-https://www.youtube.com/playlist?list=PLd-
QtXnhaOKelvldICGTiVDG2jRWniKbS

Teams- https://www.youtube.com/playlist?list=PLd-
QtXnhaOKco1WFQ3p9iT17_AB452cCé
Moodle-https://www.youtube.com/playlist?list=PLd-
QtXnhaOKfDW1HRV8MXz4wWILrKI30ez

Guia (para alunos) sobre a utilizacao de LMS em Apps moveis:
Classroom - https://youtu.be/1FT3U2AMbzc

Teams - https://youtu.be/-ulCVWaw3Ns

Moodle - https://youtu.be/z3t-Mn6-DzU
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Independentemente da selecao de plataformas especifica de apoio ao ensino e a
aprendizagem, poderao ser rentabilizados os meios tecnoldgicos com os quais 0s/as
docentes e respetivos/as alunos/as ja estejam familiarizados.

Devera sempre ser promovida a seguranca digital bem como devem ser tidos em
conta os riscos de utilizacao de plataformas ou ferramentas que nao garantam o
direito a protecao de dados.

A Equipa de Apoio E@D, atras identificada, integra uma task force de apoio
tecnoldgico para o desenvolvimento das atividades de E@D, orientada por principios
de ordem pedagdgica, que organiza os meios e, posteriormente, apoia de forma
personalizada os professores.

Esta mesma equipa de apoio contribuira para a capacitacao dos/as docentes para a
utilizacao dos meios tecnoldgicos selecionados.

Desta forma, com base no diagndstico das necessidades, o Plano de Formacao do AEV
prevé a formacdao e capacitacdo para o E@D, nomeadamente: comunicacao,
ferramentas e instrumentos de avaliacao.

Como é pratica deste agrupamento, também sera incentivada a reflexao e partilha
de praticas entre docentes.

4.9 Cuidar da comunidade escolar

O AEV desenvolve atividades promotoras do sentimento de pertenca a turma,
mantendo a ligacdo a escola e ao grupo/a turma, através da divulgacao dos trabalhos
efetuados pelas criancas e pelos/as alunos/as, bem como continua a fomentar o
estabelecimento de comunicacdes regulares entre professores/as e alunos/as e entre
alunos/as.

Este aspeto revela-se de particular importancia na educacao pré-escolar e no 1.°
ciclo.

Neste ambito, o/a professor/a titular e o/a diretor/a de turma assumem um papel
preponderante.

Pensar no desenvolvimento do bem-estar emocional dos alunos e na promocao da
confianca face a escola, enquanto se aprende a partir de casa € essencial.

O desenvolvimento de atividades a distancia com os alunos deve centrar-se na
criacao de rotinas de trabalho, que confiram seguranca aos alunos, e que sao
diferentes das presenciais. Paralelamente, deverao ser desenvolvidas atividades que
promovam o bem-estar emocional do aluno, tais como o envio de mensagens em
suporte video, sms ou papel, com reforcos positivos sobre o trabalho que os alunos
estao a desenvolver.

Prevenir situacdes de isolamento de alunos € outro aspeto a nunca descurar.
O contacto entre alunos/as através de espacos digitais, ou outros meios tecnologicos,
€ essencial para a manutencdo das interacoes sociais e da sua motivacdo para a
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realizacao das tarefas. As atividades propostas deverao contemplar espacos de
interacao e de convivio, promovendo o trabalho de grupo e quebrando o isolamento
em que os alunos se encontram.

Serao optimizados todos os recursos existentes e mobilizados outros que se revelem
necessarios, em articulacao direta com a autarquia.

A psicologa e os psicologos do SPO, as professoras da Educacao Especial e as
professoras tutoras sao imprescindiveis para um acompanhamento de todos/as as/os
criancas e jovens.

Incentivar a interajuda entre os alunos assume-se muito importante neste contexto
de E@D.

Nesta fase, a interajuda é primordial, devendo ser promovidas técnicas de
colaboracao entre alunos, quer ao nivel da realizacao das tarefas quer ao nivel da
regulacao interpares.

Desta forma, é sugerido a atribuicao de funcodes especificas aos alunos de uma turma,
mediante as suas competéncias, como por exemplo:

- delegado/a e subdelegado/a de turma, que fomentam a participacao dos/as
colegas na execucao das tarefas propostas e ajuda a monitoriza-las;

- consultores digitais, que auxiliam os seus colegas na utilizacao dos meios
tecnologicos.

5. Plano de Monitorizacao e Avaliacao

No sentido de permitir a monitorizacao e a regulacao do plano E@D do AEV foi criada
uma equipa de acompanhamento, constituida pelos seguintes elementos:

- Prof. Alzira Pinho

- Prof. Felismina Diogo

- Prof. Manuela Antunes

Esta equipa promovera uma consulta regular aos/as alunos/as e encarregados de
educacao, articulando a sua acao com os coordenadores/as de departamento
curricular, com a coordenadora dos/as diretores/as dos cursos profissionais e com as
coordenadoras dos/as diretores/as de turma.

Quinzenalmente serao recolhidos dados cuja analise permitira avaliar do grau de
eficacia da implementacao do plano E@D, fornecendo o feedback necessario para a
(re)definicao das estratégias.

Este acompanhamento e monitorizacao da implementacao do plano permitira obter
dados conducentes a uma tomada de decisdoes sustentada e, se necessario, a
reajustamentos do plano.

O Conselho Pedagodgico reunira semanalmente para analisar todas as questoes
pedagogicas e constrangimentos, numa perspetiva de superacao e melhoria continua.

Serao definidos indicadores de qualidade e de quantidade.
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Os indicadores de qualidade, a seguir elencados, irdo permitir a monitorizacao do
grau de:

¢ Satisfacao dos/as docentes;

¢ Satisfacao dos/as alunos/as;

¢ Satisfacao e dos pais e encarregados de educacao;

¢ Qualidade das tarefas propostas;

¢ Qualidade do feedback dado a alunos/as relativamente as aprendizagens.

Sao indicadores de quantidade:
¢ Taxa de concretizacao das tarefas propostas pelos professores;
e N.° de tarefas enviadas pelos professores, em funcao do plano de trabalho
elaborado;
e Disponibilizacdao de meios tecnoldgicos de E@D;
¢ Apoio ao desenvolvimento de competéncias digitais de professores e de alunos;
¢ Desenvolvimento de mecanismos de apoio, dirigidos a alunos/as sem computador
e ligacao a internet em casa.

Revisto no ano letivo 2020/2021
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