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1. INTRODUCAO

O ano letivo 2019-2020 foi um ano atipico devido a Pandemia de COVID-19, que levou a
suspensdo das aulas presenciais, a 16 de mar¢o, mantendo-se o funcionamento com o ensino a
distancia (E@D).

Apesar disso e, de acordo com o estipulado no Decreto-lei 31/2002, de 20 de dezembro,
procedemos a autoavaliacdo do trabalho desenvolvido pelo agrupamento, ndo s6 durante o E@D,
aplicando questionarios, quinzenalmente, e fazendo os respetivos relatérios, amplamente divulgados
na comunidade educativa, mas também, no final do ano, aplicando questiondrios para avaliar a
satisfacdo de todos os elementos relativamente a todo o ano letivo.

A equipa de autoavaliacdo foi constituida pelos mesmos elementos, do ano anterior, tendo, no
periodo do E@D sido formada também pela colega Manuela Antunes. O plano de acdo consistiu, na
divulgagdo da comissdo, feita no inicio do ano letivo, no Manual de Acolhimento e Reunido Geral de
Professores, na construcdo de questionarios, na sua aplicacdo, no tratamento e analise dos dados e
na consequente elaboracéo deste Relatorio Final.

O esquema e estrutura seguidos, neste relatério, serdo semelhantes aos dos anos anteriores.
Assim, e apds uma referéncia a constituicdo da equipa, & metodologia aplicada e a caracterizacdo do
Agrupamento, passar-se-a a apresentacdo dos dados e a andlise dos resultados obtidos, fazendo
referéncia aos pontos fortes e fracos evidenciados e as oportunidades e ameagas apontados nos
questionarios aplicados.

Pretendemos contribuir para uma reflexdo consciente, quer a nivel individual, quer a nivel
coletivo, conducente a melhoria das politicas e praticas educativas vigentes neste Agrupamento,

continuando a construir imaescolade qual i dade que se i mp»e pela exce

2. CONSTITUICAO DA EQUIPA

De acordo com o seu Regimento Interno, a comisséo integra: quatro representantes do pessoal
docente, dois representantes do pessoal ndo docente, um representante dos Pais e encarregados de
educacéo e dois alunos do Ensino Secundério. Neste ano, por dificuldades que nos foram alheias,
ndo contamos com a participagdo de nenhum pai/encarregado de educagédo e, devido a Pandemia,
também n&o contamos com a colaborag¢@o de nenhum aluno.

Para este ano letivo, os elementos que integraram esta comisséo foram:

0 Maria Alzira Pinho (coordenadora/docente),
Felismina Diogo (docente),
Marta Magalh&es (docente),
Maria de La Salete Carrilho (docente),

Adélia Barbosa (ndo docente),

O O O O O

Cordlia Pinheiro (ndo docente).
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3. METODOLOGIA UTILIZADA

Como nos anos anteriores, depois de constituida a equipa fez-se um plano de trabalho que teve
como metas principais:

Elaboragéo dos Instrumentos de recolhade d  ados

Reformularam-se os questionarios a aplicar a alunos (Anexo 1), pais e encarregados de
educacéo (Anexo 2), pessoal docente (Anexo 3) e pessoal ndo docente (Anexo 4) nos meses de maio
e junho.

Recolha de d ados

Aplicaram-se os questionarios, nos meses de junho e julho, de forma a abranger o maior nimero
de elementos, facultativa e anonimamente, apenas com preenchimento online.

Elaboracéo do relatério final e apresentacéo dos resultados a comunidade escolar

Durante os meses de agosto e setembro foi feito o tratamento de todos os questiondrios
aplicados e preenchidos, procedendo-se a analise dos resultados e posterior elaboragdo do presente

relatério.

3.1.Areas avaliadas

A semelhanca do ano anterior, definiram-se trés grandes areas: Organizacéo Escolar, Clima e
Ambiente Educativo e Participagdo na Comunidade Educativa.

Este ano aplicamos novos questionarios aos alunos, pessoal docente e ndo docente e
encarregados de educacéo.

O conjunto de questdes propostas abrangeu as areas da planificagdo e desenvolvimento
curricular, da organica escolar, da gestéo de recursos e lideranca, do clima e ambiente educativo e do
sucesso educativo.

A implementacédo deste inquérito teve como objetivo conhecer o grau de satisfagdo relativamente
ao ensino que é ministrado, a percecédo que tém sobre o funcionamento global do agrupamento e a
interacdo com a comunidade escolar, assim como o grau de facilidade (grau de eficicia) na utilizacdo
das novas tecnologias na gestdo de tarefas, do conhecimento, na sala de aula e divulgacdo de
informacéo. Pretendemos com estes dados obter um conhecimento efetivo da satisfagdo do trabalho

realizado e consequentemente poder trabalhar para a sua melhoria.

3.2. Aplicagao, recolha e tratamento dos dados

Alunos

Foram aplicados questionarios a todos os alunos dos 2° e 3° Ciclos do Ensino Basico, incluindo
Curso de Educacao e Formacao e Ensino Secundario, Regular e Profissional, com a colaboracao dos
diretores de turma e diretores de curso, sendo preenchidos online, através da aplicacdo Google
Forms.

Pais e encarregado s de educacao

Com a colaboracao dos professores titulares de turma, diretores de turma e diretores de curso,
foi pedido o preenchimento online do questionario feito no Google Forms, a todos os pais e

encarregados de educacdo dos alunos, desde a Educacéo Pré-escolar até ao Ensino Secundario.
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Pessoal ndo Docente

A todo o pessoal ndo docente, assistentes técnicos e operacionais, foi enviado pela
coordenadora um e-mail, com o endereco do questionario, feito no Google Forms, a ser preenchido
no més de julho.

Pessoal Docente

O questionario, destinado ao pessoal docente, foi também aplicado através do Google Forms e
amplamente divulgado, via e-mail, e na reunido geral de professores.

A resposta a todos os questionarios foi facultativa e anénima.

3.3. Analise dos resultados

Conscientes da dificuldade na construcdo de questionarios e escalas a utilizar, optamos,
maioritariamente, por questdes de resposta fechada.

Foram adotada a escala seguinte:

1 — Muito Mau; 2 - Mau; 3 - Razoavel; 4 - Bom; 5 - Muito Bom e Nao tenho opinido

Foi considerado ponto forte a soma das respostas fBomoe fMuito Bomg igual ou superior a 75%.

Foi considerado ponto fraco a soma das respostas fiMauoe fMuito Maug igual ou superior a 75%.

Foi considerado ponto de concordancia (oportunidade) a soma das respostas fBomo e fMuito
Bom@g compreendida entre 50% a 74%.

Foi considerado ponto de ndo concordéncia (ameaga) a soma das respostas fMauo e fMuito
Maug compreendida entre 50% a 74%.

De resposta aberta utilizaram-se apenas duas questfes: numa pedia-se que apontassem

aspetos positivos e noutra aspetos a melhorar.

4. CARACTERIZACAO DO AGRUPAMENTO

O Agrupamento de Escolas de Valongo (AEV) é constituido por:
Escola Secundéria de Valongo (ESV), escola sede;

Escola Basica de Sobrado (EBS);

Escola Basica da Balsa (EB Balsa);

Escola Bésica de Fijés (EB Fijés);

Escola Béasica de Pacgo (EB Pago);

=A =4 =4 =4 -4 -4

Escola Basica n° 1 de Campelo (EB Campelo).

No ano letivo, agora em avaliagdo , 2019-2020, a oferta educativa do AEV abrange:
Educacéo pré-escolar;
1°, 2° e 3° ciclos do ensino bésico;
Curso de Educacéo e Formagao:
o Nivel 2 do CNQ: 7 equival°ncia ao 9° ano de escolaridade - Tipo Il
Pasteleiro/Padeiro e Empregado de Mesa/Bar;
1 Ensino secundario — Cursos Cientifico-Humanisticos:

o Ciéncias e Tecnologias;

Paginan? 6



Relatorio Final de Autoavaliagdo do AEV

o Ciéncias Socioeconémicas;
0 Linguas e Humanidades;
1 Ensino secundario — Cursos Profissionais (Nivel 4 CNQ i equival®ncia ao 12° ano de
escolaridade):
0 Técnico de Administracao;
Técnico de Desporto;
Técnico de Eletrénica, Automacgédo e Computadores;
Técnico de Gestado e Programacédo de Sistemas Informaticos;

Técnico de Cozinha e Pastelaria;

O O o o o

Técnico de Restaurante/Bar;
0 Técnico de Operacgdes Turisticas;
Cursos de Educacéo e Formacéo de Adultos (EFA) - Nivel basico e secundario;
Formacbes Modulares: L2ngua Inglesa 17 servi-o de rece-«o, atendimento e informa- «o
tursstica;
Portugu® s para falantes de outras I2nguas (PFOL),
Ensino Secundario Recorrente (regime presencial e regime n«o presencial);
Centro Qualifica de Valongo (modelo de gest«o tripartido com a Associa-«0 para 0
Desenvolvimento da Cidade de Ermesinde (ADICE) e Agrupamento de Escolas de

Ermesinde).

A comunidade educativa é constituida por:

1 Pessoal docente (dados retirados da lista de presencas utilizada nas reunifes gerais):
0 Grupo 1007 Educacao Pré-escolari 10,

Grupo 1107 1°Ciclo E.B. T 21,

Grupo 1207 1° Ciclo Inglési 1,

Grupo 2001 Portugués e Estudos Sociais/ Histéria i 3,

Grupo 2207 Portugués e Inglés - 3,

Grupo 2307 Matematica e Ciéncias Naturais i 4,

Grupo 240- Educacao Visual e Tecnoldgica i 2,

Grupo 2507 Educagéo musical i 2,

Grupo 2601 Educagédo Fisicai 2,

Grupo 2907 E.M.R.C.T 3,

Grupo 3007 Portuguési 23,

Grupo 32071 Francési 1,

Grupo 33071 Inglési 13,

Grupo 40071 Histériai 9,

Grupo 41071 Filosofiai 7,

Grupo 4201 Geografiai 11,

Grupo 4301 Economia e Contabilidade i 3,

O O O O O O O o o oo o o o o o o

Grupo 5007 Matemética i 20,
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Grupo 5107 Fisica e Quimicai 11,
Grupo 5207 Biologia e Geologia i 11,
Grupo 5301 Educagéo Tecnoldgicai 3,
Grupo 5407 Eletrotecniai 3,

Grupo 55071 Informatica i 9,

Grupo 6007 Artes Visuais i 4,

Grupo 620 - Educacao Fisicai 16,

O O O O o o o o

Grupo 9101 Educacgéo Especial i 5,
0 Grupo 9997 Técnicas Especiais i 6.
1 Pessoal ndo docente (dados retirados do Manual de Acolhimento 2019-2020):
0 3 técnicos superiores (2 psicologos),
0 12 assistentes técnicos,
0 63 assistentes operacionais,
o 12 CEl (CMV).

1 Alunos e formandos - 2066 - distribuidos da seguinte forma:

Formagdo Modular

Pré-escolar
1%

6%

Portugués para falante
EFA
3%

Ensino Recorrente
9% 12 Ciclo

12%

Ensino Secundario,
Ensino Profission
16%

22 Ciclo
6%

32 Ciclo
22%

Ensino Secundario,
Cursos Cientifico-

humanisticos CEF
0,
22% 2%

Aunos 201 9-2020

Estes dados foram, uns extraidos das pautas de avaliacdo do final do ano e outros (ensino

profissional e noturno) fornecidos pelos professores da escola, responsaveis pelos niveis de ensino.
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5. ANALISE DOS RESULTADOS DOS QUESTIONARIOS
5.1. ANALISE DOS QUESTIONARIOS DOS ALUNOS

A semelhanca do ano anterior, o questionario destinado aos alunos foi preenchido online. Assim
foi colocado no Google Forms, para ser preenchido por todos os alunos da EBS e da ESV. A
divulgacao para esse preenchimento foi feita com a colaboracdo dos professores titulares de turma,
diretores de turma e diretores de curso.

Foram abrangidas as turmas do quinto ao décimo segundo ano, incluindo Ensino Regular, Curso
de Educacéo e Formacao e Ensino Profissional.

Nos quadros seguintes apresentamos a forma como se distribuiram os resultados encontrados.

E B Sobrado N° de alunos R:ens%%irgicc)isos %
2° Ciclo 122 48 39%
3° Ciclo 185 101 55%
Total 307 149 49%

E S Valongo N° de alunos R(Iens?)téir(ijt%sos %
3° Ciclo 268 119 44%
CEF 44 15 34%
Total 312 134 43%
Total do Ensino Basico 619 283 46%
Ensino Secundario - Cursos Cientifico-humanisticos 465 205 44%
Ensino Secundario - Profissional 324 127 38%
Total do Ensino Secundario 789 332 42%
Total Global 1408 615 44%

A percentagem de respostas diminuiu em relagcdo ao ano anterior, no ensino basico, 46%,
quando tinhamos 71%, e 42%, no ensino secundario, quando tinhamos, 49%.
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5.1.1. ESCOLA BASICA DE SOBRADO

Os professores desta escola ensinam bem

86
100 50
e B
0 & —— - &
Muito Mau  Razodvel Bom Muito Ndo
Mau Bom tenho
Opinido
Aprendo com as atividades que desenvolvo
89
100 s 42
o 2 »
_— _— —p PP
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
Utiliza-se material audiovisual e multimédia na sala de
aula com alguma frequéncia
76
100 2 5 30 32 4
. - e =B ay =
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
= (til 0 uso das tecnologias nas atividades
desenvolvidas na sala de aula
70
100 50
> o w B W
0 V- 4 A Ay A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho

Opinido
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100

100

100

100

A avaliacao das aprendizagens dos alunos € justa.

80
42
L e & o
- o O a_—
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho

Opinidao

As minhas sugestdes sao tidas em conta pelos
professores

72 40
27
L . 9
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom Na&o tenho

Opinido

Os alunos respeitam os professores
68
w D &
4 2
i i D - =

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Ndao tenho
Opinidao

Os professores tratam 0s alunos com respeito

58 76
. L e @D .
-_— o A P

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinidao

100

Os professores mostram-se disponiveis para ouvir 0s
problemas dos alunos

62 63
. a ke DD
A P r 4 -
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N3&o tenho
Opinidao
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O diretor de turma esta atento/disponivel para resolver
problemas
200 0 0 2 3/ o 0
. = = A Ay a—
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
A escola resolve bem os problemas de indisciplina
74
1 5 10
0 A A - 4
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Na&o tenho
Opinido
Uso a biblioteca para fazer pesquisa, trabalhos e
leituras
100 o . 37 61 40 ;
0 A 4 - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
A biblioteca esta bem apetrechada e funciona bem
73
100 23 - 48
o 2 o
0 A A - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Na&o tenho
Opinidao
Estou satisfeito com os espacos desportivos e de
recreio
66
100 45
2 i i D e
0 V4 - 4 A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
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A cantina da escola funciona bem (responda so se
utilizou)
100 3 3 32 & 34 15
0 A A — — -y
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
O bufete da escola funciona bem (responda sé se
utilizou)
69
100 =
. L & &
0 A V4 - A
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom Na&o tenho
Opinido
Os servigcos administrativos da escola funcionam bem
(responda so6 se utilizou)
67
100 0 . 18 27 36
. - P 4 o ay
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
O portal, 0 e-mail e 0 moodle do AEV funcionam bem
72
100 42
2 2 > B &
- - ay 4
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Na&o tenho
Opinidao
Os assistentes operacionais tratam 0s alunos com
respeito
100 o 25
o i X o
0 A 4 -y V4
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
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Os alunos respeitam os assistentes operacionais

100 I
= - =
0 5 4
0 A Ay - - Ay
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nd&o tenho

Opinidao

A informacé&o circula bem entre a escola e os alunos

92
100 39
" i X » =
o A v 4 -
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Na&o tenho
Opinidao
Sinto-me seguro na escola
78
100 57
0 0 13 1
. — _— A P
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
Como classifica a sua satisfacdo com o ensino a
distancia, realizado pelo Agrupamento
91
A A ay - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho

Opinido

Como classifica o grau de desenvolvimento das
aprendizagens com o ensino a distancia, realizado pelo
Agrupamento

78
100 0 3 31 - 35 2
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N3&o tenho
Opinidao
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Relatorio Final de Autoavaliagdo do AEV

No periodo de ensino a distancia foram lecionadas
matérias novas
91
53
0
Em todas as Em algumas Em nenhuma
disciplinas disciplinas disciplina
Como classifica a sua satisfagdo com o ensino
presencial, no periodo Covid, realizado pelo
Agrupamento
68
100 0 1 26 - 27 27
. -_— e A8 ay A
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom Ndo tenho
Opinido
Muito Mau Bom e Sem

e Mau Razoéavel | Muito Bom | Opinido
Os professores desta escola ensinam bem 0% 7% 91% 2%
Aprendo com as atividades que desenvolvo 0% 11% 88% 1%
Utiliza-se material audiovisual e multimédia na sala de aula 5% 20% 2% 3%
E til 0 uso das tecnologias nas atividades desenvolvidas 3% 7% 87% 3%
A avaliacdo das aprendizagens dos alunos é justa 2% 13% 82% 3%
As minhas sugestdes sdo tidas em conta pelos professores 1% 18% 75% 6%
Os alunos respeitam os professores 4% 23% 73% 0%
Os professores tratam os alunos com respeito 1% 9% 90% 1%
Os professores mostram-se disponiveis para ouvir os alunos 2% 13% 84% 1%
O diretor de turma esté atento/disponivel para resolver problemas 0% 1% 99% 0%
A escola resolve bem os problemas de indisciplina 4% 17% 72% 7%
Uso a biblioteca para fazer pesquisa, trabalhos e leituras 3% 25% 68% 5%
A biblioteca estéd bem apetrechada e funciona bem 1% 15% 81% 2%
Estou satisfeito com os espacos desportivos e de recreio 4% 17% 74% 4%
A cantina da escola funciona bem 4% 21% 64% 10%
O bufete da escola funciona bem 1% 9% 86% 5%
Os servicos administrativos da escola funcionam bem 1% 12% 63% 24%
O portal, 0 e-mail e o moodle do AEV funcionam bem 3% 13% 7% 7%
Os assistentes operacionais tratam os alunos com respeito 1% 9% 89% 2%
Os alunos respeitam os assistentes operacionais 3% 19% 75% 3%
A informacéo circula bem entre a escola e os alunos 2% 8% 88% 2%
Sinto-me seguro na escola 0% 9% 91% 1%
Satisfagdo com o ensino a distancia, realizado pelo Agrupamento 1% 17% 81% 2%
Desenvolvimento das aprendizagens com o ensino a distancia 2% 21% 76% 1%
Satisfagdo com o ensino presencial, no periodo Covid 1% 17% 64% 18%
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Relatorio Final de Autoavaliagdo do AEV

No periodo de ensino a distancia foram lecionadas matérias novas.
Em todas as disciplinas 61%
Em algumas disciplinas 36%
Em nenhuma disciplina 3%

Pontos Fortes

V Os professores desta escola ensinam bem.

Aprendo com as atividades que desenvolvo.

E util o uso das tecnologias nas atividades desenvolvidas na sala de aula (videos, registos
audio, escola virtual, excel, word, etc.).

A avaliacdo das aprendizagens dos alunos € justa.

As minhas sugestfes sao tidas em conta pelos professores.

Os professores tratam os alunos com respeito.

Os professores mostram-se disponiveis para ouvir os problemas dos alunos.

O diretor de turma esté atento/disponivel para resolver problemas.

A biblioteca esta bem apetrechada e funciona bem.

O Bufete da escola funciona bem.

O portal, o e-mail e 0 moodle do AEV funcionam bem.

Os assistentes operacionais tratam os alunos com respeito.

Os alunos respeitam os assistentes operacionais.

A informacéo circula bem entre a escola e os alunos.

Sinto-me seguro na escola.

Como classifica a sua satisfagdo com o ensino a distancia, realizado pelo Agrupamento.
Como classifica o grau de desenvolvimento das aprendizagens com o ensino a distancia,
realizado pelo Agrupamento.

< <

< <<K<K<KK<LKKK<LKKLKKLKKLKKLKKLKKL

N&o ha pontos fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordéancia (oportunidades) r el at i v a me n tUtlizas®mnateliat e n s :
audiovisual e multimédia na sala de aula com alguma frequénciad 72%; flOs alunos respeitam o0s
professoresq 73%; MA escola resolve bem os problemas de indisciplinag 72%; flUso a biblioteca para
fazer pesquisa, trabalhos e leiturasg 68%; fEstou satisfeito com os espacos desportivos e de recreioq
74%; A cantina da escola funciona bem (responda so se utilizou)q 64%; fDs Servigos administrativos
da escola funcionam bem (responda so6 se utilizou)d 63% e fiComo classifica a sua satisfagdo com o

ensino presencial, no periodo Covid, realizado pelo Agrupamentoq 64%.
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Relatorio Final de Autoavaliacdo do AEV

5.1.2. ESCOLA SECUNDARIA DE VALONGO

Os professores desta escola ensinam bem

270
300
200 69 115
100 4 -
0 L A - L
Muito Mau  Razodvel Bom Muito N3do
Mau Bom tenho
Opinido
Aprendo com as atividades que desenvolvo
500 263
2 2 107 36 6
0 A A - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N3o tenho
Opinido
Utiliza-se material audiovisual e multimédia na sala de
aula com alguma frequéncia
167 197
200 69
L =~ D D ;
; - o ay -
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
= (til 0 uso das tecnologias nas atividades
desenvolvidas na sala de aula
500 208 148
3 11 88 8
0 = P Ay v v
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
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Relatorio Final de Autoavaliacdo do AEV

200

200

500

500

A avaliacdo das aprendizagens dos alunos é justa

131 192
11 32 - = 10
- A& - -
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom N&o tenho

Opiniao

As minhas sugestdes sao tidas em conta pelos

professores
191
127 96
. » @ B i
4 4 - 4
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho

Opinidao
Os alunos respeitam os professores
211
134 87
5 18 11

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Né&o tenho
Opiniao

Os professores tratam os alunos com respeito

63 213 175
. - 6
A A Ay - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho

Opinidao

500

Os professores mostram-se disponiveis para ouvir 0s
problemas dos alunos

1 213 155
6 9 12
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho

Opinido
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Relatorio Final de Autoavaliacdo do AEV

O diretor de turma esta atento/disponivel para resolver
problemas
263
500 122
7 10 56 8
0 A A r 4 a . A
Muito Mau Mau Razodavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
A escola resolve bem os problemas de indisciplina
138 175
200
ay & a =
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
Uso a biblioteca para fazer pesquisa, trabalhos e
leituras
12 154
© e e W b &
; aay o a v
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
A biblioteca esta bem apetrechada e funciona bem
500 207
105 83
8 14 49
. - B - a =
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
Estou satisfeito com os espacos desportivos e de
recreio
143 192
A A - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
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Relatorio Final de Autoavaliacdo do AEV

A cantina da escola funciona bem (responda so se
utilizou)
167
200 5 o 76 - 118 92
L D -7 >
Muito Mau Mau Razodavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
O bufete da escola funciona bem (responda sé se
utilizou)
184 132
=& -
0 A A A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
Os servigcos administrativos da escola funcionam bem
(responda so6 se utilizou)
165 133
200 5 ° 93 61
e e D —p
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
O portal, 0 e-mail e 0 moodle do AEV funcionam bem
500 101 225
9 19 83 29
. _— P ay A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
Os assistentes operacionais tratam os alunos com
respeito
500 230
0 a— v Ay
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
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Relatorio Final de Autoavaliacdo do AEV

Os alunos respeitam os assistentes operacionais

500
6 11 A ﬁ 77 27
. -_— a— ay A g
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Né&o tenho

Opiniao

A informag&o circula bem entre a escola e os alunos

400 217
200 125 88
9 13 14
0 - 4 A - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
Sinto-me seguro na escola
500 7 14 77 = L0 14
. —_— _— A “-> A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao

Como classifica a sua satisfagdo com o ensino a
distancia, realizado pelo Agrupamento

500 111 203

19 28 25 10
. — A a
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Ndo tenho
Opinidao
Como classifica o grau de desenvolvimento das
aprendizagens com o ensino a distancia, realizado pelo
Agrupamento
. 137 199 o
Y e ik 9 D i
. - O —
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom Ndo tenho

Opinido
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Relatorio Final de Autoavaliagdo do AEV

No periodo de ensino a distancia foram lecionadas
matérias novas
251 191
0
Em todas as Em algumas Em nenhuma
disciplinas disciplinas disciplina
Como classifica a sua satisfagdo com o ensino
presencial, no periodo Covid, realizado pelo
Agrupamento
187
200 14 14 24 - 72 85
. — o 0B —
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
Muito Mau Bome Sem

e Mau Razoavel | Muito Bom | Opiniéo
Os professores desta escola ensinam bem 1% 15% 83% 1%
Aprendo com as atividades que desenvolvo 1% 23% 75% 1%
Utiliza-se material audiovisual e multimédia na sala de aula 5% 36% 57% 2%
E util o uso das tecnologias nas atividades desenvolvidas 3% 19% 76% 2%
A avaliacdo das aprendizagens dos alunos é justa 10% 28% 60% 2%
As minhas sugestdes sao tidas em conta pelos professores 6% 27% 62% 5%
Os alunos respeitam os professores 5% 29% 64% 2%
Os professores tratam os alunos com respeito 2% 14% 83% 1%
Os professores mostram-se disponiveis para ouvir os alunos 3% 15% 79% 3%
O diretor de turma esté atento/disponivel para resolver problemas 4% 12% 83% 2%
A escola resolve bem os problemas de indisciplina 10% 30% 52% 8%
Uso a biblioteca para fazer pesquisa, trabalhos e leituras 8% 28% 49% 15%
A biblioteca estad bem apetrechada e funciona bem 5% 23% 62% 11%
Estou satisfeito com o0s espacos desportivos e de recreio 7% 31% 60% 2%
A cantina da escola funciona bem 3% 16% 61% 20%
O bufete da escola funciona bem 5% 19% 68% 9%
Os servicos administrativos da escola funcionam bem 3% 20% 48% 29%
O portal, 0 e-mail e 0o moodle do AEV funcionam bem 6% 22% 66% 6%
Os assistentes operacionais tratam os alunos com respeito 2% 15% 78% 5%
Os alunos respeitam os assistentes operacionais 4% 27% 63% 6%
A informacéo circula bem entre a escola e os alunos 5% 27% 65% 3%
Sinto-me seguro na escola 5% 17% 76% 3%
Satisfagdo com o ensino a distancia, realizado pelo Agrupamento 10% 24% 64% 2%
Desenvolvimento das aprendizagens com o ensino a distancia 11% 29% 57% 3%
Satisfagdo com o ensino presencial, no periodo Covid 6% 20% 56% 18%
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Relatorio Final de Autoavaliagdo do AEV

No periodo de ensino a distancia foram lecionadas matérias novas.
Em todas as disciplinas 54%
Em algumas disciplinas 41%
Em nenhuma disciplina 5%

Pontos Fortes

V Os professores desta escola ensinam bem.

Aprendo com as atividades que desenvolvo.

E util o uso das tecnologias nas atividades desenvolvidas na sala de aula (videos,
registos audio, escola virtual, excel, word, etc.).

Os professores tratam 0s alunos com respeito.

< <

Os professores mostram-se disponiveis para ouvir os problemas dos alunos.
O diretor de turma esta atento/disponivel para resolver problemas.

Os assistentes operacionais tratam os alunos com respeito.

Sinto-me seguro na escola.

< <K< <KL

N&o ha pontos fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades) r el at i vament e aodWUtilizasegui nt

se material audiovisual e multimédia na sala de aula com alguma frequénciag 57%; AA avaliacdo das
aprendizagens dos alunos é justag 60%; MAs minhas sugestdes sdo tidas em conta pelos
professoresq 62%; fDs alunos respeitam os professoresq 64%; M escola resolve bem os problemas
de indisciplinag 52%; fiJso a biblioteca para fazer pesquisa, trabalhos e leiturasg 49%; M biblioteca
esta bem apetrechada e funciona bemqg 62%; fEstou satisfeito com os espagos desportivos e de
recreioq 60%; M cantina da escola funciona bem (responda s6 se utilizou)q 61%; fO bufete da escola

funciona bem (responda so se utilizou)ii 68%; O portal, 0 e-mail e 0 moodle do AEV funcionam bemq

66%; M Os al unos respeitam o0s, 63%, $A ifdrneaclb eirsula bgpneentee@i onai s

escola e os alunosg 65%; "Como classifica a sua satisfacdo com o ensino a distancia, realizado pelo
Agrupamentoq 64%; fiComo classifica o grau de desenvolvimento das aprendizagens com o ensino a
distancia, realizado pelo Agrupamentod 5 7 % @omoficlassifica a sua satisfagdo com o ensino
presencial, no periodo Covid, realizado pelo Agrupamentoq 56%.

De real - ar UQaoa bibiceca parefazer pdsquisa, trabalhos e leiturasd  @s sérvicos

administrativos da escola funcionam bemdé a soma da percentagem de

apresenta os valores de 49% e 48%, respetivamente.
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Relatorio Final de Autoavaliacdo do AEV

5.1.3. GLOBAL

Os professores desta escola ensinam bem

356
400 165
300
200 4 79

0
Muito Mau  Razoavel Bom Muito Ndo
Mau Bom tenho
Opinido
Aprendo com as atividades que desenvolvo
500 352
5 5 123 128 g
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
Utiliza-se material audiovisual e multimédia na sala de
aula com alguma frequéncia
273
500 o - 197 - 101 "
. _— A a =
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
E util o uso das tecnologias nas atividades
desenvolvidas na sala de aula
500 9% 278 208
3 15 - 12
. — A — - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
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Relatorio Final de Autoavaliacdo do AEV

A avaliagdo das aprendizagens dos alunos é justa

500 151 272 129
L & -3 !
A -y a =
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho

Opinidao

As minhas sugestdes séo tidas em conta pelos

professores
500 1 154 283 136 33
8
. -_— e =08 ay =
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Ndo tenho
Opinido
Os alunos respeitam os professores
279
9 11
e A - i
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
Os professores tratam os alunos com respeito
500
76
2 8 7
. _— - M -_
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Ndo tenho
Opinido
Os professores mostram-se disponiveis para ouvir 0s
problemas dos alunos
500 9% 275 218
" - r
. —_— a— —p . v
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
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Relatorio Final de Autoavaliacdo do AEV

O diretor de turma esta atento/disponivel para resolver
problemas
373
7 10 8
0 A A -y - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
A escola resolve bem os problemas de indisciplina
500 40 e - 100 49
14
. i o B ay -
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
Uso a biblioteca para fazer pesquisa, trabalhos e
leituras
500 166 215
e e D & &
0 - 4 4
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
A biblioteca esta bem apetrechada e funciona bem
500 280
128 131
8 16 - 52
0 4 4 - -y
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
Estou satisfeito com os espacos desportivos e de
recreio
500 169 258 132
15 24 - 17
. - v = ay =
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
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A cantina da escola funciona bem (responda sé se
utilizou)
>00 8 1 108 223 152 107
0 A A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Ndo tenho
Opinidao
O bufete da escola funciona bem (responda so6 se
utilizou)
500 253 191
101
22 47
e e > B & o
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Ndo tenho
Opinidao
Os servicos administrativos da escola funcionam bem
(responda so6 se utilizou)
500 232 169
111 88
5 10
o a_— — —y - " 4
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
O portal, 0 e-mail e 0 moodle do AEV funcionam bem
500 297
1 21 121 - 125 40
0 4 4 - - Ay
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Ndo tenho
Opinidao
Os assistentes operacionais tratam o0s alunos com
respeito
500 82 307 187 o8
4 7
. -_— _— — ay 4
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Ndo tenho
Opinidao
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Os alunos respeitam os assistentes operacionais

500 294
6 16 = - 113 31
0 A A - Ay
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho

Opinidao

A informagéo circula bem entre a escola e os alunos

500 309
1 14 137 - 127 17
o A A - - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
Sinto-me seguro na escola
500 292 197
e b o B & :
. - o O P
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido

Como classifica a sua satisfacdo com o ensino a
distancia, realizado pelo Agrupamento

500 294
19 29 136 - 124 13
- o =B ay =

0
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Ndo tenho
Opinidao
Como classifica o grau de desenvolvimento das
aprendizagens com o ensino a distancia, realizado pelo
Agrupamento
277
500 17 37 168 100 16
. e e & D =
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Ndo tenho

Opinido
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Relatorio Final de Autoavaliagdo do AEV

No periodo de ensino a distancia foram lecionadas
matérias novas
342 244
0
Em todas as Em algumas Em nenhuma
disciplinas disciplinas disciplina
Como classifica a sua satisfacdo com o ensino
presencial, no periodo Covid, realizado pelo
Agrupamento
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom Ndo tenho
Opinidao
Muito Mau Bom e Sem

e Mau Razoéavel | Muito Bom | Opinido
Os professores desta escola ensinam bem 1% 13% 85% 1%
Aprendo com as atividades que desenvolvo 1% 20% 78% 1%
Utiliza-se material audiovisual e multimédia na sala de aula 5% 32% 61% 2%
E util o uso das tecnologias nas atividades desenvolvidas 3% 16% 79% 2%
A avaliacdo das aprendizagens dos alunos é justa 8% 25% 65% 2%
As minhas sugestdes sdo tidas em conta pelos professores 5% 25% 65% 5%
Os alunos respeitam os professores 5% 27% 66% 2%
Os professores tratam os alunos com respeito 2% 12% 85% 1%
Os professores mostram-se disponiveis para ouvir os alunos 3% 15% 80% 2%
O diretor de turma esté atento/disponivel para resolver problemas 3% 9% 87% 1%
A escola resolve bem os problemas de indisciplina 9% 27% 57% 8%
Uso a biblioteca para fazer pesquisa, trabalhos e leituras 7% 27% 54% 13%
A biblioteca est4 bem apetrechada e funciona bem 4% 21% 67% 8%
Estou satisfeito com os espacos desportivos e de recreio 6% 27% 63% 3%
A cantina da escola funciona bem 3% 18% 62% 17%
O bufete da escola funciona bem 4% 16% 72% 8%
Os Servicos administrativos da escola funcionam bem 2% 18% 52% 27%
O portal, 0 e-mail e 0 moodle do AEV funcionam bem 5% 20% 69% 7%
Os assistentes operacionais tratam os alunos com respeito 2% 13% 80% 5%
Os alunos respeitam os assistentes operacionais 4% 25% 66% 5%
A informacéo circula bem entre a escola e os alunos 4% 22% 71% 3%
Sinto-me seguro na escola 3% 15% 80% 2%
Satisfagdo com o ensino a distancia, realizado pelo Agrupamento 8% 22% 68% 2%
Desenvolvimento das aprendizagens com o ensino a distancia 9% 27% 61% 3%
Satisfagdo com o ensino presencial, no periodo Covid 5% 20% 58% 18%
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Relatorio Final de Autoavaliagdo do AEV

No periodo de ensino a distancia foram lecionadas matérias novas.
Em todas as disciplinas 56%
Em algumas disciplinas 40%
Em nenhuma disciplina 5%

Pontos Fortes

V Os professores desta escola ensinam bem.

Aprendo com as atividades que desenvolvo.

E util o uso das tecnologias nas atividades desenvolvidas na sala de aula (videos, registos
audio, escola virtual, excel, word, etc.).

Os professores tratam os alunos com respeito.

< <

Os professores mostram-se disponiveis para ouvir os problemas dos alunos.
O diretor de turma esta atento/disponivel para resolver problemas.

Os assitentes operacionais tratam os alunos com respeito.

Sinto-me seguro na escola.

< <K< <KL

N&o ha pontos fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades) r el at i vament e aobWtliza-egui nt
se material audiovisual e multimédia na sala de aula com alguma frequénciag 61%; fA avaliacdo das
aprendizagens dos alunos é justag 65%; MAs minhas sugestdes sdo tidas em conta pelos
professoresq 65%;, Odialunos respeitam os professoresq 66%; A escola resolve bem os problemas
de indisciplinag 57%; fiJso a biblioteca para fazer pesquisa, trabalhos e leiturasg 54%; M biblioteca
estd bem apetrechada e funciona bemq 67%; fEstou satisfeito com os espagos desportivos e de
recreioq 63%; M cantina da escola funciona bem (responda s6 se utilizou)q 62%; fO bufete da escola
funciona bem (responda so6 se utilizou)ij 72%; i Os s er vi - o0s a desdola fusciomamt i v o s
b e mb2%; fD portal, o e-mail e 0 moodle do AEV funcionam bemq 69%; i Os al unos Tr espei
assistent es ,66popMA mformagao aircldadbem entre a escola e os alunosqg 71%; "Como
classifica a sua satisfagcdo com o ensino a distancia, realizado pelo Agrupamentod 68%; fComo
classifica o grau de desenvolvimento das aprendizagens com o ensino a distancia, realizado pelo
Agrupamentog 6 1 % Gomoficlassifica a sua satisfacdo com o ensino presencial, no periodo Covid,
realizado pelo Agrupamentoq 58%.

Né&o foi encontrado nenhum ponto de ndo concordancia (ameaca).
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5.1.4. ENSINO PROFISSIONAL

Os diretores de curso aplicaram, aos alunos do Ensino Profissiona,l um questionario do qual
apresentamos agora a percentagem de respostas aos seguintes itens: satisfagdo com a duragéo,

conteddo e organizacéo do curso.

Curso Profissional Técnico de Cozinha e Pastelaria

Duragao do Curso

0%0%

M Insuficiente
| Suficiente
= Bom

B Muito Bom

Conteudos do Curso

0%0%

B Insuficiente
| Suficiente
W Bom

® Muito Bom

Organizacao do Curso

0%

M Insuficiente
| Suficiente
M Bom

B Muito Bom

Curso Profissional Técnico de Desporto

Durag¢ao do Curso

0% 0% 12%

M Insuficiente
m Suficiente
W Bom

B Muito Bom
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Conteudos do Curso

0%_0% 4%

M Insuficiente
M Suficiente
= Bom

B Muito Bom

Organizac¢do do Curso

0% _\0% 10%

M Insuficiente
H Suficiente
W Bom

B Muito Bom

Curso Profissional Técnico de  Operacdes Turisticas

Duracdo do Curso

0%

M Insuficiente
H Suficiente
" Bom

B Muito Bom

Conteudos do Curso

M Insuficiente
| Suficiente
= Bom

B Muito Bom

Organizacdo do Curso

M Insuficiente
| Suficiente
W Bom

B Muito Bom
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Curso Profissional Técnico de

Restaurant e / Bar

Duragao do Curso

0% 10%

M Insuficiente
m Suficiente
= Bom

B Muito Bom

Conteudos do Curso

0%~ 0%

M Insuficiente
m Suficiente
= Bom

B Muito Bom

Organizag¢do do Curso

5% 0%

M Insuficiente
H Suficiente
M Bom

B Muito Bom

Curso Profissional Técnico de

Eletrénica, Automacao e Computadores

Duracdo do Curso

0% 4%

M Insuficiente
M Suficiente
W Bom

B Muito Bom
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Conteudos do Curso

0% 4%

M Insuficiente
m Suficiente
= Bom

B Muito Bom

Organizag¢do do Curso

0% 4%

M Insuficiente
H Suficiente
m Bom

B Muito Bom

Curso Profissional Técnico de Gestdo e Programacéo de Sistemas Informaticos

Duracao do Curso

2% 8%

M Insuficiente
| Suficiente
= Bom

B Muito Bom

Conteudos do Curso

6% 6%

M Insuficiente
| Suficiente
= Bom

B Muito Bom

Organizag¢do do Curso

6%

11%

M Insuficiente
| Suficiente
= Bom

B Muito Bom
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Curso Profissional Técnico de Administra ¢éo

Duragdo do Curso

0% 7%

M Insuficiente
H Suficiente
" Bom

B Muito Bom

Conteudos do Curso

0% 7%
H Insuficiente
m Suficiente
W Bom

B Muito Bom

Organizacdo do Curso

0%-\ 0%

M Insuficiente
| Suficiente
W Bom

B Muito Bom

Pontos Fortes , em todos os cursos

V A duracao do curso.
V  Os conteudos do curso.
V  Organizagédo do curso.
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€ ASPETOS POSITIVOS

Na EBS, os alunos debrucaram-se mais no periodo de E@D e destacaram o apoio prestado
pelos professores.

Na ESV, destacaram:

Bons professores e funcionarios e sempre dispostos a ajudar; boas relagdes entre alunos,
professores e funciondrios e respeito entre todos; boa e variada alimentacdo fornecida na cantina;
opcdo de ementa vegetariana na cantina; boa sala de alunos; boas condicbes da escola; uma
Direcdo muito atenta aos problemas e preocupada com o bem estar dos alunos; organizacédo, calma e
disciplina; a escola ter tido E@D e disponibilizado material. Sobre as aulas presenciais do 3° periodo,
0 empenho e forca de vontade dos professores para que tivessem toda a matéria lecionada para os

exames.

C SUGESTOES DE MELHORIA

Na EBS, os alunos apontaram, como sugestdo de melhoria: a comida na cantina; a higiene das
casas de banho; o funcionamento da internet; renovagdo do campo de jogos e os alunos terem que
levar muito material para a escola o que se torna demasiado pesado.

Na ESV: melhorar as salas de aula (aquecimento e conforto); mais espaco na cantina; mais e
melhores computadores; melhorar o campo de jogos; mais limpeza nas casas de banho e balneareos;
mais casas de banho; fazer um coberto até ao pavilhdo desportivo; mais funcionarios especialmente
no bufete e papelaria e mais rigor na indisciplina.
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5.2. ANALISE DOS QUESTIONARIOS DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO

O questionario destinado aos encarregados de educacgdo foi preenchido, este ano, apenas
online. Para tal foi colocado no Google Forms e pedida a colaboragéo dos diretores de turma, para o
envio, via e-mail, do link.

A implementa- «<0 deste inqu®ito teve como objetivo conhecer o grau de satisfa-«o dos
encarregados de educacdao relativamente ao ensino que ® ministrado, © perce-«o que t°m sobre o
funcionamento global do agrupamento e ” intera- «<o com a comunidade escolar, o grau de efic8cia na
utiliza- <o das novas tecnologias, assim como o funcionamento do ensino no periodo de ensino a
distancia.

No total foram preenchidos 777 inquéritos assim distribuidos:

Escola Basica da Balsa 12 2%
Escola Basica n® 1 de Campelo 92 12%
Escola Basica de Fijos 51 7%
Escola Basica de Paco 24 3%
Escola Basica de Sobrado 129 17%
Escola Secundéria de Valongo 469 60%
Total 777 100%

Relacdes de parentesco

Mée 535 69%
Pai 88 11%
Madrasta 4 1%
Outros (Irméa/o, tio/a, avd/avo,tutor) 18 2%
Sem indicagdo 132 17%
Total 777 100%

Resposta por niveis de ensino

Pré -escolar 42 5%

1° Ciclo 129 17%
2° Ciclo 53 7%

3° Ciclo 252 32%
Secundario Regular 199 26%
Secundario Profissional 102 13%
Total 777 | 100%
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5.2.1. ESCOLA BASICA DA BALSA

O AEV tem uma boa lideranca

6

: '

2 0

LA -
Muito au Razoavel Bom Muito  Ndo tem
Mau Bom opinido

A Direcao esta disponivel para atendimento aos pais /
encarregados de educacéo

10 5
e 2 oo B & 2
0 A A - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tem
opinido

Os professores incentivam a participacao dos pais /
encarregados de educacao

5 4 5
5
T o .
0 A 4 A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem

opinido

Os professores incentivam o trabalho dos alunos

10 6
. 2 o B &
0 4 A - - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem
opinido
O professor titular da turma esta atento/disponivel
para resolver problemas
10 . . 5 5 4 .
0 A A - - - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem
opinido
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A avaliacdo do seu educando € justa

10 7 3
2
) 0.0.---0.

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nao tem
opinido

A escola resolve bem os problemas de indisciplina

5

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Ndo tem
opinido

Estou satisfeito com a oferta formativa para este ano
letivo

5
s 3 3

" a P o .
0 A - A

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem
opinido

Os servicos da escola funcionam bem

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nao tem
opinido

10 732
00.0.---0.

O portal do AEV é util

10

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nado tem
opinido

;
e s Lo
- A ---
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A informacéo circula bem entre escola e
pais/encarregados de educagéo

7
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nao tem
opinido
O trabalho desempenhado pelos assistentes
operacionais/técnicos da escola é bom
10 . . 6 4 5 .
o _— —-_— - - a _—
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nao tem
opinido
A escola é segura
10

5 4
e 2 a» B & 2
A - 4 - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nao tem
opinido

Gosto que o meu educando frequente esta escola

5
.. aBBD .

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N3do tem
opinido

Como classifica a sua satisfacdo com o ensino a
distancia realizado pelo Agrupamento

7
10 3
o 2 o L
0 — Ay - Ay A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nado tem
opinido
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Como classifica a sua satisfacdo com o ensino
presencial, no periodo Covid, realizado pelo

Agrupamento
. 2 2
P A W & o -
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom Ndo tem
opinido
Muito Mau Bome Sem

e Mau Razoavel | Muito Bom | Opiniéo
O AEV tem uma boa lideranca 0% 50% 42% 8%
A Direcéo esta disponivel para atendimento 0% 25% 75% 0%
Os professores incentivam a participacéo dos pais / enc.educacgéo 0% 42% 58% 0%
Os professores incentivam o trabalho dos alunos 0% 25% 75% 0%
O professor titular esta atento/disponivel para resolver problemas 0% 17% 83% 0%
A avaliacédo do seu educando é justa 0% 17% 83% 0%
A escola resolve bem os problemas de indisciplina 8% 33% 58% 0%
Estou satisfeito com a oferta formativa do Agrupamento 8% 42% 50% 0%
Os servigos da escola funcionam bem 0% 58% 42% 0%
O portal do AEV é Uil 8% 58% 33% 0%
A informagéo circula bem entre escola e pais / enc.educagéo 0% 58% 42% 0%
O trabalho desempenhado pelos assistentes oper./técnicos é bom 0% 50% 50% 0%
A escola é segura 0% 17% 83% 0%
Gosto que o meu educando frequente esta escola 0% 17% 83% 0%
Satisfagdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamento 8% 25% 67% 0%
Satisfagdo com o ensino presencial, no periodo Covid 0% 58% 25% 17%

Pontos Fortes

Os professores incentivam o trabalho dos alunos.

A avaliacdo do seu educando € justa.
A escola é segura.
Gosto que 0 meu educando frequente esta escola.

< <K<K KL

O professor titular da turma esté atento/disponivel para resolver problemas.

A Direcéo esta disponivel para atendimento aos pais / encarregados de educacéo.

N&o héa pontos fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente a: fOs professores incentivam
a participagdo dos pais / encarregados de educacaoo 58@%), fiA escola resolve bem os problemas de
of ert a A tabalna t

desempenhado pelos assistentes operacionais/técnicos € bomo(50%) e fSatisfacdo com o ensino a

indisciplinao(58%), i Est ou sati sfeito

distancia realizado pelo Agrupamento0(67%).

com a
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5.2.2. ESCOLA BASICA DE CAMPELO

O AEV tem uma boa lideranca

60
40
" 3
A -_— A

Muito Mau Razoavel Bom Muito  Ndo tem
Mau Bom opinido

A Direcao esta disponivel para atendimento aos pais /
encarregados de educacao

46
50 0 0 12 2= 9
0 — — - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tem

opinido

Os professores incentivam a participagéo dos pais /
encarregados de educacao

37
) - -7
1
o = - o

Muito Mau Mau Razoavel Muito Bom  Nado tem
opinido

Os professores incentivam o trabalho dos alunos

100 32 ol
o 4 o
0 A A - - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nao tem

opinido

O professor titular da turma esta atento/disponivel
para resolver problemas

48
50 33
e » = B B
— A Ay Ay
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nao tem
opinido
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A avaliacao do seu educando € justa

42
50 33
0 A V- 4 -
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom

8
—

Nao tem
opinido

A escola resolve bem os problemas de indisciplina

39
: -
L i D -
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nao tem
opinido
Estou satisfeito com a oferta formativa para este ano
letivo
36
L 2 -
0 A _— - —
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nao tem
opinido
Os servicos da escola funcionam bem
48
T ® .
0 A A - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nado tem
opinido
O portal do AEV é dtil
09 44
e @B s
0 A A - Ay
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nao tem
opinido
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A informacgéo circula bem entre escola e
pais/encarregados de educagéo
48
2
e e A -7
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom  N&o tem
opinido
O trabalho desempenhado pelos assistentes
operacionais/técnicos da escola € bom
51
100 28
0 2 11 0
0 A - 4 F 4 — ——
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Ndo tem
opinido
A escola é segura
45 35
50
0 0 12 0
0 A A - A
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom  N&o tem
opinido
Gosto que o0 meu educando frequente esta escola
100 35 51
o o 2 o
0 A A F A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Ndo tem
opinido
Como classifica a sua satisfacdo com o ensino a
distancia realizado pelo Agrupamento
35
4 Ay - - 4
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&do tem
opinido
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Como classifica a sua satisfagdo com o ensino
presencial, no periodo Covid, realizado pelo
Agrupamento
. 3 ) 18 19 17 23
D e & & &
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom  Ndo tem
opinido
Muito Mau Bome Sem

e Mau Razoavel | Muito Bom | Opiniéo
O AEV tem uma boa lideranca 1% 13% 84% 2%
A Direcao esta disponivel para atendimento 0% 13% 77% 10%
Os professores incentivam a participacéo dos pais / enc.educagéo 1% 10% 89% 0%
Os professores incentivam o trabalho dos alunos 1% 9% 90% 0%
O professor titular esta atento/disponivel para resolver problemas 1% 5% 88% 5%
A avaliacédo do seu educando é justa 0% 10% 82% 9%
A escola resolve bem os problemas de indisciplina 1% 18% 65% 15%
Estou satisfeito com a oferta formativa do Agrupamento 3% 22% 68% 7%
Os servigos da escola funcionam bem 1% 20% 78% 1%
O portal do AEV é dtil 1% 32% 64% 3%
A informacéo circula bem entre escola e pais / enc.educacéo 2% 17% 80% 0%
O trabalho desempenhado pelos assistentes oper./técnicos é bom 2% 12% 86% 0%
A escola é segura 0% 13% 87% 0%
Gosto que o meu educando frequente esta escola 0% 7% 93% 0%
Satisfacdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamento 9% 30% 60% 1%
Satisfacdo com o ensino presencial, no periodo Covid 5% 20% 39% 36%

Pontos Fortes

O AEV tem uma boa lideranca.

A Direcéo esta disponivel para atendimento aos pais / encarregados de educacéo.
Os professores incentivam a participacéo dos pais / encarregados de educacao.
Os professores incentivam o trabalho dos alunos.

O professor titular da turma esta atento/disponivel para resolver problemas.

A avaliagdo do seu educando é justa.

Os servigos da escola funcionam bem.

A informacdo circula bem entre escola e pais / encarregados de educacéao.

O trabalho desempenhado pelos assistentes operacionais/técnicos da escola € bom.
A escola é segura.

Gosto que o0 meu educando frequente esta escola.

<K <<K<K<K<LK<K<KKLKKLKKL

N&o héa pontos fracos a registar.
Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente a: “A escola resolve bem os

problemas de indisciplinag 65%; fEstou satisfeito com a oferta formativa do Agrupamentoq 68%; O

portal do AEV é Utilg 64% e fSatisfacdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamentog 60%.
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5.2.3. ESCOLA BASICA DE FIJOS

O AEV tem uma boa lideranca

30 21
11
20 3
o s 4 7
0 a— Ay Ay
Muito Mau Razoavel Bom Muito N&o tem
Mau Bom opinido

A Direcao esta disponivel para atendimento aos pais /
encarregados de educacéao

17 17 13
20
. ® .
A — a
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem

opinido

Os professores incentivam a participacao dos pais /
encarregados de educacao

14 = 16
20
. . 9 :
0 A A A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N3o tem

opinido

Os professores incentivam o trabalho dos alunos

50 18 22
10 0
o 4 =
e e o D P
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nao tem
opinido
O professor titular da turma esta atento/disponivel para
resolver problemas
50 31
0 0 A 9 0
0 A - 4 a A A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nao tem
opinido
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A avaliacdo do seu educando € justa

20 18
20 10
3
. o M
= —y
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nao tem
opinido
A escola resolve bem os problemas de indisciplina
19
20 14 12
e = ®
- o B
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom  Nao tem
opinido
Estou satisfeito com a oferta formativa para este ano
letivo
50 15 26 .
o 2 - :
0 —-_— A - -y a—
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nao tem
opinido
Os servicos da escola funcionam bem
20 18
20 10
o 4 7 4
0 A A A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nao tem
opinido
O portal do AEV é util
50 18 21 .
o 2 - ;
0 P A - a A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Nado tem
opinido
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A informacéo circula bem entre escola e
pais/encarregados de educagéo
19
17 13
20
. B 0 &
V- 4 Ay V- 4
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem
opinido
O trabalho desempenhado pelos assistentes
operacionais/técnicos da escola é bom
50 16 22 12
0 1 0
A e & D & L
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem
opinido
A escola é segura
50 16 22 1
o 2 . o
0 4 A A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem
opinido
Gosto que o meu educando frequente esta escola
50 27 19
0 1 3 1
0 A A A - A
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom  N&o tem
opinido
Como classifica a sua satisfacdo com o ensino a
distancia realizado pelo Agrupamento
HEPERPSE BN B I
A w o
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem
opinido
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Como classifica a sua satisfacdo com o ensino

presencial, no periodo Covid, realizado pelo
Agrupamento

2 . 12 .1
OO.-----

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  Ndo tem
opiniao
Muito Mau Bom e Sem

e Mau Razoéavel | Muito Bom | Opinido
O AEV tem uma boa lideranca 2% 29% 63% 6%
A Direcéo esta disponivel para atendimento 0% 33% 59% 8%
Os professores incentivam a participacédo dos pais / enc.educacao 2% 27% 71% 0%
Os professores incentivam o trabalho dos alunos 2% 20% 78% 0%
O professor titular esta atento/disponivel para resolver problemas 0% 22% 78% 0%
A avaliacdo do seu educando é justa 0% 20% 75% 6%
A escola resolve bem os problemas de indisciplina 4% 27% 61% 8%
Estou satisfeito com a oferta formativa do Agrupamento 4% 29% 63% 4%
Os servicos da escola funcionam bem 4% 39% 55% 2%
O portal do AEV é dtil 4% 35% 55% 6%
A informagéo circula bem entre escola e pais / enc.educagéo 4% 37% 59% 0%
O trabalho desempenhado pelos assistentes oper./técnicos é bom 2% 31% 67% 0%
A escola é segura 4% 31% 65% 0%
Gosto que o meu educando frequente esta escola 2% 6% 90% 2%
Satisfacdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamento 14% 35% 51% 0%
Satisfagdo com o ensino presencial, no periodo Covid 14% 31% 33% 22%

Pontos Fortes

< < <K< KL

Os professores incentivam o trabalho dos alunos.

O professor titular da turma esté atento/disponivel para resolver problemas.
A avaliacdo do seu educando é justa.

Gosto que o0 meu educando frequente esta escola.

N&o héa pontos fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente a: “O AEV tem uma boa
liderancag 63%; M Direcdo esta disponivel para atendimentod 59%; fOs professores incentivam a

participacdo dos pais / enc.educacdod 71%; “A escola resolve bem os problemas de indisciplinag

61%;

funcionam bemf 55%; D portal do AEV é (tilg 55%; M informacao circula bem entre escola e pais /
enc.educacdoq 59%; fO trabalho desempenhado pelos assistentes opereracionais/técnicos é bomg

67%; MA escola é segurag 65% e Sdtisfacdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamentog

51%.

fEstou satisfeito com a oferta formativa do Agrupamentod 63%; fDs servicos da escola
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5.2.4. ESCOLA BASICA DE PACO

O AEV tem uma boa lideranca
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encarregados de educacédo
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Os professores incentivam a participacao dos pais /
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opinido
Os professores incentivam o trabalho dos alunos
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O professor titular da turma esté atento/disponivel para
resolver problemas
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A avaliacdo do seu educando € justa
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A informacéo circula bem entre escola e
pais/encarregados de educagéo
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Como classifica a sua satisfacdo com o ensino
presencial, no periodo Covid, realizado pelo
Agrupamento
7 8 , 7
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opinido
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e Mau Razoavel | Muito Bom | Opiniéo
O AEV tem uma boa lideranca 0% 25% 71% 4%
A Direcao esta disponivel para atendimento 0% 17% 79% 4%
Os professores incentivam a participacéo dos pais / enc.educacgéo 0% 4% 96% 0%
Os professores incentivam o trabalho dos alunos 0% 0% 100% 0%
O professor titular esta atento/disponivel para resolver problemas 0% 4% 96% 0%
A avaliacédo do seu educando é justa 0% 13% 79% 8%
A escola resolve bem os problemas de indisciplina 0% 21% 71% 8%
Estou satisfeito com a oferta formativa do Agrupamento 0% 21% 75% 4%
Os servigos da escola funcionam bem 0% 8% 88% 4%
O portal do AEV é dtil 0% 21% 71% 8%
A informacéo circula bem entre escola e pais / enc.educacéo 0% 17% 83% 0%
O trabalho desempenhado pelos assistentes oper./técnicos é bom 0% 8% 88% 4%
A escola é segura 0% 29% 71% 0%
Gosto que o meu educando frequente esta escola 0% 4% 96% 0%
Satisfacdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamento 0% 29% 67% 4%
Satisfacdo com o ensino presencial, no periodo Covid 0% 29% 42% 29%

Pontos Fortes

A Direcgéo esta disponivel para atendimento aos pais / encarregados de educacéo.
Os professores incentivam a participacéo dos pais / encarregados de educacao.

Os professores incentivam o trabalho dos alunos.

O professor titular da turma esté atento/disponivel para resolver problemas.

A avaliacéo do seu educando € justa.

Estou satisfeito com a oferta formativa do Agrupamento.

Os servigos da escola funcionam bem.

A informacéo circula bem entre escola e pais/encarregados de educacao.

O trabalho desempenhado pelos assistentes operacionais/técnicos da escola é bom.
Gosto que o0 meu educando frequente esta escola.

<K <K<K <K<K<KK<LKKLK KL

Nao ha pontos fracos a registar.
Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente a: “O AEV tem uma boa

| i der, @186; fafBscola resolve bem os problemas de indisciplinag 71%; fO portal do AEV é Utilg
71%; A escola é segurag 7 1 % Satisfécao com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamentoq
67%.
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5.2.5. ESCOLA BASICA DE SOBRADO

O AEV tem uma boa lideranca

80
60 33 21
2 l :
: -7
28 V4 L Ay
Muito Mau Razoavel Bom Muito N3&o tem
Mau Bom opinido

A Direcao esta disponivel para atendimento aos pais /
encarregados de educacéo

74
100 0 0 19 25 11
0 _— _— A ay 4
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Ndo tem
opinido
Os professores incentivam a participacao dos pais /
encarregados de educacgéo
| e e & - =~
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem
opinido
Os professores incentivam o trabalho dos alunos
100 -
0 A A - - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem
opinido
O diretor de turma esta atento/disponivel para resolver
problemas
78
100 45
0 0 5 1
0 A A A A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem

opinido

Pagina n® 54



Relatorio Final de Autoavaliacdo do AEV

100

100

100

A avaliacdo do seu educando € justa

76
0 0 21 24 8
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem

opinido

A escola resolve bem os problemas de indisciplina

61

37
ST "R
i o B9 a o

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N3o tem
opinido

Estou satisfeito com a oferta formativa para este ano

letivo
47 63
0 0 15 4
— — Ay A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem
opinido

100

Os servicos da escola funcionam bem

64

45
. . @ B L =
_-_ e A

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tem
opinido

100

O portal do AEV é util

67
2 2 25 5
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tem

opinido

Pagina n® 55



Relatorio Final de Autoavaliacdo do AEV

A informacéo circula bem entre escola e
pais/encarregados de educagéo
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Gosto que o0 meu educando frequente esta escola
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Como classifica a sua satisfacdo com o ensino a
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Como classifica a sua satisfacdo com o ensino

presencial, no periodo Covid, realizado pelo
Agrupamento
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e Mau Razoavel | Muito Bom | Opiniéo
O AEV tem uma boa lideranca 1% 26% 71% 2%
A Direcao esta disponivel para atendimento 0% 15% 77% 9%
Os professores incentivam a participagdo dos pais / enc.educacgéo 2% 18% 78% 2%
Os professores incentivam o trabalho dos alunos 0% 16% 84% 1%
O diretor de turma esté atento/disponivel para resolver problemas 0% 4% 95% 1%
A avaliacédo do seu educando é justa 0% 16% 78% 6%
A escola resolve bem os problemas de indisciplina 4% 29% 57% 10%
Estou satisfeito com a oferta formativa do Agrupamento 0% 36% 60% 3%
Os servicos da escola funcionam bem 1% 35% 60% 5%
QO portal do AEV é til 2% 23% 71% 4%
A informacéo circula bem entre escola e pais / enc.educacéo 2% 22% 76% 0%
O trabalho desempenhado pelos assistentes oper./técnicos é bom 0% 31% 63% 6%
A escola é segura 2% 30% 67% 1%
Gosto que o meu educando frequente esta escola 0% 15% 85% 0%
Satisfacdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamento 2% 31% 65% 2%
Satisfacdo com o ensino presencial, no periodo Covid 5% 18% 47% 30%

Pontos Fortes

A Direcgéao esta disponivel para atendimento aos pais / encarregados de educacéo.
Os professores incentivam a participacao dos pais / encarregados de educacéo.
Os professores incentivam o trabalho dos alunos.

O diretor de turma esta atento/disponivel para resolver problemas.

A avaliacdo do seu educando € justa.

A informacéo circula bem entre escola e pais/encarregados de educacao.

Gosto que o meu educando frequente esta escola.

< < <K<K<KKLK KL

N&o héa pontos fracos a registar.
Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente a: “O AEV tem uma boa
liderancag 71%; “A escola resolve bem os problemas de indisciplinag 57%; fEstou satisfeito com a

oferta formativa do Agrupamentoq 60%; fOs servicos da escola funcionam bem i 60%; flO portal do
AEV é Utilg 71%; O trabalho desempenhado pelos assistentes operacionais/técnicos € boma 63%; M

escola é segurag 67% €Satisfacdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamentog 65%.
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5.2.6. ESCOLA SECUNDARIA DE VALONGO

O AEV tem uma boa lideranca
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A avaliacdo do seu educando € justa
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A informacéo circula bem entre escola e
pais/encarregados de educagéo
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Como classifica a sua satisfacdo com o ensino
presencial, no periodo Covid, realizado pelo
Agrupamento
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e Mau Razoéavel | Muito Bom | Opinido
O AEV tem uma boa lideranca 1% 23% 73% 3%
A Direcéo esta disponivel para atendimento 2% 17% 71% 10%
Os professores incentivam a participacédo dos pais / enc.educacao 3% 22% 73% 2%
Os professores incentivam o trabalho dos alunos 1% 18% 80% 1%
O diretor de turma esta atento/disponivel para resolver problemas 1% 8% 90% 1%
A avaliacdo do seu educando é justa 2% 21% 74% 3%
A escola resolve bem os problemas de indisciplina 5% 32% 49% 13%
Estou satisfeito com a oferta formativa do Agrupamento 1% 27% 68% 4%
Os servicos da escola funcionam bem 3% 29% 65% 3%
O portal do AEV é dtil 3% 25% 67% 5%
A informagéo circula bem entre escola e pais / enc.educagéo 3% 23% 74% 1%
O trabalho desempenhado pelos assistentes oper./técnicos é bom 1% 23% 71% 5%
A escola é segura 4% 33% 62% 1%
Gosto que o meu educando frequente esta escola 1% 22% 76% 1%
Satisfacdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamento 3% 27% 69% 1%
Satisfagdo com o ensino presencial, no periodo Covid 2% 21% 50% 27%

Pontos Fortes

V  Os professores incentivam o trabalho dos alunos.
V O diretor de turma esta atento/disponivel para resolver problemas.
V Gosto que o meu educando frequente esta escola.

N&o ha pontos fracos a registar.
Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente a: “O AEV tem uma boa
liderangag 73%; fA Direcao esta disponivel para atendimentoq 71%; fDs professores incentivam a
participagdo dos pais / enc.educacaoq 73%; MA avaliacdo do seu educando € justag 74%,; fEstou
satisfeito com a oferta formativa do Agrupamentoq 68%; fOs servicos da escola funcionam bemf
65%; fO portal do AEV é (tilg 67%; M informacao circula bem entre escola e pais / enc.educagéoq
74%; fO trabalho desempenhado pelos assistentes operacionais/técnicos € bomqg 71%; fA escola é
segurag 62%; fBatisfacdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamentog 6 9 % e fA Sati sf a

com o ensino presencial, no periodo Covid, 50%.
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5.2.7. GLOBAL

O AEV tem uma boa lideranca
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A avaliacdo do seu educando € justa

500 397
143 193
8 36
- o B " o
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem

opinido

A escola resolve bem os problemas de indisciplina

13 19 102 95
- o ay &
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N3o tem
opinido

Estou satisfeito com a oferta formativa para este ano

letivo
17 390
500
124
2 11 - 33
0 - 4 - 4 - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom  N&o tem
opinido
Os servicos da escola funcionam bem
385
500 228 195
4 14 - 21
, -— e a -
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tem
opinido
O portal do AEV é util
367
200 207 147
2 @ =
0 3. - 4 - Ay
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tem
opinido

Paginan® 63



Relatorio Final de Autoavaliacdo do AEV

A informacéo circula bem entre escola e
pais/encarregados de educagéo
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Como classifica a sua satisfacdo com o ensino
presencial, no periodo Covid, realizado pelo

Agrupamento
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e Mau Razoéavel | Muito Bom | Opinido
O AEV tem uma boa lideranca 1% 23% 73% 3%
A Direcéo esta disponivel para atendimento 1% 18% 72% 9%
Os professores incentivam a participacédo dos pais / enc.educacao 2% 20% 76% 2%
Os professores incentivam o trabalho dos alunos 1% 16% 82% 1%
O diretor/professor titular de turma esté atento/disponivel 1% 8% 90% 1%
A avaliacdo do seu educando é justa 1% 18% 76% 5%
A escola resolve bem os problemas de indisciplina 4% 29% 54% 12%
Estou satisfeito com a oferta formativa do Agrupamento 2% 28% 66% 4%
Os servicos da escola funcionam bem 2% 29% 66% 3%
O portal do AEV é dtil 3% 27% 66% 5%
A informagéo circula bem entre escola e pais / enc.educagéo 2% 23% 74% 1%
O trabalho desempenhado pelos assistentes oper./técnicos é bom 1% 24% 71% 4%
A escola é segura 3% 30% 66% 1%
Gosto que o meu educando frequente esta escola 1% 17% 81% 1%
Satisfacdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamento 4% 29% 66% 1%
Satisfagdo com o ensino presencial, no periodo Covid 4% 22% 47% 28%

Pontos Fortes

< <K<K KL

Os professores incentivam a participagcéo dos pais / enc.educacéo.
Os professores incentivam o trabalho dos alunos.

O diretor/ professor titular de turma esta atento/disponivel para resolver problemas.

A avaliagdo do seu educando é justa.
Gosto que o meu educando frequente esta escola.

N&o héa pontos fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente a: “O AEV tem uma boa
liderancagd 73%; fA Direcdo esta disponivel para atendimentod 72%; fi Aescola resolve bem os
probl emas
servigos da escola funcionam bemfi 66%; fO portal do AEV é Utilg 66%; fA informacao circula bem
entre escola e pais / enc.educagdoq 74%;

operacionais/técnicos € bomq 71%; fA escola é segurag 66%; e fSatisfagdo com o ensino a distancia

realizado pelo Agrupamentoq 66%.

N o

Bom € apenas de 47%, mas ndo podemos esquecer que 28% nao tém opinido, ja que s6 os alunos

item nSatisfa-«o0o com 0o ensino

do Ensino Secundério, 11° e 12°, a algumas disciplinas, usufruiram dele.

presencial,

d e, 54%, fiEstosl satisfeitoi comaadoferta formativa do Agrupamentog 66%; fOs

fO trabalho desempenhado pelos assistentes
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C ASPETOS POSITIVOS

Nas escolas do 1° Ciclo — Seguranca. Excelente trabalho de articulagdo com os encarregados
de educacéo e polivaléncia na fase de confinamento. Aproxima¢édo dos alunos com os professores e
auxiliares, atencéo e cuidados de extrema qualidade, docentes e assistentes operacionais sempre
disponiveis, empenhados e dedicados.

Na EBS i Disponibilidade dos diretores de turma. Otimo acompanhamento, pelos professores,
no periodo do E@D.

Na ESV - Boa alimentacao. Bons professores e bons métodos de ensino. Boa organizacéao.
Boa circulacdo de informacédo entre os diversos intervenientes do processo educativo. Boa equipa de
assistentes operacionais. A rapida prontiddo da escola na adaptacdo a estes tempos de mudanca,
com os professores sempre prontos a ajudar. O papel importante do diretor de turma, principal elo
entre a escola e as familias. Os meios tecnologicos existentes na escola e que também foram

colocados ao dispor dos alunos nos tempos de E@D.

C SUGESTOES DE MELHORIA

Nas escolas do 1° Ciclo i Na escola de Campelo 1 Mais assistentes operacionais nos recreios e
nas horas de almoco. Melhorar o espaco exterior e climatizagdo interior. Colocacéo de uma pala na
entrada da escola de modo a que, em dias de chuva, os alunos n&do se molhem e a criagdo de um
espaco de recreio coberto. Na escola da Balsai Casas de banho com melhores condi¢cbes. Cobertos
para abrigar maior nimero de crian¢as para que possam desfrutar de ser crianga sem terem que se
molhar todos. Espaco para jogar & bola. Melhorar a seguranca para evitar acidentes. Nas escolas de
Fijos e Pagco i Contratagdo de mais técnicos para auxiliar os professores.

Na EBS i Mais funcionarios.

Na ESV 1 Os alunos deveriam poder fazer impressdes dos seus trabalhos na escola. O Portal
do AEV devia ter forma de acesso mais facil aos documentos, ja que para encontrar algo é preciso
fazer scroll down. Mais funcionarios. Nao permitir que se fume a entrada da escola. Mais atividades
para os alunos fazerem nas horas vagas. Mais aproximacdo com o0s encarregados de educagéo.

Obras de manutencédo e novos equipamentos. Maior aproximac¢éo da direcdo aos alunos.
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5.3. ANALISE DOS QUESTIONARIOS DO PESSOAL DOCENTE

O inquérito aos professores do AEV foi preenchido online.

Obtiveram-se 226 respostas assim distribuidas:

Escolas Basicas do 1° Ciclo 37 16%
Escola Basica de Sobrado 38 17%
Escola Secundéaria de Valongo 151 67%
Departamento Respostas Percentagem
DEPE 1° ciclo 35 15%
DCSH 36 16%
DE 32 14%
DIT 17 8%
DL 48 21%
DMCE 53 23%
Tec. Especial. 5 2%

O AEV tem uma boa lideranca
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A escola é aberta ao exterior
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A Direcao partilha competéncias e responsabilidades
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A biblioteca esta bem apetrechada e funciona bem
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O AEV tem uma boa lideranca 0% 6% 93% 1%

Paginan® 70



Relatorio Final de Autoavaliagdo do AEV

Os servigos disponibilizados na escola funcionam bem 0% 7% 93% 0%
O portal, e-mail e moodle do AEV funcionam bem 0% 6% 94% 0%
A escola é aberta ao exterior 0% 7% 89% 4%
A informacéo circula bem no Agrupamento 0% 15% 85% 0%
A Direcdo reconhece o trabalho desenvolvido pelo pessoal docente 3% 14% 79% 5%
As minhas sugestdes sdo tidas em conta pela Diregdo 2% 12% 67% 18%
As minhas sugestdes sdo tidas em conta pela liderangas 2% 15% 73% 10%
A Direcdo partilha competéncias e responsabilidades 1% 14% 78% 7%
A Direcdo sabe gerir conflitos 2% 14% 75% 10%
As situacdes de indisciplina sédo bem resolvidas 5% 31% 57% 7%
Os alunos respeitam os professores 3% 29% 68% 0%
As regras definidas no regulamento interno séo aplicadas 3% 19% 76% 2%
A biblioteca estéd bem apetrechada e funciona bem 1% 13% 70% 15%
Estou satisfeito com a higiene e limpeza da escola 1% 11% 85% 3%
Gosto de trabalhar neste Agrupamento 0% 6% 94% 0%
Satisfacdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamento 0% 8% 89% 2%
Satisfagdo com o ensino presencial, no periodo Covid, realizado 0% 3% 42% 54%

Pontos Fortes

O AEV tem uma boa lideranca.

Os servigos disponibilizados na escola funcionam bem.

O portal, e-mail e moodle do AEV funcionam bem.

A escola é aberta ao exterior.

A informacéo circula bem no Agrupamento.

A Direcéo reconhece o trabalho desenvolvido pelo pessoal docente.
A Diregéo partilha competéncias e responsabilidades.

A Direcéo sabe gerir conflitos.

As regras definidas no regulamento interno sdo aplicadas.

Estou satisfeito com a higiene e limpeza da escola.

Gosto de trabalhar neste Agrupamento.

Satisfacdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamento.

<K <K<K <K<K<LK<K<LKKLKKLKKLKKL

N&o ha pontos fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente a: fAs minhas sugestdes sédo
tidas em conta pela Direcdoq 67%; fAs minhas sugestdes sdo tidas em contapelas| i d er a78%;a s 0
fAs situacdes de indisciplina sdo bem resolvidasq 57%; fOs alunos respeitam os professoresq 68% e
A biblioteca esta bem apetrechada e funciona bemo %.0

Rel at i v ame n $atsfagho com b ensino firesencial, no periodo Covid, realizadod j 8 er a
espectavel que muitos professores ndo tivessem opinido, porque foram poucos aqueles que o

realizaram.
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C ASPETOS POSITIVOS

Como aspetos positivos destacaram: o bom ambiente e trabalho colaborativo; bom
funcionamento das liderangas; proximidade da Direcdo e incentivo a um trabalho de qualidade; boa
circulacdo de informacéo e diversidade de oferta educativa.

Relativamente ao periodo de ensino a distancia, salientaram o reajuste eficaz das praticas
educativas e uma clara mensagem de esperanca e confianca passada a todos os elementos da

nossa comunidade educativa.

C SUGESTOES DE MELHORIA

Como sugestdes de melhoria indicaram: melhores computadores e equipamento elétrico; mais
exemplares de obras, na Biblioteca, recomendadas pelo Plano Nacional de Leitura; continuar a
melhorar o trabalho colaborativo e a articulacdo entre ciclos de ensino; melhorar a resolu¢éo de
alguns problemas de indisciplina; incentivar o sentido de responsabilidade dos alunos; impedir que
funcionérios e professores fumem junto ao portdo da escola; uniformizar a utilizacdo de plataformas

se voltarmos a entrar em E@D.
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5.4. ANALISE DOS QUESTIONARIOS DO PESSOAL NAO DOCENTE
5.4.1. ANALISE DOS QUESTIONARIOS ASSISTENTES TECNICOS

Foram tratados apenas 7 inquéritos respondidos, que correspondem a 54% dos assistentes

técnicos.

5.4.1.1. ORGANIZACAO E GESTAO

€ GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A DIRECAO

A Direcéo esta disponivel para atendimento dos
funcionarios
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A Direcao resolve os problemas que surgem
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A Direcao valoriza o trabalho desenvolvido
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Muito Mau Bome Sem

e Mau Razoavel | Muito Bom | Opiniéo
Atendimento 0,0% 14,3% 85,7% 0,0%
Motivacao dos funcionarios 0,0% 28,6% 71,4% 0,0%
Circulacdo da informacao 0,0% 28,6% 71,4% 0,0%
Resolucéo de problemas 0,0% 14,3% 85,7% 0,0%
Valorizacao do trabalho 14,3% 42.,9% 42,9% 0,0%
Disponibilizacdo de recursos necessdrios ao seu desempenho 0,0% 42.,9% 57,1% 0,0%
Avaliacdo da satisfacdo dos funcionarios 0,0% 28,6% 71,4% 0,0%
Definigdo o plano anual de formacéo ouvindo a opinido dos funcionarios 0,0% 42.,9% 57,1% 0,0%
Rotacéo de postos de trabalho 28,6% 28,6% 42,9% 0,0%

Pontos Fortes

V A Direcao esté disponivel para atendimento dos funcionarios.
V A Direcao resolve os problemas que surgem.

N&o héa pontos fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente a: fA Direcdo motiva 0s
funcionariosq 71%; fA Direc¢do transmite as informacdes necessariasq 71%; fA Direcao disponibiliza
0S recursos necessarios ao seu desempenhoo 57%; fA Direcdo avalia a satisfagdo dos funcionarios,
nomeadamente através de reunides ou conversas sobre condigbes de trabalho, nivel de
comunicacao, opg¢Bes de formacdo, atendimento geralg 71% e AMirecdo define o plano anual de

formacao ouvindo a opinido dos funcionariosqg 57%.

C GRAU DE SATISFAGAO RELATIVAMENTE AO COORDENADOR TECNICO

O coordenador técnico esta disponivel para
atendimento dos funcionéarios
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O coordenador técnico mostra competéncia no
desempenho das suas tarefas

5
oo ow B
0 A - A - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido

Paginan® 75



Relatorio Final de Autoavaliagdo do AEV

O coordenador técnico reconhece o trabalho dos
funcionarios
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O coordenador técnico tem em consideracao as
propostas dos funcionarios
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e Mau Razoavel | Muito Bom | Opiniéo
Atendimento 0,0% 14,3% 85,7% 0,0%
Competéncia 14,3% 0,0% 85,7% 0,0%
Reconhecimento do trabalho dos funcionarios 28,6% 0,0% 71,4% 0,0%
Atencdo aos recursos necessarios 28,6% 14,3% 57,1% 0,0%
Resolucéo de problemas 14,3% 14,3% 71,4% 0,0%
Transmisséo de informacdo necessaria 14,3% 14,3% 71,4% 0,0%
Avaliacdo do desempenho dos funcionarios, em reuniées 28,6% 14,3% 57,1% 0,0%
Consideracgéo pelas propostas dos funcionarios 28,6% 0,0% 71,4% 0,0%

Pontos Fortes

V O coordenador técnico esta disponivel para atendimento dos funcionarios.
V O coordenador técnico mostra competéncia no desempenho das suas tarefas.

N&o héa pontos fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente a: fO coordenador técnico
reconhece o trabalho dos funcionariosq 71%; D coordenador técnico esti atento aos recursos
necessarios ao seu desempenhoq 57%; D coordenador técnico resolve os problemas que surgemg
71%; fO coordenador técnico transmite as informag¢des necessariasq 71%; flO coordenador técnico
faz reunides para avaliar o trabalho e o desempenho dos funcionariosq 57% e Oficoordenador

técnico tem em consideracao as propostas dos funcionariosqg 71%.

5.4.1.2. CLIMA E AMBIENTE EDUCATIVO

€ GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A RELACAO COM O TRABALHO

Gosto do trabalho que desenvolvo
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Estou satisfeito com as condi¢des de trabalho
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Os professores respeitam 0 meu trabalho
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Como classifica a sua satisfagcdo com o ensino a
distancia realizado pelo Agrupamento
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Como classifica a sua satisfacdo com o ensino
presencial, no periodo Covid, realizado pelo
Agrupamento
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e mau muito bom
Gosto pelo trabalho desenvolvido 0.0% 14.3% 85.7% 0.0%
Satisfagdo com as condigdes de trabalho 14.3% 28.6% 57 1% 0.0%
Desejo de permanecer nesta escola 0.0% 0.0% 85.7% 14.3%
Participacao ativa na organizagao das atividades da escola 0.0% 28.6% 71.4% 0.0%
Encorajamento a a desenvolver melhores préaticas no meu trabalho 0.0% 28.6% 71.4% 0.0%
Respeitodo meu trabalho pelos alunos 0.0% 0.0% 85.7% 14.3%
Respeito do meu trabalho pelos professores 0.0% 0.0% 100.0% 0.0%
Respeito do meu trabalho pelos pais encarregados de educacgéo 14.3% 14.3% 57 1% 14.3%
Resolucéo das situac¢des de indisciplina 0.0% 28.6% 42.9% 28.6%
Satisfacdo com os equipamentos/ produtos de limpeza disponiveis 14% 43% 29% 14%
Satisfacdo com as condi¢cdes de seguranca existentes na escola 14% 43% 43% 0%
Satisfacdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamento 14% 14% 29% 43%
Satisfacdo com o ensino presencial, no periodo Covid 0% 29% 57% 14%

Pontos Fortes

Gosto do trabalho que desenvolvo.

Gostaria de permanecer nesta escola.
Respeito do meu trabalho pelos alunos.
Respeito do meu trabalho pelos professores.

< << <

N&o héa pontos fracos a registar.
Verifica-se ponto de concordancia (oportunidades) relativamente a: fEstou satisfeito com as
condicdes de trabalhog 57%; fParticipo ativa e interessadamente na organizacdo das atividades da

escolag 71%;Ai Si-meoencorajado a desenvol ver meTlbdDseas pr 8t i
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e encarregados de educacédo respeitam o meu trabalhog 57% e flComo classifica a sua satisfacao

com o ensino presencial, no periodo Covid, realizado pelo Agrupamentoq 57%.

€ ASPETOS POSITIVOS

Ninguém respondeu.

C SUGESTOES DE MELHORIA
Apenas duas pessoas responderam apontando a necessidade de partilha de informacdo e a

valorizagéo do trabalho.
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5.4.2. ANALISE DOS QUESTIONARIOS ASSISTENTES OPERACIONAIS

Responderam ao inquérito, 33 assistentes operacionais, 52% do total. Destes, 3 pertencem a
escolas do primeiro ciclo, 9, a EBS e 21, a ESV.

Vamos analisa-las, por escola, juntando as escolas do primeiro ciclo com a escola basica de
Sobrado.

5.4.2.1. ESCOLAS DO 12 CICLO E ESCOLA BASICA DE SOBRADO
5.4.2.1.1. ORGANIZACAO E GESTAO

€ GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A DIRECAO

A Direcgéo esté disponivel para atendimento dos
funcionarios
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A Direcao valoriza o trabalho desenvolvido
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Muito Mau Bome Sem

e Mau Razoavel | Muito Bom | Opiniéo
Atendimento 8,3% 25,0% 66,7% 0,0%
Motivacao dos funcionarios 8,3% 41,7% 50,0% 0,0%
Circulacdo da informacao 16,7% 25,0% 58,3% 0,0%
Resolucéo de problemas 16,7% 25,0% 58,3% 0,0%
Valorizacao do trabalho 16,7% 41,7% 41,7% 0,0%
Disponibilizacdo de recursos necessdrios ao seu desempenho 16,7% 33,3% 41,7% 8,3%
Avaliacdo da satisfacdo dos funcionarios 25,0% 16,7% 58,3% 0,0%
Definigdo o plano anual de formacéo ouvindo a opinido dos funcionarios 16,7% 25,0% 50,0% 8,3%
Rotacéo de postos de trabalho 33,3% 25,0% 33,3% 8,3%

Nao h& pontos fortes nem fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente a: fA Direcdo esta disponivel
para atendi ment o , 68%;sf Ditegchc mativa8os ifuncomariosq 50%; M Direcdo
transmite as informagBes necessériasg 58%; M Direcao resolve os problemas que surgemq 58%; fiA
Direcdo avalia a satisfacao dos funcionarios, nomeadamente através de reunibes ou conversas sobre
condi¢des de trabalho, nivel de comunicagéo, op¢bes de formacdo, atendimento geralg 58% e Afi

Direcao define o plano anual de formagé&o ouvindo a opinido dos funcionarios58%.

C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A COORDENADORA OPERACIONAL

A coordenadora operacional esté disponivel para
atendimento dos funcionarios
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desempenho das suas tarefas

W 0 : > B
A A - — A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido

Pagina n® 84



Relatorio Final de Autoavaliagdo do AEV

A coordenadora operacional reconhece o trabalho dos
funcionérios
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Opiniao

5

A coordenadora operacional transmite as
informacdes necessarias

3 3 2
- . @ 0 :
Ay A —
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinidao

A coordenadora operacional faz reunifes para avaliar
o trabalho e o desempenho dos funcionarios

4 4 3
> o~ B P & .
" 4 _— -
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
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A coordenadora operacional tem em consideracéo as
propostas dos funcionarios

4
3 3

P R I B

0-- —

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
Muito Mau Bom e Sem

e Mau Razoéavel | Muito Bom | Opinido
Atendimento 8,3% 25,0% 66,7% 0,0%
Competéncia 8,3% 25,0% 66,7% 0,0%
Reconhecimento do trabalho dos funcionarios 8,3% 16,7% 66,7% 8,3%
Atencdo aos recursos necessarios 8,3% 25,0% 58,3% 8,3%
Resolucéo de problemas 8,3% 33,3% 58,3% 0,0%
Transmissdo de informacgdo necessaria 8,3% 25,0% 58,3% 8,3%
Avaliacdo do desempenho dos funcionarios, em reuniées 8,3% 33,3% 58,3% 0,0%
Consideracdo pelas propostas dos funcionarios 8,3% 25,0% 58,3% 8,3%

Nao ha pontos fortes nem fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente a: “A coordenadora
operacionalest 8§ di sponz2vel par a at ga7%;iMnmaordertadoch @peradionah c i on §
mostr a compet°ncia no d e s e mp78on RAo cool@enadoras aparaciondl ar e f a
reconhece o trabalho dos funcionariosq 67%; M coordenadora operacional esta atento aos recursos
necessérios ao seu desempenhog 58%; M coordenadora operacional resolve os problemas que
surgemg 58%; fA coordenadora operacional transmite as informacdes necessariasgq 58%; M
coordenadora operacional faz reunibes para avaliar o trabalho e o desempenho dos funcionariosg

58% e Aitoordenadora operacional tem em consideracéo as propostas dos funcionariosg 58%.

5.4.2.1.2. CLIMA E AMBIENTE EDUCATIVO

C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A RELAGCAO COM O TRABALHO

Gosto do trabalho que desenvolvo

10 6 4
; 2 > B & -
g A 4 A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
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Estou satisfeito com as condi¢des de trabalho

5 ' -
0 - 0. - -

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido

Gostaria de permanecer nesta escola

10
1 “

0
Muito Mau Mau Razodavel Bom Muito Bom N3&o tenho
Opinido
Participo ativa e interessadamente na organizagéo
das atividades da escola
10 1 1 : 2
: “3 :
0 A V-4 A - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido

Sinto-me encorajado/a a desenvolver melhores
praticas no meu trabalho

10 6
. i oo B
-y a5 = =

0
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
Os alunos respeitam o meu trabalho
4
5 3 3
1 1
ay Ay - - - o

A

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho

Opinido
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Os professores respeitam 0 meu trabalho

5
0-0.--'-

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido

Os pais e encarregados de educacéo respeitam o
meu trabalho

d 3
0
e i & 2 -
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinidao

As situacdes de indisciplina sdo bem resolvidas

5
3
2
1 1
> o ' a o
V- 4
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinidao

Estou satisfeito/a com os equipamentos/ produtos de
limpeza disponiveis

5
5 2 2 - 3
> & -

0 0
V- 4 V- 4
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinidao

Estou satisfeito/a com as condi¢des de seguranca
existentes na escola

5
5 2 3
> > 2
) P - ay L
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinidao
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Como classifica a sua satisfagcdo com o ensino a
disténcia realizado pelo Agrupamento

3 4
4 -y - -
0 -
a L W 9
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido

Como classifica a sua satisfacdo com o ensino
presencial, no periodo Covid, realizado pelo
Agrupamento

3 2 4
5 1 1 1
. ey o > U >

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinidao
Muito mau . Bom e .
e mau Razoéavel muito bom Sem opinido
Gosto pelo trabalho desenvolvido 8,3% 8,3% 83,3% 0,0%
Satisfacdo com as condicdes de trabalho 8,3% 33,3% 58,3% 0,0%
Desejo de permanecer nesta escola 8,3% 0,0% 91,7% 0,0%
Participagdo ativa e interessadamente na organizacéo das
atividades da escola 8,3% 8,3% 83,3% 0,0%
Encorajamento a desenvolver melhores praticas no meu trabalho 25,0% 0,0% 75,0% 0,0%
Respeito do meu trabalho pelos alunos 16,7% 25,0% 58,3% 0,0%
Respeito do meu trabalho pelos professores 8,3% 16,7% 75,0% 0,0%
Respeito do meu trabalho pelos pais encarregados de educacdo 25,0% 16,7% 58,3% 0,0%
Resolucéo das situactes de indisciplina 16,7% 25,0% 58,3% 0,0%
Satisfacdo com os equipamentos/ produtos de limpeza disponiveis 33% 42% 25% 0%
Satisfacdo com as condi¢cbes de seguranca existentes na escola 25% 25% 50% 0%
Satisfacdo com o0 ensino a distancia realizado pelo Agrupamento. 8% 17% 42% 33%
Satisfagdo com o ensino presencial, no periodo Covid, realizado
pelo Agrupamento. 17% 25% 50% 8%

Pontos Fortes

Gosto do trabalho que desenvolvo.
Gostaria de permanecer nesta escola.
Participacdo ativa nas atividades.

< <K< <KL

Respeito do meu trabalho pelos professores.

Encorajamento a desenvolver melhores praticas.

N&o ha pontos fracos a registar.

Verifica-s e pont o de concord®Oneci

a

( o pbstou satisfeitd @aneas )

condi¢bes de trabalhog 58%; fOs alunos respeitam o meu trabalhog 58%; fOs pais e encarregados
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de educacdo respeitam o meu trabalhog 58%; MAs situacBes de indisciplina sdo bem resolvidasg
58%; fEstou satisfeito/a com os equipamentos/ produtos de limpeza disponiveisq 50%; fEstou
satisfeito/a com as condi¢cdes de seguranca existentes na escolag 58% e filComo classifica a sua

satisfagdo com o ensino presencial, no periodo Covid, realizado pelo Agrupamentog 50%.

5.4.2.2. ESCOLA SECUNDARIA DE VALONGO
5.4.2.2.1. ORGANIZACAO E GESTAO

€ GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A DIRECAO

A Direcgéo esté disponivel para atendimento dos
funcionarios

9
: -
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinidao
A Diregdo motiva os funcionarios
9
10 3 3 3 3
a a & .
A
Muito Mau Mau Razodavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
A Direcéo transmite as informacdes necessarias
10
10
- =Y e 9 =~
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinidao
A Direcao resolve os problemas que surgem
9
10
3 3 3 3
- 9 - 9 .
0
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
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A Direcao valoriza o trabalho desenvolvido

6 6

e B P s e .
- a B -
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido

A Direcao disponibiliza os recursos necessarios ao

seu desempenho
10

9
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Na&o tenho

Opinidao

A Direc¢édo avalia a satisfacéo dos funcionarios

10 7 7 4
: - - » - :
0 ay 4 A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho

Opinido

A Direcao define o plano anual de formacéo ouvindo
a opiniao dos funcionarios

8
6
4
" e D e - i
0 Ay Ay Ay
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao

A Direcao faz rotacéo de postos de trabalho

10 / 6
> B O &5 L :
a a > &
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
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Muito Mau Bom e Sem

e Mau | Razoavel | Muito Bom | Opinido
Atendimento 14,3% 42,9% 38,1% 4,8%
Motivacao dos funcionarios 28,6% 42,9% 28,6% 0,0%
Circulacdo da informacao 19,0% 47,6% 28,6% 4,8%
Resolucéo de problemas 28,6% 42,9% 28,6% 0,0%
Valorizagdo do trabalho 42,9% 28,6% 23,8% 4,8%
Disponibilizacdo de recursos necessdrios ao seu desempenho 28,6% 42,9% 28,6% 0,0%
Avaliacdo da satisfacdo dos funcionarios 42,9% 33,3% 23,8% 0,0%
Definicdo o plano anual de formacéo ouvindo a opinido dos funcionarios 47,6% 38,1% 9,5% 4,8%
Rotacdo de postos de trabalho 47,6% 28,6% 14,3% 9,5%

N&o ha pontos fortes nem fracos a registar.

Nao se verificam pontos de concordancia (oportunidade) nem de ndo concordancia (ameacas).

C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A COORDENADORA OPERACIONAL

A coordenadora operacional esté disponivel para
atendimento dos funcionarios

20 L 1l 8 o L o
0 A - - A A A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinidao

A coordenadora operacional mostra competéncia no
desempenho das suas tarefas

20 1 = 5 1 1 1
0 A - - A A A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido

A coordenadora operacional reconhece o trabalho dos
funcionarios

20 11
> B > > i i
— ay — A Ay
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
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A coordenadora operacional esta atento aos recursos
necessarios ao seu desempenho

0 A - A v A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido

A coordenadora operacional resolve os problemas
que surgem

13
0 Ay v —_— A A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Na&o tenho
Opinidao

A coordenadora operacional transmite as
informacgbes necessarias

10
10 7
> B B - L .
a -— A - 4
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido

A coordenadora operacional faz reunifes para avaliar
o trabalho e o desempenho dos funcionarios

20 4 = J 0 0 0
. a - ay a— a— a—
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao

A coordenadora operacional tem em consideracéo as
propostas dos funcionarios

50 13
o 8 o o L
. 4 Ay P A _—

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
Muito Mau Bom e Sem
e Mau | Razoavel | Muito Bom | Opinido
Atendimento 57,1% 38,1% 4,8% 0,0%
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Competéncia 57,1% 28,6% 9,5% 4,8%
Reconhecimento do trabalho dos funcionarios 66,7% 19,0% 4.8% 9,5%
Atencdo aos recursos necessarios 66,7% 28,6% 4,8% 0,0%
Resolucéo de problemas 71,4% 23,8% 4,8% 0,0%
Transmisséo de informacdo necessaria 57,1% 33,3% 4,8% 4,8%
Avaliagdo do desempenho dos funcionarios, em reunides 71,4% 28,6% 0,0% 0,0%
Consideracdo pelas propostas dos funcionarios 76,2% 19,0% 4.8% 0,0%

N&o ha pontos fortes a registar.

Verifica-s € u m p o nA eanordemadoca@peracional tem em consideracédo as propostas dos

funcionariosg 76%.

N&o se verificam pontos de concordancia (oportunidade).

Verificam-se pontos de ndo concordancia (ameacga) relativamente a:
operacional esta disponivel para atendimento dos funciondriosg 57%; A coordenadora operacional
mostra competéncia no desempenho das suas tarefasq 57%; MA coordenadora operacional
reconhece o trabalho dos funcionariosg 68%; M coordenadora operacional esta atenta aos recursos
necessérios ao seu desempenhod 68%; M coordenadora operacional resolve os problemas que
surgemqa 71%; fA coordenadora operacional transmite as informagdes necessériasq 57% e A

coordenadora operacional faz reunides para avaliar o trabalho e o desempenho dos funcionariosq

71%.

5.4.2.2.2. CLIMA E AMBIENTE EDUCATIVO

C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A RELAGCAO COM O TRABALHO

Gosto do trabalho que desenvolvo

10 2
; - 4- ' 4- -
- A& 4
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N3&o tenho
Opinido
Estou satisfeito com as condicfes de trabalho
20

12
10 3 3 3
ay Ay ' -y s s
0 V- 4 V- 4
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido

“A coordenadora
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Gostaria de permanecer nesta escola

5
o '
A
0

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido

Participo ativa e interessadamente na organizacao
das atividades da escola

10 . 6
> o B B & i
- O a =~
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido

Sinto-me encorajado/a a desenvolver melhores
préaticas no meu trabalho

8 7
e D & L
ay - ay -
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido

Os alunos respeitam o meu trabalho

20
A A A - g

0
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
Os professores respeitam 0 meu trabalho
20 14
0 1 0 4 2
0 A A A a A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
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Os pais e encarregados de educacao respeitam o
meu trabalho

20 12
- 2 o B .
O. 4 A - A

0
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
As situagfes de indisciplina sdo bem resolvidas
10
10
3 2 2 2
- - ' D & 2
A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
Estou satisfeito/a com os equipamentos/ produtos de
limpeza disponiveis
9
10 3 4 4
-y W = :
F 4 —_——
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom N3do tenho
Opinido
Estou satisfeito/a com as condi¢des de seguranca
existentes na escola
10

10
3 4 4
- -7 " 2 2
A A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao

Como classifica a sua satisfagdo com o ensino a
distancia realizado pelo Agrupamento

14
20
o B o g
A Ay 4 A A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
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Como classifica a sua satisfacdo com o ensino
presencial, no periodo Covid, realizado pelo
Agrupamento

12
0 — 4 A A A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
Muito mau . Bome -
Razoavel . Sem opinido
e mau muito bom
Gosto do trabalho que desenvolvo 14,3% 19,0% 57,1% 9,5%
Estou satisfeito com as condi¢Ges de trabalho 28,6% 57,1% 14,3% 0,0%
Gostaria de permanecer nesta escola 9.5% 23.8% 42.9% 23.8%
Participo ativa e interessadamente na organizagéo das atividades
da escola 14,3% 33,3% 42,9% 9,5%
Sinto-me encorajado/a a desenvolver melhores praticas no meu
trabalho 14,3% 38,1% 42,9% 4,8%
Os alunos respeitam o meu trabalho 4.8% 0.0% 85.7% 9.5%
Os professores respeitam o meu trabalho 4.8% 0.0% 85.7% 9.5%
Os pais encarregados de educacéo respeitam o meu trabalho 9.5% 0.0% 85.7% 4.8%
As situacdes de indisciplina sdo bem resolvidas 23.8% 47.6% 28.6% 0.0%
Estou satisfeito/a com os equipamentos/ produtos de limpeza
disponiveis 33% 43% 24% 0%
Estou satisfeito/a com as condi¢des de seguranca existentes na
escola 33% 48% 19% 0%
Como classifica a sua satisfagdo com o ensino a distancia realizado
pelo Agrupamento. 10% 5% 67% 19%
Como classifica a sua satisfacdo com o ensino presencial, no
periodo Covid, realizado pelo Agrupamento. 10% 14% 67% 10%

Pontos Fortes

V  Respeito do meu trabalho pelos alunos.

V Respeito do meu trabalho pelos professores.
V Respeito do meu trabalho pelos encarregados de educacéo.

N&o ha pontos fracos a registar.

Verificam-se pontos d e

concord®©nci a

(oport uGosthaad teabajho que | at i v

desenvolvogq 57%; flComo classifica a sua satisfagdo com o ensino a distancia realizado pelo

Agrupamentoqg 67% e fiComo classifica a sua satisfacdo com o ensino presencial, no periodo Covid,

realizado pelo Agrupamentoq 67%.
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5.4.2.3. GLOBAL
5.4.2.3.1. ORGANIZACAO E GESTAO

€ GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A DIRECAO

A Direcao esta disponivel para atendimento dos
funcionarios

20 . . 12 8 8 .
0 P -y - - - P
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
A Direcao motiva os funcionarios
20 14
0 A - - - A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
A Direcao transmite as informacdes necessarias
20 . 13 9 .
; 3 :
- B . a
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Na&o tenho
Opinido
A Direcao resolve os problemas que surgem
20 12
> o B > e
a & o & ..
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom Nao tenho

Opinido
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A Direcao valoriza o trabalho desenvolvido

20 11
> D o .
—_— Y a & o
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
A Direcao disponibiliza os recursos necessarios ao
seu desempenho
13
- By ay &
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Na&o tenho
Opinidao

A Direc¢édo avalia a satisfacéo dos funcionarios

10
0-"--0.

Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido

A Direcéo define o plano anual de formag&o ouvindo

a opinido dos funcionarios

8 11
20 4 6 2 2
- B 0 & o i
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
A Direcao faz rotacéo de postos de trabalho
20

9
w B B - : :
A ay — a
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
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Muito Mau Bom e Sem

e Mau | Razoavel | Muito Bom | Opinido
Atendimento 12,1% 36,4% 48,5% 3,0%
Motivacdo dos funcionarios 21,2% 42,4% 36,4% 0,0%
Circulacdo da informacao 18,2% 39,4% 39,4% 3,0%
Resolucéo de problemas 24,2% 36,4% 39,4% 0,0%
Valorizagdo do trabalho 33,3% 33,3% 30,3% 3,0%
Disponibilizacdo de recursos necessdrios ao seu desempenho 24,2% 39,4% 33,3% 3,0%
Avaliacdo da satisfacdo dos funcionarios 36,4% 27,3% 36,4% 0,0%
Definicdo o plano anual de formacéo ouvindo a opinido dos funcionarios 36,4% 33,3% 24,2% 6,1%
Rotac&o de postos de trabalho 42,4% 27,3% 21,2% 9,1%

N&o ha pontos fortes nem fracos a registar.

Nao se verificam pontos de concordancia (oportunidade).

C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A COORDENADORA OPERACIONAL

A coordenadora operacional esta disponivel para
atendimento dos funcionarios
2 , 11 11 . 6
0
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Na&o tenho
Opinido
A coordenadora operacional mostra competéncia no
desempenho das suas tarefas
20 X 11 9 3 7 L
o~ B & > & -~
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
A coordenadora operacional reconhece o trabalho dos
funcionarios
20 4 11 6 3 6 3
> B &» &> & o>
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Na&o tenho
Opinido
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A coordenadora operacional est4 atenta aos recursos
necessarios ao seu desempenho
12
20 9
> D >
. - D 5 &
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
A coordenadora operacional resolve os problemas
gue surgem
0
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
A coordenadora operacional transmite as informacodes
necessarias
10 10
-~y - TV -
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom N3do tenho
Opinido
A coordenadora operacional faz reunides para avaliar
o trabalho e o desempenho dos funcionéarios
20 5 11 10
w & - : 0
ay a 4 -—
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
A coordenadora operacional tem em consideracdo as
propostas dos funcionarios
13
— o = o o
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
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Muito Mau Bom e Sem

e Mau | Razoavel | Muito Bom | Opinido
Atendimento 39,4% 33,3% 27,3% 0,0%
Competéncia 39,4% 27,3% 30,3% 3,0%
Reconhecimento do trabalho dos funcionarios 45,5% 18,2% 27,3% 9,1%
Atencdo aos recursos necessarios 45,5% 27,3% 24,2% 3,0%
Resolucéo de problemas 48,5% 27,3% 24,2% 0,0%
Transmisséo de informacdo necessaria 39,4% 30,3% 24,2% 6,1%
Avaliagdo do desempenho dos funcionarios, em reunides 48,5% 30,3% 21,2% 0,0%
Consideracdo pelas propostas dos funcionarios 51,5% 21,2% 24,2% 3,0%
N&o ha pontos fortes nem fracos a registar.
N&o se verificam pontos de concordancia (oportunidade).
Verifica-se ponto de ndo concordancia (ameaca) relativamente a: i Acoordenadora operacional

tem em consideracdo as propostas dos funcionarios52%.

5.4.2.3.2. CLIMA E AMBIENTE EDUCATIVO

C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A RELACAO COM O TRABALHO

Gosto do trabalho que desenvolvo

20 . 14 g
. P & .
-y o =B » -~
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Na&o tenho
Opinidao
Estou satisfeito com as condi¢des de trabalho
16
4 3 4
0
ay o o &5 .
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Na&o tenho
Opinido
Gostaria de permanecer nesta escola
20 11
> o v B B é
, A ay a
Muito Mau Mau Razodavel Bom Muito Bom N3&o tenho
Opinidao
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Participo ativa e interessadamente na organizagao
das atividades da escola

20 , , 8 12 7 X
| Ay o P & >
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
Sinto-me encorajado/a a desenvolver melhores
préaticas no meu trabalho
. A “-9 e
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N3&o tenho
Opinidao
Os alunos respeitam o meu trabalho
17
20 8
e v i 0D :
4 A A A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho

Opinido

Os professores respeitam 0 meu trabalho

19
e i i 0D 2
0 4 A Ay Ay
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinidao

Os pais e encarregados de educacao respeitam o
meu trabalho

1
20 10 >
e v > B
P a A P
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Nao tenho
Opinido
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As situagdes de indisciplina s&o bem resolvidas
20 13 9
> o> D ® &
ay = a -
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom Na&o tenho
Opinido
Estou satisfeito/a com os equipamentos/ produtos de
limpeza disponiveis
- 14 .
6
o o P & L 2
A A
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinidao
Estou satisfeito/a com as condi¢des de seguranca
existentes na escola
20 . c 3 9 .
0
> o B & L. -
Muito Mau Mau Razodvel Bom Muito Bom N3do tenho
Opinido
Como classifica a sua satisfagdo com o ensino a
distancia realizado pelo Agrupamento
16
20
e i o D o™
A 4 A —y
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
Como classifica a sua satisfacdo com o0 ensino
presencial, no periodo Covid, realizado pelo
Agrupamento
6 = 6
Y A -7 :
. - o & ay -
Muito Mau Mau Razoavel Bom Muito Bom N&o tenho
Opinido
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Muito mau . Bom e i
Razoéavel . Sem opini&o
e mau muito bom
Gosto pelo trabalho desenvolvido 12,1% 15,2% 66,7% 6,1%
Satisfacdo com as condicdes de trabalho 21,2% 48,5% 30,3% 0,0%
Desejo de permanecer nesta escola 9,1% 15,2% 60,6% 15,2%
Participagdo ativa e interessadamente na organizacédo das
atividades da escola 12,1% 24.2% 57,6% 6,1%
Encorajamento a desenvolver melhores praticas no meu trabalho 18,2% 24.2% 54,5% 3,0%
Respeito do meu trabalho pelos alunos 9,1% 9,1% 75,8% 6,1%
Respeito do meu trabalho pelos professores 6,1% 6,1% 81,8% 6,1%
Respeito do meu trabalho pelos pais encarregados de educacéo 15,2% 6,1% 75,8% 3,0%
Resolucéo das situacées de indisciplina 21,2% 39,4% 39,4% 0,0%
Satisfacdo com os equipamentos/ produtos de limpeza disponiveis 33% 42% 24% 0%
Satisfacdo com as condi¢cdes de seguranca existentes na escola 30% 39% 30% 0%
Satisfagdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamento. 9% 9% 58% 24%
Satisfagdo com o ensino presencial, no periodo Covid, realizado
pelo Agrupamento. 12% 18% 61% 9%

Pontos Fortes

V Respeito do meu trabalho pelos alunos.
V Respeito do meu trabalho pelos professores.
V Respeito do meu trabalho pelos encarregados de educacéo.

N&o ha pontos fracos a registar.
Verificam-se pontosde concord®©ncia (oport uiGosthaateabalhoquel at i v
desenvolvog 68%; fiGostaria de permanecer nesta escolag 61%; fParticipo ativa e interessadamente
na organizacdo das atividades da escolag 58%; fSinto-me encorajado/a a desenvolver melhores
praticas no meu trabalhog 55%; flComo classifica a sua satisfagdo com o ensino a distancia realizado
pelo Agrupamentog 58% e fComo classifica a sua satisfagdo com o ensino presencial, no periodo

Covid, realizado pelo Agrupamentoq 61%.

€ ASPETOS POSITIVOS

Poucos responderam salientando o bom ambiente e espirito de equipa.

C SUGESTOES DE MELHORIA

Poucos responderam salientando: a necessidade de uma sala para os assistentes operacionais
(ESV); rotatividade de horéarios; mais reunides para que possam expressar as suas opinides;
aumentar a vigilancia no exterior da escola; horarios de trabalho rotativos; aumentar a comunicacao
(reunides) entre os membros da direcéo e os assistentes de modo a que estes possam ter também
uma voz mais ativa, enquanto membros da comunidade educativa e melhorar a qualidade dos

produtos de higiene e limpeza.
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6. SUCESSO ESCOLAR

Referiremos agora os resultados finais obtidos pelos alunos, no ano letivo 2019-2020, sabendo,
no entanto, que o conceito de sucesso escolar ndo abrange apenas o0 sucesso administrativo. Os
dados a seguir apresentados foram retirados dos dados apresentados no MISI (Sistema de
Informacao do Ministério da educacédo). Verificamos que os resultados do AEV sdo semelhantes aos

obtidos a nivel nacional. Apresentamos, para comparac¢ao, os dados do ano letivo anterior.

2018-2019 2019-2020
Taxa de Taxa de
Nivel de Ensino Ano Sucesso no N ;;:Eilgr?al sucesso o N;:?())(r?al
Agrupamento Agrupamento
1° 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
20 93,02% 94,60% 94,23% 97,00%
1° Ciclo do Ensino Basico
30 94,29% 98,30% 100,00% 99,00%
40 100,00% 98,10% 98,55% 98,60%
50 97,14% 95,50% 100,00% 97,50%
2° Ciclo do Ensino Basico
6° 94,03% 96,10% 97,22% 97,60%
7° 89,33% 92,70% 91,43% 95,70%
3° Ciclo do Ensino Basico 8° 90,91% 94,90% 95,93% 97,20%
90 93,87% 93,20% 97,87% 97,50%
Ensino Basico CEF Tipo 2 81,82% 88,10% 95,56% 88,45%
Total Basico 96,57% 97,50%
100 92,12% 87,10% 88,82% 90,80%
110 92,92% 92,40% 97,97% 96,80%
Ensino Secundario Regular
120 70,24% 72,60% 87,56% 80,70%
Total 85,69% 84,31% 90,89% 89,64%
10 100,00% 98,20% 100,00% 98,70%
20 100,00% 99,10% 100,00% 99,10%
Ensino Secundario Profissional
3° 63,93% 73,60% 63,21% 69,40%
Total 87,50% 91,10% 88,04% 89,62%
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A nivel de exames, as médias do AEV sdao ligeiramente inferiores as médias nacionais, com excecdo
de Matematica Aplicada as Ciéncias Sociais e Humanas, Geografia e Inglés. As médias da primeira
fase sdo, de um modo geral, um pouco superiores as da segunda.

Apresentamos o0 quadro com os resultados dos exames da nossa escola, na 12 fase:

EXAMES FINAIS NACIONAIS DO ENSINO SECUNDC RO 2020 1.0FASE (JULHO)
Escola de realiza - « (0894 Escola Secund 8ia de Valongo

Exame / Data de realiza - o« Interno s Externos | Total
p/Aprov p/Melh. p/Acesso p/Aprov p/Melh. p/Acesso Exame

302 Bio Iog ia N U lurfos 0 0 0 2 0 0 2
2020-07-08 M® ia exame 79 079
M® ¢a CFD 8,0
N U FIT< 10 1
Taxa reprov. 50,0%
702 Biologia e Geologia N U lurtos 0 0 0 3 0 104 107
2020-07-17 M® da exame 106 136 136
M® ¢ CFD 10,7 13,7
N U FIZ< 10 1 13
Taxa reprov. 33,3% 12,5%
706 Desenho A NU lupos 0 0 0 0 0 2 2
2020-07-16 M @lia exame 123 123
M @lia CFD 12,5
NU FD <10 0
Taxa reprov. 0,0%
708 Geometria Descritiva A N U luros 0 0 0 1 0 11 12
2020-07-22 M® ia exame 47 107 102
M® 2 CFD 5,0 10,7
N U FIZ< 10 1 5
Taxa reprov. 100,0% 45,5%
712 Economia A NU luhos 0 0 0 1 0 23 24
2020-07-20 M @lia exame 97 94 095
M @&lia CFD 10,0 9,5
NU FD <10 0 13
Taxa reprov. 0,0% 56,5%
714 Filosof ia N U lurfos 0 0 0 0 0 5 5
2020-07-08 M® i exame 111 111
M® ia CFD 11,2
N U FIZ< 10 1
Taxa reprov. 20,0%
715 F 2ice e Qu 2 caiA N U lurios 0 0 0 7 0 82 89
2020-07-09 M® da exame 56 128 123
M® éa CFD 5,6 12,9
N U FIZ< 10 7 17
Taxa reprov. 100,0% 20,7%
719 Geografia A NU ludos 0 0 0 1 0 35 36
2020-07-13 M @lia exame 166 139 140
M @lia CFD 17,0 14,0
NU FD<10 0 3
Taxa reprov. 0,0% 8,6%
623Hi st -ria A N U luos 0 0 0 2 0 17 19
2020-07-10 M® éa exame 24 122 111
M® ¢a CFD 2,0 12,2
N U FOz< 10 2 4
Taxa reprov. 100,0% 23,5%
724 Hist- 1a da Cultura e das Artes NU ludos 0 0 0 0 0 2 2
2020-07-14 M ®lia exame 129 129
M ®lia CFD 13,0
NU FD <10 0
Taxa reprov. 0,0%
734 Literatura Portug uesa N U luros 0 0 0 4 0 5 9
2020-07-23 M® ik exame 110 102 105
M® ¢a CFD 11,3 10,4
N U FIT< 10 1 2
Taxa reprov. 25,0% 40,0%
ENES2020 - MEDIAS DE EXAMES POR REGIME DE INSCRI &0 2020/08/03 - P§ g1
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EXAMES FINAIS NACIONAIS DO ENSINO SECUNDC RO 2020 1.0FASE (JULHO)
Escola de realiza - « (0894 Escola Secund 8ia de Valongo

Exame / Data de realiza - o« Interno s Externos | Total
p/Aprov p/Melh. p/Acesso p/Aprov p/Melh. p/Acesso  Exame

635 Matem §ita A N U luos 0 0 0 5 0 103 108
2020-07-15 M® i exame 58 116 113
M® éa CFD 6,2 11,6
N U FIZ< 10 3 40
Taxa reprov. 60,0% 38,8%
735 Matem &tica B N U lurtos 0 0 0 0 0 4 4
2020-07-15 M® i exame 106 106
M® éa CFD 10,8
N U FIZ< 10 2
Taxa reprov. 50,0%
835 Matem §tica Aplic. " @i °cims Soc. NU ludos 0 0 0 3 0 20 23
2020-07-15 M @lia exame 45 108 100
M @lia CFD 4.3 11,0
NU FD <10 2 8
Taxa reprov. 66,7% 40,0%
639 Portu gu °g N U luros 0 0 0 2 0 126 128
2020-07-06 M® dh exame 86 118 118
M® éa CFD 9,0 12,0
N U FIT< 10 1 29
Taxa reprov. 50,0% 23,0%
342 Qu 2 cai NU ludos 0 0 0 1 0 0 1
2020-07-13 M @lia exame 116 116
M @&lia CFD 12,0
NU FD <10 0
Taxa reprov. 0,0%
547 Espanhol (inici a<-0) N U lurtos 0 0 0 1 0 1 2
2020-07-07 M® i exame 167 200 184
M® éa CFD 17,0 20,0
N U FIT< 10 0 0
Taxa reprov. 0,0% 0,0%
847 Espanhol (continua « 0 ) N U luros 0 0 0 1 0 0 1
2020-07-07 M® da exame 150 150
M® ¢a CFD 15,0
N U FIZ< 10 0
Taxa reprov. 0,0%
550 Ingl® s NU luAos 0 0 0 1 0 14 15
2020-07-21 M ®@lia exame 92 156 152
M @&lia CFD 9,0 15,6
NU FD <10 1 1
Taxa reprov. 100,0% 7,1%
ENES2020 - MEDIAS DE EXAMES POR REGIME DE INSCRI &0 2020/08/03 - P§ g2
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Apresentamos o quadro com os resultados dos exames a nivel nacional, na 12 fase:

Exame 1° Fase 2020 1* Fase 2019 Variagao 2019-2020 1* Fase 2018
138 Portugués Lingua Segunda 123 128/ 95 -5 144/93
639 Portugués 120 118/ 87 +2 110/79
839 Portugués Lingua Ndo Materna 162 153/129 +9 140/137
547 Espanhol (iniciagio) 160 136/121 +24 140/126
847 Espanhol (continuagdo) 146 - - -
517 Francés 151 113/108 +38 ¥ 120/ 116
714 Filosofia 130 98/ 83 +32 § 111/92
715 Fisica e Quimica A 132 100/ 85 +32 w 106 /95
732 Latim A ns 107 /83 +11 121/ 66
623 Histdria A 134 104/ 80 +30 95/76
723 Historia B 145 125/96 +20 123/88
719 Geografia A 136 102/86 +33 ¥ 116/101
724 Histéria da Cultura e das Artes 139 119/ 100 +20 96 /82
635 Matemdtica A 133 115/ &6 +18 109 /61
735 Matemdtica B 120 146/ 98 -26 122/74
835 Matemndtica Aplic. as Ciéncias Soc 95 110/ 81 -15 102/69
706 Desenho A 147 138/128 +9 134/124
848 Mandarim (iniciagio) 169 -
702 Biclogia e Gealogia 140 107 / 87 +33 ? 109 /94
712 Economia A 126 120/95 +6 113 /82
501 Alem3o 161 129/134 +32 w 1417147
550 Inglés 150 123/135 +27 113/129
708 Geometria Descritiva A 112 135/87 -23 114/67
734 Literatura Portuguesa 112 108 /88 +4 103 /87

Nota: Como todos os alunos foram como externos aos exames nacionais, apenas é divulgada uma nota este ano.
Nos anos anteriores as médias dos exames eram separadas entre os alunos internos e os alunos externos, tendo sido
colocados aqui os dois valores para comparacdo, mas feito apenas a comparacdo com os alunos internos, que costumam ser a
maioria.

Fonte: https://uniarea.com/forum/index.php
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Apresentamos o quadro com os resultados dos exames da nossa escola, na 22 fase:

EXAMES FINAIS NACIONAIS DO ENSINO SECUNDC RO 2020 2.UFASE (SETEMBRO)
Escola de realiza - « (0894 Escola Secund 8ia de Valongo

Exame / Data de realiza - o« Interno s Externos | Total
p/Aprov p/Melh. p/Acesso p/Aprov p/Melh. p/Acesso Exame

702 Biologia e Geologia N U luos 0 0 0 0 0 22 22
2020-09-03 M® éa exame 111 111
M® ¢a CFD 11,2
N U FIT< 10 8
Taxa reprov. 36,4%
708 Geometria Descritiva A N U lurtos 0 0 0 1 0 2 3
2020-09-03 M® @ exame 73 104 094
M® éa CFD 7,0 10,5
N U F@Z< 10 1 1
Taxa reprov. 100,0% 50,0%
712 Economia A NU lupos 0 0 0 1 0 3 4
2020-09-01 M @lia exame 86 143 129
M ®@lia CFD 9,0 14,7
NU FD <10 1 0
Taxa reprov. 100,0% 0,0%
715 F 2ice e Qu 2 caiA N U luros 0 0 0 7 0 7 14
2020-09-01 M® ih exame 81 108 095
M® ¢t CFD 8,0 10,9
N U FIT< 10 5 1
Taxa reprov. 71,4% 14,3%
719 Geografia A NU luhos 0 0 0 0 0 1 1
2020-09-02 M @lia exame 111 111
M @lia CFD 11,0
NU FD <10 0
Taxa reprov. 0,0%
623 Hi st -ri a A N U luros 0 0 0 2 0 1 3
2020-09-03 M® ih exame 94 167 118
M® ¢a CFD 9,5 17,0
N U FIT< 10 1 0
Taxa reprov. 50,0% 0,0%
734 Literatura Portug uesa N U lurtos 0 0 0 0 0 1 1
2020-09-01 M® i exame 148 148
M® éa CFD 15,0
N U FIz< 10 0
Taxa reprov. 0,0%
635 Matem §tica A NU luAos 0 0 0 4 0 27 31
2020-09-04 M @lia exame 52 120 111
M @&lia CFD 5.8 12,1
NU FD <10 4 9
Taxa reprov. 100,0% 33,3%
735 Matem §ita B N U luros 0 0 0 0 0 1 1
2020-09-04 M® ia exame 85 085
M® ¢a CFD 9,0
N U FIT< 10 1
Taxa reprov. 100,0%
835 Matem §tica Aplic. " Gi °cis Soc. NU ludos 0 0 0 1 0 2 3
2020-09-04 M ®@lia exame 13 94 067
M ®@lia CFD 1,0 9,5
NU FD <10 1 1
Taxa reprov. 100,0% 50,0%
639 Portu gu °g N U lurfos 0 0 0 1 0 25 26
2020-09-02 M® ih exame 101 110 110
M® ¢a CFD 10,0 11,0
N U FIT< 10 0 9
Taxa reprov. 0,0% 36,0%
ENES2020 - MEDIAS DE EXAMES POR REGIME DE INSCRI &0 2020/09/28 - P§ g1
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Apresentamos o quadro com os resultados dos exames, a nivel nacional, na 22 fase:

EXAMESNACIONAI®DOENSING 9/ | b 5 202Q h
Resultacsde Examesdan Gas, por disciplina

Data/hora Csdigo e designacdé 2o exame Inscriop S & Provas Faltas M Sdia do Exame
01/09 ogm 715 CNadQIN Yea A 7967 6840 1127 1% 98
01/09 o09:0 734 Literatura Portuguesa 108 103 5 s% 95
01/09 140 712 EmnomiaA 3271 2859 412 13% 129
01/09 140 732 Latim A 2 2 0 o% 51
02/09 o920 138 Portugdzs [4 Mya Segunda 1 1 0 o% 87
02/09 o090 639 Portugdzs a 8924 7503 1421 1% 106
02/09 o090 839 Portugdzs [ANyab 1 Materna 1 1 0 o» 133
02/09 140 719 Geografia A 1301 1145 156 12% 126
02/09 140 724 | A Aié dalitura e das Artes 338 310 28 8% 115
03/09 o9 623 | A aias NJ 1450 1210 240 1% 120
03/09 o090 708 Geometria Descitiva A 1668 1473 195 12% 99
03/09 o9 723 | A AidB NJ 56 49 7 13% 112
03/09 14:0 702 Biologia e Geologia 8045 6816 1229 15% 112
03/09 14:00 706 Desenho A 532 461 71 13% 139
04/09 o090 635 Mali S Y taihA 10316 8720 1596 15% 120
04/09 o090 735 Mali S Y eaB A 552 487 65 12% 87
04/09 o9 835 Maii S Y taibflic. £ Lis yids Soc. 2089 1817 272 1 90
04/09 140 714 Filosofia 1276 1045 231 18% 114
07/09 o9 550 Ingf $ 765 678 87 11% 128
07/09 140 501 Alemn 2 17 16 1 % 121
07/09 14m 517 CNJ y Os a 28 28 0 o% 115
07/09 140 547 Eganhol (iniciaca 2 51 49 2 4% 126
07/09 1400 847 Eganhol (continuaca 2 24 24 0 o% 129
Totalde Inscriop §, Provase Fdtas 48782 41637 7145 15%
INE2020 ldel
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A nivel de acesso ao ensino superior, dos 192 alunos que apresentaram candidatura na 12 fase,
foram colocados, 125, 65% e destes, 51, 41%, na primeira opcao, 30, 24%, na segunda, 15, 12%,
na terceira, 8, 6%, na quarta, 16, 13%, na quinta e 5, 4%, na sexta.

Apresentamos de seguida a lista dos cursos e 0s estabelecimentos que tiveram mais
colocacgdes:

3. Colocados por curso de colocagdo (15 mais frequentes)

Curso de ensino superior Colocados  Opcio coloc.
4500 Enfermagem 10 1,60
4058 Contabilidade & Administragio 6 1.83
9143 Geografia 5 2,60
9146 Geologia 4 3,25
9147 Gestdo 4 1,75
9084 Educagao Social 3 2,33
9360 Engenharia Civil 3 1,33
9829 Assessoria e Tradugdo (regime pds-laboral) 3 2,00
8097 Ciéncias Empresariais (regime pds-laboral) 2 4.50
4006 Argueclogia 2 3,00
9009 Assessoria e Tradugdo 2 1,00
8011 Biologia 2 1,50
8085 Enfermagem Veterinaria 2 3,00
9098 Engenharia de Telecomunicacdes e Informatica 2 3,00
9119 Engenharia Informatica 2 2,00
4. Colocados por estabelecimento de colocagdo (15 mais frequentes)

Estabelecimento de ensino superior Colocados Opcéo coloc.
3134 Instituto Politécnico do Porto - Instituto Superior de Contabilidade e Administraggo do Porto 16 213
3135 Instituto Politécnico do Porto - Instituto Superior de Engenharia do Porto 15 2,27
1107 Universidade do Porto - Faculdade de Letras 13 2,31
1103 Universidade do Porto - Faculdade de Cigncias 10 2,70
7003 Escola Supenor de Enfermagem do Porto 2] 1,56
1105 Universidade do Porto - Faculdade de Engenharia 7 1,43
7230 Instituto Politécnico do Porto - Escola Supernior de Salde 7 2,43
3131 Instituto Politécnico do Porto - Escola Superior de Educagéo 6 1,83
3138 Instituto Politécnico do Porto - Escola Superior de Tecnologia e Gestao 5 3,20
3139 Instituto Politécnico do Porto - Escola Superior de Hotelaria e Turismo 4 2,00
1000 Universidade do Minho 3 3,33
1110 Universidade do Porto - Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar 3 1,33
0400 Universidade da Beira Interior 2 2.50
3043 Instituto Politécnico de Braganga - Escola Superior de Tecnologia e de Gestio de Braganga 2 3,50
0505 Universidade de Coimbra - Faculdade de Letras 1 3,00
ENES2020 - ESTATISTICA DE CANDIDATOS E COLOCADOS 2020/09/30 - Pag. 1
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ALUNOS COM PREMIO DE MERITO

De acordo com os artigos 130°, 131° e 132° do nosso Regulamento Interno, podem ser

atribu2zdos

pr ®mi os

de m®r i

t o

a

alunos que:

dificuldades; alcancem excelentes resultados escolares; produzam trabalhos académicos de

exceléncia ou realizem atividades curriculares ou de complemento curricular de relevancia;

desenvol

vam

n i

ci

ati

v as

ou

a-»es de reconhecseda

tiveram prémio de mérito 205 alunos do nosso Agrupamento, conforme tabela abaixo.

Regulamento Interno, art® 131, alineas

Ano Totais Obs.
a) b) c) d)
4.° 9 - 9
5.° 1 13 --- 14
6.° 1 23 --- 24
7° 24 24
8.2 3 40 --- 43
9.° 10 10
10.°e 1° Prof 3 13 - 1 16 1 aluna com alineas a) e d).
11.0 e 2° Prof 9 11 8 . 20 cif;:uar;{arisza?l:n(gf do ensino profissional
12.° 2 43 - 2 45 2 alunos com alineas b) e d).
Totais 19 186 8 3 205
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7. CONCLUSOES

Apesar dos constrangimentos da Pandemia, a equipa da comissdo de autoavaliacdo continuou a
desenvolver o seu trabalho, tendo como objetivos verificar o grau de concretizagdo do projeto
educativo, 0 modo como se prepara e concretiza a educagédo, o ensino e as aprendizagens, o nivel
de execucdo de atividades proporcionadoras de climas e ambientes educativos, capazes de
proporcionar o desenvolvimento integral da personalidade, a pratica de uma cultura de colaboracao
entre os membros da comunidade educativa, 0 desempenho dos érgaos de administracdo e gestédo e
das estruturas escolares e 0 sucesso escolar do AEV.

Depois da apresentacdo dos resultados, passamos agora a apresentar algumas conclusoées,

que consideramos poder tirar, depois de analisados os resultados obtidos.

ALUNOS
Este ano, os questionarios, destinados aos alunos, foram preenchidos, como habitualmente,
anonima e facultativamente, por todos os alunos, a partir do 2° Ciclo do Ensino Basico, online.
Responderam 615 alunos, dos 2° e 3° Ciclos e CEF do Ensino Basico e Ensino Secundario, com
Cursos Cientifico-humanisticos e Profissionais i 44% do total dos alunos do AEV. Na EBS,
responderam 49% dos alunos e, na ESV, 46%, no Ensino Béasico e 42%, no Ensino Secundario.
N&o foram apontados ponto s fraco s.
Os pontes fortes apontados, quer na EBS, quer na ESV séo:
V  Os professores desta escola ensinam bem.
V  Aprendo com as atividades que desenvolvo.
E util o uso das tecnologias nas atividades desenvolvidas na sala de aula (videos, registos
audio, escola virtual, excel, word, etc.).
Os professores tratam os alunos com respeito.
Os professores mostram-se disponiveis para ouvir os problemas dos alunos.
O diretor de turma esté atento/disponivel para resolver problemas.
Os assitentes operacionais tratam os alunos com respeito.
Sinto-me seguro na escola.

<

< <K< <K< L

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades) nos seguintes itens:

V AUt isematedalaudi ovi sual e multi m®di a na s adlw de aul
V AA avalia-«o0 das aprendij6bdgens dos alunos ® j ust
V iAs minhas sugest»es s«o0 tided% em conta pelos pi
V iOs alunos respei,6edsn os professoreso

V A escola messelrodl|l kenmas d58%.i ndi sci plinabo

V AUso a biblioteca para fazehdt.pesquisa, trabal ho:t
V AA biblioteca est8 bem ag@/®wtrechada e funciona beé
V AEstou satisfeito com os es6B¥%-0s desportivos e
V AA cantind udhaieonaolbeem (respé¥%da s- se utilizou)
V fAQufeteda escola funciona bem (r.esponda s:- se wuti/l
V A0Os servi-o0os administrati,b2%s da escola funcionart
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V AO poretmaile, oo moodl e do AEV6%.unci onam bemo

V AOs akFespeitam o0s assi sbb6Bont es operacionai so

V AA informa-«o circula benl%ntre a escola e os al

V "Como classifica a sua satisfagcdo com o ensino a distancia, realizado pel o Agr
68%.

V AComo classifica o grau de desenwposinyva disimcia,o das

realizado pel ggl%Agrupament 00

V iComo classifica a sua satisfa-«0 com 0o ensino

Agr upamg8hot oo

N&o foi encontrado nenhum ponto de ndo concordancia (ameaca).

Como aspetos positivos , na EBS, os alunos debrugaram-se mais no periodo de E@D e
destacaram o apoio prestado pelos professores.

Na ESV, destacaram: bons professores e funcionarios e sempre dispostos a ajudar; boas
relagbes entre alunos, professores e funcionarios e respeito entre todos; boa e variada alimentacéo
fornecida na cantina; opgcdo de ementa vegetariana na cantina; boa sala de alunos; boas condi¢des
da escola; uma Dire¢do muito atenta aos problemas e preocupada com o bem estar dos alunos;
organizagdo, calma e disciplina; a escola ter tido E@D e disponibilizado material; sobre as aulas
presenciais do 3.° periodo, o empenho e for¢ca de vontade dos professores para que tivessem toda a
matéria lecionada para os exames.

Como aspetos a melhorar, na EBS, os alunos apontaram: a comida na cantina; a higiene das
casas de banho; o funcionamento da internet; a renovacdo do campo de jogos e os alunos terem que
levar muito material para a escola o que se torna demasiado pesado.

Na ESV: melhorar as salas de aula (aquecimento e conforto); mais espaco na cantina; mais e
melhores computadores; melhorar o campo de jogos; mais limpeza nas casas de banho e balneéreos;
mais casas de banho; fazer um coberto até ao pavilhdo desportivo; mais funcionérios, especialmente

no bufete e papelaria; Mmis rigor na indisciplina.

PAIS | ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Os diretores de turma enviaram, por e-mail, 0 questionario a todos os pais ou encarregados de
educacdo divulgando o rrespetivo link. Responderam, anénima e facultativamente, ao inquérito 777
encarregados de educacéo.

Em nenhuma escola foram apontados pontos fracos

Os pontes fortes , comuns a todas as escolas, séo:
Os professores incentivam a participacdo dos pais / enc.educacao.
Os professores incentivam o trabalho dos alunos.
O diretor/ professor titular de turma esté atento/disponivel para resolver problemas.

A avaliacdo do seu educando € justa.
Gosto que o0 meu educando frequente esta escola.

< << <KL
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Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades) nos seguintes itens:

=13

O trabal ho desempen hopedacionaisé |®csn i acsossi71s®t ebnotmeds
AA escol a,686.segur ao
iSati sf a-ersimoacdistémcimr e al i zado pel 066%Agr upament oo

V “O AEV tem uma p/8% | ideran-ao

V AA Direddcposit¥el par7@a%.atendi ment o0

V AA escola resolve bem o0s54%r obl emas de indiscipldi.i
V fiEstou satisfeito com a of,668ta formativa do Agr L
V A0s servi-os da esgb6%.a funcionam bem #

V A0 portal d&GWAEV ® ¥til o

V AA informa-«o circula bem ent/4% escola e pais |/
\Y

Y,

\Y

No item ASatisfa-«o0o com o ensino presencial, no p
Bom é apenas de 47%, mas ndo podemos esquecer que 28%, ndo tém opinido, ja que s6 os alunos

do Ensino Secundario, 11° e 12°, a algumas disciplinas, usufruiram dele.

Como aspetos positivos , nas escolas do 1° Ciclo destacaram: seguranca; excelente trabalho
de articulacdo com os encarregados de educacdo e polivaléncia na fase de confinamento;
aproximacdo dos alunos com os professores e auxiliares; atencdo e cuidados de extrema qualidade;
docentes e assistentes operacionais sempre disponiveis, empenhados e dedicados.

Na EBS, destacaram: disponibilidade dos diretores de turma e 6timo acompanhamento, pelos
professores, no periodo do E@D.

Na ESV, destacaram: boa alimentacdo; bons professores e bons métodos de ensino; boa
organizacéo; boa circulagdo de informacdo entre os diversos intervenientes do processo educativo;
boa equipa de assistentes operacionais; a rapida prontiddo da escola na adaptacdo a estes tempos
de mudanca, com os professores sempre prontos a ajudar; o papel importante do diretor de turma,
principal elo entre a escola e as familias e os meios tecnoldgicos existentes na escola e que também
foram colocados ao dispor dos alunos nos tempos de E@D.

Como aspetos a melhorar , nas escolas do 1° Ciclo destacaram, na EB de Campelo: mais
assistentes operacionais nos recreios e nas horas de almogo; melhorar o espaco exterior e
climatizacéo interior; a colocacdo de uma pala na entrada da escola de modo a que, em dias de
chuva, os alunos ndo se molhem e a criacdo de um espaco de recreio coberto. Na EB da Balsa :
casas de banho com melhores condi¢des; cobertos para abrigar maior nimero de criangas para que
possam desfrutar de ser crianga sem terem que se molhar todos; espaco para jogar a bola; melhorar
a seguranca, para evitar acidentes. Nas EB de Fijés e Paco : contratacdo de mais técnicos para
auxiliar os professores.

Na EBS, destacaram a necessidade de mais funcionarios.

Na ESV, destacaram: os alunos deveriam poder fazer impressdes dos seus trabalhos na escola;
o Portal do AEV devia ter forma de acesso mais facil aos documentos, j4 que para encontrar algo é
preciso fazer scroll down; mais funcionarios; nao permitir que se fume a entrada da escola; mais
atividades para os alunos fazerem nas horas vagas; mais aproximagdo com o0s encarregados de

educacéo; obras de manutencdo; novos equipamentos e maior aproximacgao da direcdo aos alunos.
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PESSOAL DOCENTE

O questionario destinado ao pessoal docente foi aplicado online fazendo-se ampla divulgacédo e
foi respondido por 226 professores e técnicos superiores.

N&o foram apontados pontos fracos .

Os pontes fortes séo:

O AEV tem uma boa lideranca.

Os servigos disponibilizados na escola funcionam bem.

O portal, e-mail e moodle do AEV funcionam bem.

A escola é aberta ao exterior.

A informacéo circula bem no Agrupamento.

A Dire¢&o reconhece o trabalho desenvolvido pelo pessoal docente.
A Direcéo partilha competéncias e responsabilidades.

A Dire¢éo sabe gerir conflitos.

As regras definidas no regulamento interno séo aplicadas.

Estou satisfeito com a higiene e limpeza da escola.

Gosto de trabalhar neste Agrupamento.

Satisfacdo com o ensino a distancia realizado pelo Agrupamento.

<K <K<K <K<K <K<K KKK KKKLKKL

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente a:

| vi

ona

V "As minhas sugest»es s«o0 ([6f%@las em conta pel a
V AAs minhas sugest»es s«o0 ti,d3s em conta pel as
V fAAs situa-»es de indisdiplina s«o bem reso

V fiOs alunos respei,8m os professoreso

V AA biblioteca est8 bem agpP®trechada e funci

No item fASatisfa-«0 com o ensino presencial,

Bom € apenas de 42%, mas ndo podemos esquecer que 54%, ndo tém opinido, jA que sO os

professores do Ensino Secundério, 11° e 12°, a algumas disciplinas, o realizaram.

Como aspetos positivos  destacaram; bom ambiente e trabalho colaborativo; bom
funcionamento das liderancas; proximidade da Dire¢céo e incentivo a um trabalho de qualidade; boa
circulacdo de informacéo e diversidade de oferta educativa.

Relativamente ao periodo de ensino a distancia, salientaram o reajuste eficaz das praticas
educativas e uma clara mensagem de esperanca e confianga passada a todos os elementos da
nossa comunidade educativa.

Como sugestdes de melhoria indicaram: melhores computadores e equipamento elétrico; mais
exemplares de obras, na Biblioteca, recomendadas pelo Plano Nacional de Leitura; continuar a
melhorar o trabalho colaborativo e a articulacdo entre ciclos de ensino; melhorar a resolucdo de
alguns problemas de indisciplina; incentivar o sentido de responsabilidade dos alunos; impedir que
funcionarios e professores fumem junto ao portdo da escola; uniformizar a utilizacéo de plataformas

se se voltar a adotar E@D.
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PESSOAL NAO DOCENTE
O inquérito destinado ao pessoal nao docente foi aplicado online.
Responderam 7 assistentes técnicos (54%) e 33 assistentes operacionais (52%).

Assistentes Técnicos
N&o foram apontados pontos fracos .

Os pontes fortes séo:

A Direcéo esta disponivel para atendimento dos funcionarios.

A Direc¢éo resolve os problemas que surgem.

O coordenador técnico esta disponivel para atendimento dos funcionarios.

O coordenador técnico mostra competéncia no desempenho das suas tarefas.
Gosto do trabalho que desenvolvo.

Gostaria de permanecer nesta escola.

Respeito do meu trabalho pelos alunos.

Respeito do meu trabalho pelos professores.

<K<K <K<K <K<K KK KL

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades) relativamente a:

Dire-«o motiva7l%.s funcion8ri oso

< << KL<
S o

conversas sobre condigbes de trabalho, nivel de comunicagdo, opg¢des de formacéo,
atendi ment718. ger al 0o

=t

coordenador t®cnico reconh®%e o trabal ho

S 1}

coordenador t ®bcbnliecnoa sr eqsueell4seu rogse npor

T KKK <LK L
=13

coordenador t ®cni co faz reuni »es par a
nci o,8%.i 0s0

il | B
O« OO0 0OO0O0

=13

Estou satisfeito com,&%. condi -»es de trabal

< <K<K <K<K KL
jum 2 B 1 S 14

fiComo classifica a sua satisfagdo com o ensino presencial, no periodo Covid, realizado pelo
Agrupamentoa 57%.

Na resposta aberta apenas duas pessoas responderam apontando a necessidade de partilha

de informacéo e a valorizacdo do trabalho.
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A Dire-«o transmite as7l%nf or ma-»es necesss8ri
A Dire-«o dreponisbis|l heaeses8ri osb7w0 seu desempen
A Dire-«o0o avalia a satisfa-«o0o dos funcion8rio

coordenador t®cnico tem enf ucnocnisoi,ndBriao-s«oo as
hoo

aso

A Dire-«pl aedédi aereual de forma-«o0 ouvigTo a opini
dos
coordenador t®cnico est8 atento aosh/wecur sos

coordenador t ®cnico transnmMl%.e as i nfor ma-»es
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Participo ativa e interessadamente7l%a organi za-
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Assistentes Operacionais

N&o foram apontados pontos fracos .

Os pontes fortes  séo:

V  Respeito do meu trabalho pelos alunos.
V Respeito do meu trabalho pelos professores.
V Respeito do meu trabalho pelos encarregados de educacéo.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades), relativamente a:

V iGosto do trabal h68%.que desenvol voo

V AGostaria de per ma6léecer nesta escol ao

V AParticipo ativa e interessadamendled®a organi za-
V iSi-meoencorajado/a a desenvolver md%hores prs8tic
V AiComo <cl assifica a engiro adglistdntiasrf eaa l«ioz acdoom poel ¢ Agr u

58%.
fiComo classifica a sua satisfacdo com o ensino presencial, no periodo Covid, realizado pelo
Agrupamentoq 61%.

<

Verifica-se um ponto de n&o concordancia (ameaga) relativamente ao item:

V A coordenadora operacional tem em co,b23%.der a- «o0

Como aspeto positivo foi apresentado o bom ambiente e espirito de equipa.

Como sugestdo de melhoria , poucos responderam salientando: a necessidade de uma sala
para os assistentes operacionais (ESV); rotatividade de horarios; mais reunides para que possam
expressar as suas opinides; aumentar a vigilancia no exterior da escola; horarios de trabalho
rotativos; aumentar a comunicacéo (reunides) entre os membros da direcéo e os assistentes de modo
a que estes possam ter também uma voz mais ativa, enquanto membros da comunidade educativa e

melhorar a qualidade dos produtos de higiene e limpeza.
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Depois de tratados os inquéritos aplicados, analisadas as respostas dadas por cada um dos
grupos da comunidade educativa do nosso Agrupamento, consideramos, poder dizer que o seu
funcionamento continua a ser bastante Bom, quer a nivel do desempenho dos 6érgdos de
administracdo e gestdo, do funcionamento dos diversos servicos, quer a nivel de ambiente educativo
e do modo como se prepara e concretiza a educacado, o ensino e as aprendizagens das criancas e
alunos.

Foram muitos os pontos fortes apontados.

N&o foram apontados pontos fracos

E agora necessario apresentar os resultados a toda a comunidade para que cada um possa
refletir e ver onde deve melhorar o seu desempenho de modo a conseguir um ambiente de felicidade
para todos, onde 0 sucesso educativo seja uma realidade e 0s nossos alunos contribuam, mais tarde
para uma sociedade justa, honesta e feliz.

Tal como no ano anterior, na sequéncia dessa mesma andlise apontamos como aspetos a
melhorar:

A a continuag&o do esforco em ensinar os alunos a saber estar, privilegiando uma cultura
de respeito, compromisso e responsabilidade;

A a continuacdo do esforco em aumentar a participacdo dos pais / encarregados de
educacgéo no acompanhamento dos seus educandos;

A a continuacdo do esforco em aumentar a participacdo dos pais / encarregados de
educacéo nas atividades da escola;

A acontinuagdo do esforco em melhorar o ambiente a entrada da ESV;

A acontinuacao do esfor¢o para a realizacdo de obras.

A nivel da forma como se desenrola a autoavaliagdo € necessério:
A um esforgco para conseguir maior participacdo de alunos, pessoal ndo docente e
encarregados de educacéo;
A um esforco para o envolvimento dos pais/encarregados de educacdo e alunos no

processode autoavaliagdo do Agrupamento.

Relativamente aos resultados escolares, como referimos, de um modo global os nossos alunos
tém bons resultados. No que diz respeito aos resultados de exames, ha que continuar a fazer
caminho para os melhorar, aproximando-os das classificagbes internas e dos resultados a nivel

nacional.

Consideramos que podemos continuar a afirmar que o AEV continua a contribuir para * Uma

escolade qualidade que se Iimpb6e pel a. Maxerdateéngrandeod a s
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profissionalismo do pessoal docente e ndo docente e é grande a competéncia e dedicacdo da

Direcédo trabalhando para que a escola seja um local onde todos se sintam bem.
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