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| — Introdugao

Com a suspensdo de todas as atividades letivas presenciais, o nosso
Agrupamento, a semelhanca das escolas de todo o pais iniciou o ensino a
distancia. Desde logo o Conselho Pedagdgico de 15 de abril, elaborou e
aprovou, o Plano E@D AEV no qual estabeleceu a criagdo de uma equipa de
acompanhamento para permitir a monitorizagéo e a regulagéo do plano E@D do
AEV. Criada a equipa, foi incumbida de promover a consulta regular aos/as
alunos/as, pais/encarregados de educagao e professores articulando a sua agéo
com os coordenadores/as de departamento curricular, com a coordenadora
dos/as diretores/as dos cursos profissionais e com as coordenadoras dos/as
diretores/as de turma. Foram elaborados questionarios, respeitando os
indicadores de qualidade e de quantidade previstos no Plano E@D AEV, tendo-
se decidido que seriam aplicados quinzenalmente.

Depois de aplicados e analisados os questionarios, da primeira quinzena,
foram reformulados os questionarios aplicados aos professores, para que
pudesse ser acompanhada a atribuicdo de equipamento e acesso a Internet
fornecidos a alguns alunos.

Neste relatério vamos apresentar os resultados dessa aplicacdo e
algumas conclusdes deles retiradas que nos permitem avaliar do grau de eficacia
da implementacgéo do plano E@D para que se possam redefinir estratégias, se

assim se tornar necessario.
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Il - Apresentagao dos resultados

1. Alunos

Grau de Ensino
538 respostas

@ 2°Ciclo

@ 3° Ciclo

@ CEF

@ Ensino Secundario - Regular
@ Ensino Secundario - Cursos

Profissionais
2° Ciclo 104 19,3%
3° Ciclo 167 31,0%
CEF 12 2,2%
Sec. Regular 172 32,0%
Sec. Profissional 83 15,4%
538 100%
Alunos
22 Quinzena
250
200
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100
50
Equipamentos Acesso a Facilidade no uso  Apoio prestado Quantidade de Facilidade na Feedback dado Satisfagcao
disponiveis Internet das tecnologias pelos tarefas realizagdo pelos professores Global
de ensino a professores propostas das tarefas
distancia propostas
mN3o tenho opinido  m1-Muito mau  m2-Mau 3-Razoavel m4-Bom  m5-Muito Bom
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Facilidade no Facilidade
uso Apoio Quantidade na
das tecnologias prestado de realizagdo | Feedback dado
Equipamentos | Acesso a de ensino a pelos tarefas das tarefas pelos Satisfagao
disponiveis Internet distancia professores propostas propostas professores Global

Nao tenho
opiniao 16 6 4 12 12 5 10 11

1-Muito mau

18 15 10 40 27 15 25
1 95 111

14
3-Razoavel 92 101 111 S 164 158
4-Bom 200 196 181 218 174 230 222 243
5-Muito Bom 189 196 200 176 88 65 156 100
538 538 538 538 538 538 538 538

Verifica-se que a grande maioria dos alunos considera Bom ou Muito Bom
o Ensino a distancia (64%) em todos os itens do questionario. Sendo estas as

percentagens do item da satisfagao global:

Nao tenho opinido

1-Muito mau

3-Razoavel
4-Bom
5-Muito Bom
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2. Pais/ Encarregados de Educagao

Grau(s) de Ensino
701 respostas

119 (17%)
2° Ciclo 87 (12,4%)

3° Ciclo 200 (28,5%
cer |7 (1%)

Ensino Secundario - Regular 157 (22,4%)

Ensino Secundaério - Cursos

Profissionais 70 (10%)
0 50 100 150 200

Pré-escolar 771 10,7%
1° Ciclo 119| 16,6%
2° Ciclo 87| 121%
3° Ciclo 200| 27,9%
CEF 71 1,0%
Sec. Regular 157 21,9%
Sec. Profissional 70| 9,8%

7171100,0%

Nota: Estes numeros sao diferentes do nimero de respostas porque ha quem tenha

mais do que um filho.

Pais/Encarregados de Educagao

22 Quinzena
350
300
250
200
150
100
TEHNeN NN BB
0
Equipamentos Acesso a Apoio prestado  Quantidade de  Facilidade na Horério das Feedback dado Satisfacéo
disponiveis Internet pelos tarefas realizagado sessoes pelos Global
professores propostas das tarefas sincronas professores
propostas
mNao tenho opinido  ®m1-Muito mau = 2-Mau 3-Razoavel m4-Bom  m5-Muito Bom
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Facilidade
Apoio na Horario Feedback
Acesso prestado Quantidade de | realizagédo das dado

Equipamentos a pelos tarefas das tarefas | sessoes pelos Satisfacéo

disponiveis | Internet | professores sincronas professores

Nao tenho
opiniao
1-Muito mau

3-Razoavel
4-Bom

5-Muito Bom

Verifica-se que a grande maioria dos pais e encarregados de educagao,
considera Bom ou Muito Nom o Ensino a distancia (64%) em todos os itens do

questionario. Sendo estas as percentagens do item da satisfagéo global:

Nao tenho opinido

1-Muito mau

3-Razoavel
4-Bom
5-Muito Bom
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3. Professores

Grau(s) de Ensino
165 respostas

Pré-Escolar 6 (3,6%)

18 (10,9%)

65 (39,4%)
Ensino Secundario - Regular 56 (33,9%)
Ensino Secundario - Qursqs 56 (33,9%)
Profissionais
0 20 40 60 80

Pré-escolar 6 2,6%
1° Ciclo 18 7,9%
2° Ciclo 14 6,1%
3° Ciclo 65 28,5%
CEF 13 5,7%
Sec. Regular 56 24,6%
Sec. Profissional 56 24,6%

228| 100,0%

Nota: Estes numeros séo diferentes do nimero de respostas porque ha quem lecione

mais do que um ciclo de ensino.

Professores
22 Quinzena

T

Equipamentos Acesso & Conhecimento do uso das  Apoio tecmcolformacao Participagzo dos alunos Realizagéo das tarefas Satisfagao
disponiveis Intemet tecnologias de ensino a nas aulas sincronas pelos alunos Global
distancia agmpamento pelo agrupamento

120

100

8

o

6

o

4

o

2

o

o

mN3o tenho opinido  m1-Muito mau  m2-Mau 3-Razoavel m4-Bom  m5-Muito Bom
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Conhecimento Apoio s
- = . Participagéo s
. Acesso do uso das | técnico/formagao Apoio Realizagdo das . ~
Eq.wpam’en.t 0s a tecnologias de | disponibilizado | pedagdgico/informagdes dos alunos tarefas pelos Satisfagao
disponiveis N nas aulas Global
Internet ensino a pelo pelo agrupamento sincronas alunos

distancia agrupamento

Nao tenho
opiniao
1-Muito mau

3-Razoavel
4-Bom

5-Muito Bom

165 165 165 165 165 165 165 165

Verifica-se que a grande maioria dos professores, considera Bom ou
Muito Bom o Ensino a distancia (79%) em todos os itens do questionario.

Sendo estas as percentagens do item da satisfagao global:

Nao tenho opinido

1-Muito mau

3-Razoavel
4-Bom
5-Muito Bom
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Diretores de Turma
22 Quinzena

35

30
25
20
15
10
’ -_- =

Presenca dos alunos nas sessdes sincronas. Utilizagao pelos alunos do equipamento
fornecido pelaescola.

m N&o tenho opinido m 1-Muito mau m 2-Mau

3-Razoavel m4-Bom m 5-Muito Bom

Presenga dos alunos Utilizagao pelos alunos do
nas sessdes equipamento fornecido pela
sincronas. escola.

Nao tenho opinido

1-Muito mau

3-Razoavel
4-Bom
5-Muito Bom

Relativamente a estes dois itens introduzidos, se relativamente a
presenca dos alunos, nas sessdes sincronas o resultado € positivo, nao
podemos ainda concluir se a utilizacdo do mesmo esta a ser efetiva, porque a

grande maioria dos diretores de turma disseram n&o ter opini&o.
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Analise da resposta aberta:

1. Alunos

Cinquenta e oito alunos responderam a esta questao.

A maioria das observacgdes efetuadas pelos alunos sao bastante positivas.
Referem que apesar de inicialmente terem tido alguma dificuldade na adaptacao
a este tipo de ensino, estdo a gostar e consideram que esta a “correr muito bem”,
“diferente, mas interessante”, no entanto dizem ter saudades da escola e
preferirem o professor presente. Referem ainda, o empenho dos professores e
a disponibilidade para esclarecer duvidas. Gostam da organizagédo e da forma
como os professores dao as aulas e consideram que os trabalhos propostos sao
muito bem organizados, havendo muita compreensdo em relagdo as datas de
entrega dos mesmos.

Como observacdes menos positivas, um grupo de alunos refere que os
professores continuam a solicitar muitas tarefas e que tém dificuldade em as
realizar. Dois alunos referem problemas a nivel da Internet e um aluno o mau
funcionamento de um computador emprestado pela escola.

Verificam-se ainda observacdes relacionadas com o inicio das aulas

presenciais, manifestando receios e sugerindo a redugéo da carga horaria.

2. Pais

Setenta e sete pais/encarregados de educacgédo responderam a esta
questao.

Destas observagdes efetuadas pelos Pais/EE, 22 apontam aspetos
negativos. Destes, 5 sdo aspetos relacionados com as opgdes metodoldgicas e
a gestdo do tempo que os docentes fazem nas aulas sincronas; 3 referem a
solicitagcdo de um numero excessivo de tarefas; 3 o aumento da carga horaria
relativamente ao horario pré pandemia; 3 referem aspetos relacionados com os
equipamentos informaticos; 3 referem falta de tempo por parte dos Pais/EE para
acompanhar os seus educandos. As restantes observacdes estao relacionadas
com dificuldades em contactar o professor (1), na falta de aula sincronas no caso

do Pré-Escolar e um que considera o Ensino @ Distancia muito confuso.
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A grande maioria das observagdes (39) referem aspetos muito positivos
quer em relagao a eficacia do Ensino @ Distéancia, quer em relagdo ao empenho,
disponibilidade e esfor¢o de adaptacao dos professores, destacando os diretores
de turma.

Sete comentarios sao elaborados em forma de sugestao, referindo-se a
necessidade de serem marcadas menos tarefas nas disciplinas que n&o tém
exame, a importancia da realizagdo de uma reunido entre os Pais/EE com os
docentes da turma, a ser lecionada mais uma aula sincrona a Portugués e a

Matematica e a importancia de ocorrer pelo menos uma aula sincrona por dia.

3. Professores

Dezasseis professores responderam a esta questao

Alguns professores referem que muitos alunos n&o se estdo a empenhar
e a participar nas atividades propostas como deviam, dando desculpas como
falhas na rede, para justificarem as suas auséncias e atrasos nas aulas
sincronas e o incumprimento das atividades propostas. O trabalho dos
professores aumentou exponencialmente ao passo que o trabalho dos alunos
diminuiu na razao inversa.

Um professor refere que ha um aluno que nao tem computador nem tablet,
s6 tem o telemével da mae, que trabalha, e, até a data ndo recebeu nenhum
equipamento para poder trabalhar em casa.

Um professor refere que alguns alunos ainda nao tém Microsoft Office, o
que dificulta as suas respostas. Tém de fazer no caderno, fotografar e enviar.

Ha um professor que se queixa de que as liderangas intermédias ndo tém
atuado de forma razoavel.

Ha professores preocupados com a avaliacao final dos alunos.
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Il - Conclusoes

Nesta segunda quinzena, tivemos um decréscimo no numero de
respostas dos alunos, manteve-se o0 numero de respostas dos
pais(/encarregados de educagdo e aumentou o numero de professores a
responder.

Relativamente ao grau de satisfagdo global com o E@D ele mantem-se

muito positivo em todos os inquiridos.

Equipa de Monitorizagdo do E@D
Felismina Diogo

Maria Manuela
Maria Alzira Pinho
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