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INTRODUCAO

Considerando a centralidade da autoavaliacdo da escola, esta autoavaliacdo deve ser pensada e elaborada
de forma estratégica.

O grande objetivo é melhorar, de forma integrada, as dimensdes organizacionais, curriculares e pedagdgicas.
A melhoria das praticas e do servico prestado é um objetivo estratégico e um fator de qualidade.

Com o propdsito de melhorar as praticas de autoavaliagao, a equipa de autoavaliagdo articula a agdo com as
liderancas intermédias, de forma a concentrar os relatdrios e visando a definicdo de planos de melhoria,
elaborados pelas respetivas estruturas.

O ciclo “Ag¢do — Reflexdo — Agao”, resultante do processo de monitoriza¢do, conduz a definicdo de Planos de
Melhoria.

Plano Estratégico de

Autoavaliagao

MONITORIZACAO

Relatorio(s) anual(is)

Planos de Melhoria
de avaliacdo interna

Figura 1 Processo de monitorizagdo e melhoria

Assim, a monitorizagao é entendida como um processo de regula¢do da autoavaliagdo do agrupamento.
Envolvendo todos/as na autoavaliacdo do agrupamento, com intencionalidade, serdo priorizadas as areas de
analise.

Evitando as andlises repetitivas, a recolha dos mesmos dados todos os anos, e a aplicacdo de questionarios
idénticos que tém levado a diminuicdo de respondentes, serdo tomadas opcdes estratégicas, procurando
gue os indicadores sejam adaptados a realidade do agrupamento e centrados na escola.

O relatdrio sera curto e utilizara sobretudo uma linguagem avaliativa e pouco descritiva. De facto, como
refere José Pacheco, “a descricdo é pouco amiga da monitorizagdo e da avalia¢do”.

Promovendo a reflexdo, quer a nivel individual, quer a nivel coletivo, numa escola aprendente, a
autoavaliacdo visa a melhoria das politicas e praticas e, enfim, a melhoria da a¢do educativa.



1. COMISSAO DE AUTOAVALIACAO

A comissdo de autoavaliacdo do AEV, que este ano estabilizou, tem a seguinte composic¢ao:

- Coordenador, José Lino, professor do QA, GR 500 — Matematica;

- Cristina Alves, professora do QA, GR 520 — Biologia e Geologia;

- Fernando Ventura, professor do QA, GR 550 — Informatica;

- Paula Alexandra Tojal, professora do QA, GR 420 — Geografia;

- Paulo Martins, professor do QA, GR 110 — 12 Ciclo do Ensino Basico;

- Coralia Pinheiro, representante do pessoal ndo docente — Assistente Administrativa
- Carlos Torres, representante dos pais e encarregados de educacgao;

- Representantes dos/as alunos/as do ensino secundario.

O coordenador da comissdo de autoavaliagao integra a equipa EQAVET.

2. QUESTOES DE ANALISE E OBJETIVOS

2.1 QUESTOES DE ANALISE

Tendo como referéncia os termos de andlise previstos no artigo 62 da Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro, a
avaliagdo interna do agrupamento visa avaliar as seguintes questdes:

a) Grau de concretizacdo do Projeto Educativo (PE) e modo como se prepara e concretiza a educacgdo, o
ensino e as aprendizagens dos/as alunos/as, tendo em conta as suas caracteristicas especificas;

b) Nivel de execuc¢do de atividades proporcionadoras de climas e ambientes educativos capazes de gerarem
as condi¢cdes afetivas e emocionais de vivéncia escolar propicia a interagdo, a integracdo social, as
aprendizagens e ao desenvolvimento integral da personalidade das criancas e alunos/as;

c) Desempenho dos érgdos de administracdo e gestdo das escolas ou agrupamentos de escolas, abrangendo
o funcionamento das estruturas escolares de gestdo e de orientacdo educativa, o funcionamento
administrativo, a gestdo de recursos e a visdo inerente a acdo educativa, enquanto projeto e plano de
atuacgao;

d) Sucesso escolar, avaliado através da capacidade de promocdo da frequéncia escolar e dos resultados do
desenvolvimento das aprendizagens escolares dos/as alunos/as, em particular dos resultados identificados
através dos regimes em vigor de avalia¢cdo das aprendizagens;

e) Pratica de uma cultura de colaboracdo entre os membros da comunidade educativa.

2.2 OBJETIVOS

S3o objetivos da autoavaliagdo:
- Identificar e potenciar os pontos fortes da organizac¢do escolar e do seu funcionamento;
- Diagnosticar areas de melhoria e aspetos a melhorar;



- Promover o debate para a melhoria da qualidade do servi¢o educativo e da organizacao escolar;

- Analisar os niveis de eficacia e eficiéncia do(s) servico(s) prestado(s);

- Garantir um processo de monitorizacao — acao, reflexdo, accdo — conducente a definicdo de planos de
melhoria.

3. DOMINIOS E CAMPOS DE ANALISE

O referencial do processo de avaliagdo interna estruturar-se-a em quatro dominios:
- Prestacdo do Servico Educativo;

- Resultados escolares;

- Lideranca e Gestao;

- Autoavaliacdo.

Neste contexto, e considerando os pontos fortes e aspetos a melhorar identificados, as dreas de intervencao
e indicadores definidos para o ano letivo 2022/2023 s3o a seguir elencados.

3.1. PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

- Oferta educativa e gestao curricular
. Funcionamento dos cursos profissionais

- Desenvolvimento e bem estar
. Psicologia e orientagdo em contexto escolar
. Plano de Desenvolvimento Pessoal Social e Comunitéario (PDPSC)
. CertificacOes e reconhecimentos de qualidade na area

- Aprendizagem e avaliacdo
- Plano de Agdo para o Desenvolvimento Digital (PADDE)

- Envolvimento da(s) familia(s)
. Percentagem de encarregados de educag¢do que vém as diferentes reunides
. Percentagem de encarregados de educag¢do que vieram a escola pelo menos uma vez no ano
. Taxa de participacao dos encarregados de educacao nas atividades do agrupamento
. Taxa de participacao dos encarregados de educagdo na Escola de Pais



3.2. RESULTADOS

3.2.1 Resultados escolares
- Taxa de sucesso, por ano de escolaridade: Comparacdo dos resultados da unidade organica com os
resultados nacionais
- Classificagdao nos exames nacionais....
- Qualidade do sucesso
. Percentagem de alunos/as que transitaram sem niveis inferiores a 3, no ensino bésico
. Percentagem de alunos/as que transitaram sem classifica¢des inferiores a 10, no ensino secundario
. Percentagem de alunos/as com média igual ou superior a 4/14 respetivamente no ensino basico e
no ensino secundario
. Percentagem de aluno/as do ensino profissional com mddulos em atraso
. Percentagem de alunos/a que concluem o ciclo de escolaridade no tempo previsto

3.2.2 Resultados sociais
- Andlise do percurso dos/as alunos/as apds a conclusdo do ensino secundario

3.2.3 Reconhecimento da comunidade
- Grau de satisfacdo dos encarregados de educacao
- Valorizagdo do(s) sucesso(s)

3.3. LIDERANCA E GESTAO

- Envolvimento dos/as alunos/as na vida escolar
. N2 médio de assembleias de turma, no ensino basico e no ensino secundario
. Percentagem de delegados e subdelegados que participam nas reunides com a dire¢do executiva

Percentagem de reunides em que participam os/as alunos/as do Conselho Geral e os/as

representantes da Associa¢do de Estudantes

- RelagGes interpessoais no pessoal ndo docente

- Desenvolvimento profissional dos recursos humanos

- Comunicagdo

- Gestdao documental

3.4. AUTOAVALIACAO

- Procedimentos e a¢des de melhoria



4. RECOLHA DE DADOS E FONTES DE INFORMACAO

- Relatdrios de autoavaliacao:
. Plano de atividades do agrupamento
. Coordenadores/as dos departamentos curriculares
. Coordenadoras dos conselhos de docentes
. Coordenadoras dos/as diretores/as de turma
. Coordenadora dos/as diretores/as de curso do ensino profissional
. Diretores/as dos cursos profissionais
. Coordenadora dos projetos educativos
. Coordenadora Erasmus+
. Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacédo Inclusiva (EMAEI)
. Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA)
. Bibliotecas escolares
. Servigos de psicologia e orientac¢do (SPO)

- Atas:

. Conselhos de turma

. Conselho Pedagdgico
- Plataforma INOVAR

- MISI

- Questionarios aplicados através do Google Forms

5. APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

5.1 PRESTAGAO DO SERVICO EDUCATIVO

Funcionamento dos cursos profissionais
- Avaliacdo do funcionamento dos cursos profissionais - Aplicacdo de questionarios aos/as alunos/as
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Figura 2 Avaliagdo do funcionamento dos cursos profissionais

Desenvolvimento e bem estar

A salde mental e o bem estar da comunidade escolar tem sido uma preocupacdo deste agrupamento. Os/a
psicologos/a tiveram um papel determinante neste trabalho, nomeadamente na realizacdo de atividades e

na definicdo de estratégias de intervencao precoce.



- Psicologia e orientagdao em contexto escolar
O contexto vivido nos ultimos tempos tem levado a um aumento da procura destes servicos por parte dos/as
adolescentes, tendo-se verificado um aumento de ansiedade dos/as jovens.

Pré-escolar

Ens. Profissional 1%

18%

Ens. Secunddrio
12%

22 ciclo
8%

CEF
8%

Figura 3 Alunos/as acompanhados pelos SPO, por ciclo de escolaridade

- Plano de Desenvolvimento Pessoal Social e Comunitario (PDPSC), inserido no Programa Nacional de
Promocgdo para o Sucesso Escolar
Alunos/as diretamente intervencionados/as no &mbito da Medida 1: “Academia de Lideres Ubuntu”
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Figura 4 N2 alunos/as participantes por anos de escolaridade

- CertificagGes e reconhecimento de qualidade na area

O trabalho continuado do agrupamento nesta area foi reconhecido com a atribuicdo de diferentes
certificacOes nestas dreas, pela referéncia das suas politicas e praticas educativas relativas a promogdo do
desenvolvimento, da aprendizagem, do comportamento, da inclusdo, da saude fisica e psicoldgica e do
sucesso educativo da comunidade:

. Escola Amiga da Crianga

. Selo “Escola Saudavel 2023-2025" — nivel Avancado;

. Selo "Escola SaudavelMente - Boas Praticas de Saude Psicoldgica, Sucesso Educativo e Inclusdo" 2022-2024;
. Selo “Escola Sem Bullying | Escola Sem Violéncia" 2023-2024.
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Aprendizagem e avaliagao

Revisitar as praticas de avaliacdo tem sido um dos aspetos a melhorar, identificado nos ultimos anos.

O trabalho a este nivel é evidente nos documentos de trabalho do Conselho Pedagdgico, dos Departamentos

Curriculares e dos Conselhos de Turma.

Neste contexto, verificou-se a revisdo e aprovacdo do novo Documento Orientador da Avalia¢éo do

agrupamento.
.."apos andlise, revisdo e reorganizacdo a luz do atual enquadramento legal, procedeu-se a
aprovag¢do do Documento Orientador da Avaliagdo. De destacar a alteragdo dos niveis de
desempenho no dominio “Responsabilidade, Autonomia e Desenvolvimento Pessoal e
Interpessoal” que passardo a ser de 1 a 5 para todos os niveis do ensino bdsico e secunddrio -
Cursos Cientifico-Humanisticos e Cursos Profissionais.”... (in Minuta do Conselho Pedagdgico,
20 setembro 2023)

Plano de Agdo para o Desenvolvimento Digital do agrupamento (PADDE)

No ambito do plano de formacdo do agrupamento, realizaram-se diferentes a¢des de formacdo de
capacitacao digital para os diferentes setores da comunidade.
Desta forma, 251 docentes fizeram formacdo nesta area — Oficinas e outras a¢des de formacao.

- Participagao no plano de capacitagdo digital: frequéncia de oficinas de formagao de diferentes niveis de
desenvolvimento

Figura 5 Professores/as

Figura 6 Educadoras



. Verificou-se que os/a psicdlogos/a frequentaram, os/a trés, a formacio de capacitacgdo digital, nivel inicial e
nivel de aprofundamento.

. 6 assistentes operacionais e/ou técnicos/as também ja realizaram formacgé&o.
Envolvimento da(s) familia(s)

Visando aumentar a participacdo ativa dos pais e encarregados educacio (objetivo operacional E1/04.01 do
PE), foram diversificadas as estratégias utilizadas para motivar a participacdo dos pais e encarregados de
educacdo na vida da escola, envolvé-los, corresponsabilizando-os pelo percurso escolar dos filhos/as e
educandos/as.

De facto, de uma forma global, as metas foram todas superadas.

- Participagao dos pais e encarregados de educagao nas diferentes reunides

80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% A

0% T T f
E. Basico E. Secundério E. Profissional

m2021/22
m2022/23

Figura 7 % E.Ed. nas reunides em 2021/2022 e 2022/2023

- Percentagem de pais e encarregados de educagao que vém a escola pelo menos uma vez no ano

100% -

95% -

90% -
w2021/22
85% -
m2022/23
80% -

75%

70% T T 1
E. Basico E. Secunddrio E. Profissional

Figura 8 % E.Ed. vieram a escola pelo menos uma vez, em 2021/2022 e 2022/2023

- Taxa de participacao dos pais e encarregados de educagao nas atividades do agrupamento
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Figura 9 % E.Ed. nas atividades, em 2022/2023

- Taxa de participacao dos pais e encarregados de educagao nas agées da Escola de Pais

225

220 -+

215 4

2021-22

2022-23

Figura 10 N2 de E. Ed. na Escola de Pais, em 2021/2022 e 2022/2023

5.2 RESULTADOS ESCOLARES

5.2.1 Resultados académicos

A tendéncia de uma melhoria gradual e sustentada dos resultados mantém-se.

De facto, na sua globalidade, as metas definidas foram superadas.

Verifica-se que as médias do agrupamento continuam em linha com as médias nacionais ou mesmo

superiores.

Também ao nivel dos exames nacionais do ensino secundario se tem verificado uma evolucgdo consistente
dos resultados, registando-se uma progressao gradual, apesar das variagdes das coortes de alunos/as.

Os resultados também confirmam uma evolugdo muito positiva da qualidade do sucesso.

Neste ambito, no relatdrio do PAA sdo salientados os resultados no ensino secundario que, para além de

superarem as metas, refletem uma evolugao muito positiva e consistente.
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- Andlise da taxa de sucesso, por ano de escolaridade, no AEV e no pais: Comparacao dos resultados da
unidade organica com os resultados nacionais
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40% -
20% -

0% -

e 32 4° 52 g2 72 8 92 CEF 1092 119 129 19E.29E. 39E.
Prof. Prof. Prof.

m U. Organica

® Nacional

Figura 11 Tx de sucesso no AEV e PT (Fonte: MISI)

- Avaliagdo externa: resultados nos exames nacionais nas disciplinas que se encontrem abaixo da média

nacional

12
10

o N B O

m 2019
m 2022

w2023

Histdria A Biol. e Geol. Matematica A FQA

Figura 12 Evolugdo dos resultados exames nacionais (Fonte: ENES)

- Qualidade do sucesso: Percentagem de alunos/as que transitaram sem niveis inferiores a 3, no ensino

basico;

Percentagem de alunos/as que transitaram sem classificagbes inferiores a 10, no ensino basico

90% -
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80% -

75% -

70% T f
E.B. E.S.

Figura 13 % alunos/as sem negativas
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- Qualidade do sucesso: Percentagem de alunos/as com média igual ou superior a 4/14 respetivamente no
ensino basico e no ensino secundario
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0% T f
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Figura 14 % alunos/as ¢/ média > 4/14

- Qualidade do sucesso: Percentagem de aluno/as do ensino profissional com mdédulos em atraso
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 15 % alunos/as ¢/ modulos em atraso, em 2022 e 2023

- Qualidade do sucesso: Percentagem de alunos/a do ensino secundario que concluem o ciclo de
escolaridade no tempo previsto (3 anos) — cursos cientifico-humanisticos e cursos profissionais
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80% -

60% - mC-H
40% - M E. Prof.

20% A

0% T f
2022 2023

Figura 16 % alunos/as ¢/ conclusdo em 3 anos
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5.2.2 Resultados sociais

S30 evidentes as estratégias para melhorar a monitorizacdo do percurso dos/as alunos/as desta unidade
organica apds a conclusdo do(s) ciclo de estudos.

- Analise do percurso dos/as alunos/as apds a conclusdo do ensino secundario

80%

60%

40%
20%

0% - T T 1
Prosseguimento de Vida ativa A procura do 1¢
estudos emprego

Figura 17 Percurso dos/as alunos/as dos cursos cientifico-humanisticos

0% T T T f
Prosseguimento Atrabalharna A trabalhar noutra A procura 12
de estudos % area de formagdo drea emprego %
%

Figura 18 Percurso dos/as alunos/as dos cursos profissionais

5.2.3 Reconhecimento da comunidade

- Grau de satisfagao dos pais e encarregados de educagao: Identificagdo dos pontos fortes do AEV e dos
aspetos a melhorar - Aplicacao de questionarios (77% de respostas)

63% -

63%

62% A

62% T 1
Comunicagdo Qualidade do
escola/familia trabalho pedagdgico

Figura 19 Pontos fortes do AEV
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Instalagbes e infraestruturas (EBS/ESV)

60%

40%

20%

0%

Figura 20 Aspetos a melhorar no AEV

- Valorizacgao do(s) sucesso(s) — Quadro de Mérito
Terdo assento no livro do quadro de mérito do AEV, nos termos dos artigo 1312 e 1322 do Regulamento
Interno, duzentos e nove alunos/as, de acordo com as diferentes alineas:
a) Revelem atitudes exemplares de superacdo das suas dificuldades;
b) Alcancem excelentes resultados escolares;
¢) Produzam trabalhos académicos de exceléncia ou realizem atividades curriculares ou de
complemento curricular de relevancia;
d) Desenvolvam iniciativas ou a¢des de reconhecida relevancia social.
Saliente-se 0 aumento do nimero de alunos/as dos cursos profissionais que integram o Quadro de Mérito:
13 alunos dos cursos profissionais pelos seus excelentes resultados (média de 18 valores), alinea b) e outros
2 respetivamente pelas alineas a) e c). Esta tendéncia ja vem de anos transatos.

3%L%
0

ma)
Hb)
mc)

md)

Figura 21 % alunos/as de mérito 2022/2023, por alinea Rl

5.3 LIDERANCA E GESTAO

Envolvimento dos/as alunos/as na vida escolar
Dar a voz aos/as alunos/as foi identificado como um aspeto a melhorar no processo de auto-avaliacdo dos
anos anteriores. Neste sentido, foram implementadas diferentes acbes de melhoria para aumentar o
envolvimento dos/as alunos/as na vida escolar.
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- N2 médio de assembleias de turma, no ensino basico e no ensino secundario
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E. Basico E. Secunddrio

Figura 22 N2 média de assembleias de turma

- Percentagem de delegados e subdelegados que participam nas reunides com a dire¢cao executiva: 73%

- Percentagem de reunides em que participam os/as alunos/as do Conselho Geral e os/as representantes
da Associa¢ado de Estudantes: 100%

Relagbes interpessoais do pessoal ndo docente

Verificou-se uma preocupacdo especial com as relacGes interpessoais entre o pessoal ndo docente,
nomeadamente os/as assistentes operacionais, identificado como aspeto a melhorar nos ultimos anos.
Foram diversificadas as acbes facilitadoras do trabalho colaborativo e promotoras de um melhor
relacionamento entre todos e todas.

- Andlise do grau de satisfacdo relativamente as a¢bes Task Master e Team building — Aplicagdo de
questionarios de avaliagdo aos participantes (86%)

Escala utilizada de 1 a 5 ( 5 corresponde & pontuagdo mais elevada)

1111,

Organizacdo (plana de Dinémicas e reflexdes Mividades realizadas Duraco Espaco
atividades)

Figura 23 Task Master

Escala utilizada de 1 a 5 ( 5 corresponde a pontuag&o mais elevada)
| A} 3y s

|11

Organizaco (plano de Dindmicas e reflexdes Atvidades realizadas Duracdo Espaco
alividades)

Figura 24 Team building
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Desenvolvimento profissional dos recursos humanos

- Foi definido e implementado um Plano de Formacdo do pessoal docente e ndo docente adequado as
necessidades, individuais e coletivas, da comunidade escolar

- Foram organizadas as Jornadas Pedagdgicas subordinadas ao tema “Inspirar para Educar” para pessoal
docente e ndo docente

- No ambito programa ERASMUS+ Educacado e Formacao, integrados nas diferentes acdes-chave, realizaram-
se diferentes mobilidades do staff, que se revelaram da maior importancia para a formacdo e
desenvolvimento profissional dos recursos humanos.

Comunicacao

Tem sido assegurada a revisdo regular do Plano de Comunicacdao do AEV conducente a melhoria continua
das praticas de comunicacdo interna e externa.
Verificam-se praticas consolidadas de comunicagdo interna e externa que visam a qualidade e a melhoria do
servico prestado pelo agrupamento.
...”0 Plano de Comunicag¢do do AEV foi revisto e divulgado, visando uma comunicag@o interna mais
rdpida, a rentabiliza¢do das ferramentas de comunicagdo e, em geral, para uma maior eficdcia da
comunicagdo interna e externa.
As ferramentas de comunicagdo em uso no agrupamento foram determinantes na interagdo entre
todos os stakeholders, internos e externos, envolvendo-os na vida do agrupamento, na partilha de
resultados, divulgacdo de atividades e documentos relevantes.” (in Relatério PAA 2022/2023)

Gestao documental

Verificou-se o desenvolvimento e consolidagdo dum sistema de gestdo documental em que toda a
comunidade escolar se vem apropriando dos procedimentos de melhoria nesta area:

- Identificacdo, uniformizacao e codificacdo de todos os documentos utilizados;

- Atualizagdo do repositdrio de documentos partilhado;

- Monitorizagdo da utilizagdo dos documentos.

Registe-se o papel das liderangas intermédias na implementacdo das a¢des de melhoria nesta area.

5.4 AUTOAVALIACAO

Conscientes de que a autoavaliagdo é um instrumento indispensdvel a qualidade e a melhoria da ac¢ado
educativa do agrupamento, as praticas de autoavaliacdo sdo promovidas ao nivel das diferentes estruturas e
Servigos.

Verificou-se que ao nivel do desenvolvimento, consisténcia e impacto de autoavaliacdo, a comunidade tem
instituidos e/ou desenvolvidos procedimentos de autoavaliacdo abrangentes e consistentes:

- Compromisso e colaboragao dos elementos da comunidade;
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- Procedimentos de analise e reflexdo sistematica sobre os resultados escolares — Monitorizagdo a nivel
macro e a nivel micro;

- Procedimentos de autoavaliacdo das diversas estruturas educativas, projectos em desenvolvimento e
servigos;

- AcOes de reflexdo conjunta sobre a(s) pratica(s);

- Procedimentos de monitorizacdo e avaliacdo do grau de consecucdao dos planos anual e bianual de
atividades, PADDE e PE.

6. CONCLUSOES

Em sintese, verificou-se que o trabalho realizado pela comunidade foi orientado para a melhoria da acao
educativa e dos resultados.

Houve uma acdo coordenada das diferentes estruturas, com o foco nas areas de melhoria, com
intencionalidade, assegurando a monitorizacao e controlo dos objectivos, metas e indicadores.

De uma forma geral, os planos de melhoria foram aplicados com sucesso e as metas definidas vém sendo
superadas.

Salientam-se como pontos fortes:

- Valorizacdo do bem estar emocional da comunidade

- Melhoria gradual e sustentada dos resultados escolares

- Apoio/acompanhamento diferenciado a todos e todas

- Utilizacdo do digital

Continua a ser necessario investir na promog¢3ao do trabalho colaborativo, trabalho entre pares e a
coobservagdo da pratica letiva, visando o desenvolvimento profissional.

Na sequéncia do trabalho iniciado ha dois anos, torna-se importante continuar a revisitar as praticas de
avaliagdo.

Apesar de se verificar uma clara melhoria, nos ultimos anos, dar a voz aos alunos é ainda identificado como
um aspeto a melhorar.

A comunidade escolar deve continuar a desenvolver o trabalho, com foco na mudanga e inovagao, visando a
melhoria dos resultados escolares e o sucesso educativo, na sua plenitude.
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