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Critérios Especificos de Avaliagao e

Classificacao Curso Profissional de Operacodes
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: Turisticas
Ano letivo: 2025 / 2026
L = Ciclo de Formacéo: 2023/ 2026
Disciplina: OPERACOES TURISTICAS (OT)
2 e 3°Ano
| COMPETENCIAS GERAIS
wl €399 o
— s o] - - - ,
w8 G S o @ £ o | Utilizagao correta da lingua portuguesa.
25| ESSE g 92 Usoadequado das formas de tratament
52 ~a~a%m§9*a so adequado das formas de tratamento.
£ 2| 0550 wExs Adequacao do nivel de lingua a situacao.
O g €E s $ O©O| Desenvolvimento de um discurso oral fluente e adequado & situagéo de comunicag&o.
FlQ8xana
O
| COMPETENCIAS ESPECIFICAS
° o Conhecer teorias e técnicas no ambito do Turismo.
© o e Interpretar legislagdo, documentos oficiais e normativos legais.
g .g e Conhecer técnicas de arquivo e tipologias de documentacao
g = o Interpretar as normas de organizacao e utilizacdo de base de dados.
@ =2 o Utilizar métodos e aplicar técnicas de calculo de indicadores.
g zcg % e Conhecer o patrimonio nacional e internacional.
S S g o Elaborar estudos sobre as potencialidades turisticas da regido.
2 = Sg ¢ Planificar e avaliar atividades de informagéo turistica tendo em conta as especificidades dos publicos-alvo e
g g 5 kS o0 patrimonio histérico, cultural, etnogréafico da regido e/ou do pais.
» 8 % 5| e Elaborar materiais de promogao turistica.
2 S 9 o Desenvolver um discurso oral fluente e adequado a situagédo de comunicacéo.
2 c g | * Observar, analisar e debater sobre diferentes contextos e realidades profissionais.
O g % o Desenvolver ideias e projetos criativos no contexto do turismo e hospitalidade.
'g o o Elaborar um plano de acao para a apresentagéo do projeto de negdcio a desenvolver.
< g e Elaborar um plano de negécio.
8 o° e Elaborar um orcamento para apoio a apresentagédo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
e Observar e analisar a discussao de ideias, processos ou produtos.
| Ponderacdo | Processos e Instrumentos de recolha de informacéo
N o _ Fichas de visionamento
2 22w o2 COMPETENCIAS 20% Fichas de avaliag3o
2 o 5 o B %.g GERAIS Simulag&o de situagdes
- ol EoCEeEEQC Comunicagdes/ Apresentagdes orais
23 8 53 % 3 g N Trabalhos escritos de diferentes tipologias
5 % € g a °5 2 COMPE,TENCIAS 60% Grelhas de registo de observacdo na sala de aula
=l §oen 5| ESPECIFICAS Grelhas de registo do trabalho realizado individualmente, em
pares e em grupo
G o Parametros Ponderacéo Processos e instrumentos de recolha de informagéo
o' 8 & - Responsabilidade e
2 g E -E g iﬂ: § Autonomia Grelhas de registo de observacdo na sala de aula
S 0| 8S9>05 ¢ [ Partcipacioe . . o
© [}
g 7 @ E 2 s a Colaboracio 20% Grelhas de registo do trabalho realizado individualmente, em
O % o S g & Q pares e em grupo
= §< 3 = Respeito pela diferenca e _ ) )
x O pelos outros Fichas de autoavaliagéo e de avaliag&o entre pares
MODALIDADES DE AVALIACAO
* Diagndstica * Formativa * Sumativa
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Processos e Instrumentos de Avaliacdo = diversificados e utilizados em momentos
formais e informais de avaliagéo

- O desempenho dos alunos, registado nos diferentes instrumentos de avaliacdo, sera

expresso por uma mencao qualitativa e quantitativa (arredondado as décimas)
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