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ACAO SOCIAL ESCOLAR - SEGURO ESCOLAR
PROCEDIMENTOS - ACIDENTE ESCOLAR

1. Considera-se Acidente Escolar o que ocorra durante atividade programada pela escola. E
considerado acidente em trajeto aquele que ocorre no percurso casa-escola-casa, dentro do
periodo considerado necessario para o aluno efetuar esse percurso, desde que o aluno seja
menor de idade, ndo acompanhado por adulto, que nos termos da lei esteja obrigado a sua
vigilancia. As deslocag¢des do aluno em veiculo ou velocipedes com ou sem motor, no
percurso casa-escola-casa, ndo estdo abrangidas. Os casos de atropelamento sé podem
ser considerados acidente escolar desde que, cumulativamente:

) seja participado as autoridades policiais no prazo de 15 dias;

II) o aluno sinistrado seja menor de idade e ndo esteja acompanhado por um adulto, salvo
se for um docente ou assistente operacional,

lIl) a responsabilidade seja imputavel ao aluno sinistrado;

IV) ocorra no percurso para e do local de atividade escolar a residéncia.

2. Em caso de emergéncia, caso seja possivel avaliar claramente a situagéo e se se concluir
que nédo é grave, devem ser prestados os primeiros socorros de acordo com o “Manual de
Primeiros Socorros — Situagfes de Urgéncia nas Escolas, Jardins de Infancia e Campos de
Férias”, da Diregao-Geral da Educacéo. Os assistentes operacionais tém nos pisos e nos
ginasios/pavilhdes estes manuais para aplicar.

3. Sempre que nado se consiga avaliar corretamente a lesdo ou se suspeite de uma situacdo
grave:

3.1. O assistente operacional leva o aluno para o espaco definido para o efeito;

3.2. O assistente operacional solicita o telemovel de servico da escola para fazer a ligacédo
para a Linha Saude 24 — 808 24 24 24;

3.2.1. As respostas as perguntas da linha Salde 24 deverdo ser dadas pelo adulto que
melhor conheca a situagcdo em que ocorreu o acidente.

3.3. O docente ndo deve abandonar a sala de aula.

4. Sempre gque a situacdo seja grave, por avaliagdo imediata da escola ou por indicacao da
Linha Saude 24, o aluno deve ser encaminhado para o Centro de Saude local ou ao
Hospital, no meio de transporte que se considerar mais adequado, mas nunca em transporte
particular do docente ou assistente operacional. Para tal, a pessoa mais adequada no

estabelecimento no momento providencia o transporte.
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5. De imediato entram em contacto com o Encarregado de Educacé&o do aluno. Os contactos
telefénicos devem estar sempre atualizados.

6. Em caso de necessidade de encaminhamento para o Centro de Saude ou para o
Hospital, o aluno deve ser acompanhado para o local pelos respetivos Pais/Encarregado de
Educacao, ou por um familiar desde que indicado por estes. Caso isto ndo seja possivel, de
imediato, o aluno sera acompanhado por um assistente operacional até a chegada do
Encarregado de Educacao, ou de quem o substitua. Contudo, o assistente operacional ndo
pode permanecer para além do seu horario de trabalho, nesse caso a chefe dos assistentes
operacionais /o coordenador de estabelecimento, determina o funcionério que acompanhara
o aluno até a chegada dos Pais/Encarregado de Educacéao.

7. Os alunos devem sempre ser encaminhados para os Centros de Saude/Hospitais Oficiais
acompanhados da ficha de aluno com os dados do CC e utente.

8. A assisténcia médica, para ser abrangida pelo Seguro Escolar, devera ser prestada pelas
instituicdes hospitalares oficiais (centros de saude e hospitais) e ainda pelas instituicbes
hospitalares privadas ou por médicos particulares com acordo com o Sistema, Subsistema
ou Seguro de Saude de que os alunos beneficiem.

9. Os Encarregados de Educacédo devem efetuar os pagamentos necessarios e trazer todos
os recibos em nome do aluno. As despesas de assisténcia farmacéutica terdo de ser
justificadas mediante a apresentacdo da respetiva copia da prescricdo médica e dos recibos
originais. A inexisténcia de prescricdo médica para os produtos farmacéuticos impede o
respetivo pagamento.

10. Na prescricdo médica deve constar sempre o numero de beneficiario do
sistema/subsistema de saude que os alunos beneficiam, bem como o nome do aluno.

11. O Inquérito de Acidente é obrigatério e devera ser integralmente preenchido pelo
docente/assistente operacional que presenciar o acidente no préprio dia ou no dia (util
seguinte, nos Servicos Administrativos — ASE ou junto da respetiva professora/educadora,
no caso das escolas do 1° ciclo do ensino basico e das escolas do pré-escolar. No
documento deve, igualmente, incluir-se o parecer do estabelecimento de ensino face a
responsabilidade do acidente, de acordo com a alinea a), do ponto n ° 1, do Artigo 32° da
Portaria n © 413/99, decidindo sobre a inclusdo ou excluséo da cobertura do Seguro Escolar.
12. O seguro escolar funciona em regime de complementaridade dos sistema/subsistema de
saude de que o aluno € beneficiario, isto €, apenas reembolsa a verba ndo suportada pelo
seu sistema/subsistema de saude.

13. Apenas estad coberta pelo seguro escolar a assisténcia médica e de enfermagem
prestada pelos estabelecimentos de saude publicos (hospitais e centros de saude), com

excecdo dos seguintes casos:
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O Impossibilidade de tratamento naqueles estabelecimentos, desde que devidamente
comprovados;

O Assisténcia prestada por servigo de saude privada com acordo do sistema/subsistema de
saude de que o aluno é beneficiario (carece de autorizagdo da DGESLE).

14. O encarregado de educacdo deve apresentar nos servicos de administracdo escolar os
seguintes documentos:

14.1. relatério médico (episddio de urgéncia);

14.2. recibos/faturas de todas as despesas;

14.3. fotocOpia da prescricdo de medicamentos, exames e/ou tratamentos;

14.4. namero de identificacdo bancaria (NIB) - que devera ter sido entregue nos Servigos
Administrativos.

15. Estéo excluidos do acidente escolar:

a) A doenca de que o aluno é portador, sua profilaxia e tratamento, salvo a primeira
deslocacao a unidade de saude;

c) O acidente que resultar de forca maior (cataclismos e outras manifestacdes da natureza);
d) O acidente ocorrido no decurso de tumulto ou de desordem;

g) Os acidentes com veiculos afetos aos transportes escolares.

PROTESES E OUTROS TRATAMENTOS

16. A reparacgdo ou substituicdo das proteses, incluindo as oculares sdo asseguradas pelo
Seguro Escolar, apés a comparticipacéo do sistema/subsistema ou seguro de saude de que
beneficie o sinistrado, desde que os danos das mesmas resultem de acidente escolar.

17. Quando em consequéncia do acidente houver necessidade de recurso as “canadianas”
poderdo solicitar 0 seu empréstimo nos Servicos de ASE, ou em caso de prescri¢cdo /
aquisicdo, as mesmas sdo pertenca da escola apds pagamento das mesmas por parte do
seguro escolar.

18. Em caso de substituicdo de armacdes e/ou armagdes e lentes é necessario apresentar
dois orgamentos de Oticas diferentes. Serd escolhido, sempre, o orgamento mais baixo. O
Centro Otico devera confirmar que os 6culos a adquirir sdo equivalentes aos danificados.

19. O reembolso s6 sera efetuado apds a comparticipagdo do sistema ou subsistema de
saude de que o aluno é beneficiario.

20. Os tratamentos de fisioterapia devem efetuar-se nos hospitais oficiais ou clinicas com
acordo com o sistema ou subsistema e seguros de saude. No entanto, caso ndo seja

possivel efetuar os mesmos nestas instituicdes devera ser apresentada declaracdo
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comprovativa de tal impossibilidade, e 0 mesmo decorrerd apds autorizacdo da DGEStE ao
recurso a clinica privada.

Estas indicacdes ndo dispensam a leitura da legislacdo em vigor:

Portaria 413/99, de 8 de junho (Regulamento do Seguro Escolar), na qual este documento
se baseia.

O Responsavel pelo setor:

José Augusto Coelho Lino peres

Assinado por: José Augusto
Coelho Lino Peres
Identificagdo: BIO7388191
Data: 2024-11-25 as 10:55:56
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